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บทน า 

           บรษัิทฯ ด าเนนิธุรกจิและงานบรกิารดา้นการบรหิารอสังหารมิทรัพยแ์บบครบวงจรใหเ้ป็นไปตามหลักก ากับดแูลกจิการทีด่ ีมี

ความชอบธรรมและมุ่งมั่นสรา้งสรรค ์และสนับสนุนในการส่งเสรมิศักยภาพและผลักดันการขยายธุรกจิทุกรูปแบบ รวมถงึการปฏบัิติ

ตอ่ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ซึง่บรษัิทฯ ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน

ทุกคนที่จะตอ้งรับทราบและปฏิบัตติามนโยบายและขอ้ปฏบัิตทิี่ก าหนดไวอ้ย่างเคร่งครัด เพื่อบรรลุเป้าหมายทางธุรกจิและเพื่อ

ประโยชน์ของผูม้สี่วนไดเ้สยี ผูถ้อืหุน้ และสังคม อนึง่ เพือ่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษัิทฯ มขีอ้พงึปฏบัิตทิีด่งีาม 

และประพฤตตินอยู่ในแนวทางทีเ่หมาะสมต่อการประกอบธุรกจิบรหิารอสังหารมิทรัพยแ์บบครบวงจร เรามุ่งมั่นที่จะส่งมอบความ

สะดวกสบาย และวถิชีวีติแบบเรยีบง่ายในทีอ่ยูอ่าศัยผ่านทางเทคโนโลยดีจิทิัลขึน้สูงและความเป็นเลศิดา้นบรกิาร ในขณะเดยีวกัน

ยังมุ่งมั่นทีจ่ะพัฒนาและอนุรักษ์เพือ่การด ารงชวีติทีย่ั่งยนื ตลอดจน มคีุณธรรมและมคีวามรับผดิชอบต่อสังคม โดยยดึหลักความ

ซือ่สัตย ์ยุตธิรรมและความโปร่งใสเป็นส าคัญ จงึก าหนดใหม้ีจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิของ บรษัิท เซ็น เอกซ ์จ ากัด 

(มหาชน) ขึน้ไวเ้ป็นมาตรฐานเพือ่ใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการด าเนนิธุรกจิและถอืเป็นแนวทางปฏบัิตติอ่ไป 

 

บทท ัว่ไป 

1. วสิยัทศัน ์

ขยายขอบเขตของนวัตกรรมการบรกิารดา้นทีอ่ยูอ่าศัยอย่างย่ังยนื 

 
2. พนัธกจิ 

 น าความสามารถหลัก ในการบรหิารจัดการบรกิารดา้นอสังหาฯ มาสนับสนุนการอยูอ่าศัยทกุโครงการของเสนา 

ดเีวลลอปเมน้ท ์อยา่งเต็มที ่

 คดิคน้เทคโนโลยดีจิทิัลในการบรกิารดา้นทีพั่กอาศัย เพือ่ตอบโจทย ์"Life Simplifier" 

 มอบความเป็นเลศิดา้นบรกิาร ตอบสนองตอ่ความตอ้งการทีห่ลากหลายในวถิชีวีติล ้าสมัย 

 มุง่มั่นทีจ่ะสรา้งแนวทางการด ารงชวีติอยา่งย่ังยนื บนหลักการท างานพืน้ฐานของ: 

 - การอนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม 

 - การประหยัดพลังงาน 

 - ความคุม้ทนุ 

 

3. คณุคา่ขององคก์ร              

Service Excellent 
"การบรกิารดว้ยใจ" 

Enthusiastic 

“ความกระตอืรอืรน้ในการท างาน“ 

Nature Conservation 

“รักษ์ธรรมชาต ิใสใ่จสิง่แวดลอ้ม”  

Expertise 
“มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญอยา่งมอือาชพี” 
 

4. ค าจ ากดัความ 

ใหใ้ชค้ าจ ากัดความดังต่อไปนี้กับค าต่างๆ ทีใ่ชอ้ยู่ในขอ้ก าหนดเกีย่วกับจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิของบรษัิท 

เซ็น เอกซ ์จ ากัด (มหาชน) ดังนี ้ 
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“บรษิทัฯ” หมายถงึ บรษัิท เซ็น เอกซ ์จ ากัด (มหาชน) และบรษัิทย่อย (บรษัิทใดๆ ทีบ่รษัิทฯ ถือหุน้เกนิกว่า 

รอ้ยละหา้สบิ ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษัิท ไม่ว่าจะเป็นการถอืหุน้โดยทางตรง

หรอืทางออ้ม) 

“กรรมการ”  หมายถงึ บุคคลซึง่มคีุณสมบัตขิองกรรมการ ตามมาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัตบิรษัิทมหาชนจ ากัด 

พ.ศ. 2535 ไดรั้บการเลือกตั ้งจากที่ประชุมผูถ้ือหุน้ให เ้ป็นกรรมการ และในที่นี้ใหห้มายรวมถึง 

กรรมการ บรษัิท เซ็น เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) กรรมการบรหิารและทีป่รกึษาคณะกรรมการ  

“ผูบ้รหิาร”  หมายถงึ ผูบ้รหิารตามนยิามทีส่ านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์(ก.ล.ต.) 

ก าหนด ไดแ้ก่ ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร และผูช้่วยประธานเจา้หนา้ที่

บรหิาร 

ใหร้วมถงึผูบ้รหิารพงึประพฤต ิปฏบิตัติามจรยิธรรม และจรรยาบรรณทางธรุกจิ ในฐานะพนักงานคนหนึง่ 

และพึงรับผิดชอบในผลงานของตนเองและของผูใ้ตบ้ังคับบัญชา รวมทัง้มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดีเพื่อ

เสริมสรา้งการเป็นผูบ้ริหารที่ดี และในฐานะผูบ้ังคับบัญชาของพนักงาน ผูบ้ริหารพึงเป็นผูน้ าและ 

เป็นแบบอยา่งในการประพฤตปิฏบิตัทิีด่ใีหแ้กพ่นักงาน  

“พนกังาน”  หมายถงึ พนักงานประจ า พนักงานชั่วคราว พนักงานภายใตส้ัญญาพเิศษ และผูท้ีจ่ะไดรั้บการว่าจา้ง

จากบรษัิทฯ บรษัิทฯ ถอืว่าการท างานทีม่ปีระสทิธภิาพมใิชเ่กดิจากความรูค้วามสามารถของพนักงาน

เท่านั้น ความประพฤต ิและวธิีการปฏบิัตงิานของพนักงานย่อมมผีลกระทบต่อตัวพนักงาน ต่อเพื่อน

ร่วมงาน และตอ่บรษัิทฯ ดว้ย 

“ผูม้สีว่นไดเ้สยี” หมายถึง  บุคคล  กลุ่มบุคคล  นิติบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวขอ้งหรือไดรั้บผลกระทบโดยตรงจาก 

การด าเนนิงานของบรษัิทฯ  

“ลกูคา้”  หมายถงึ ผูม้อีุปการคุณต่อบรษัิทฯ และพึงไดรั้บการบรกิารทีด่เีพื่อเป็นการจูงใจใหลู้กคา้กลับมาใช ้

บรกิารในอนาคต  

“คูค่า้”  หมายถงึ บคุคล กลุม่บคุคล นติบิคุคล ทีท่ าธรุกจิร่วมกบับรษัิทฯ  

 

จรรยาบรรณทางธุรกจิและแนวทางปฏบิตัทิ ีด่ ี

5. การปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

บริษัทฯ ใหค้วามส าคัญในเรื่องการเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บังคับที่เกี่ยวขอ้งใน 

การด าเนนิธรุกจิ โดยก าหนดเป็นแนวทางปฏบิตั ิดงันี ้

5.1 ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และเคารพจารตีประเพณีทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิ 

5.2 ปฏิบัตติามขอ้ก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการก ากับ

 หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

5.3 ปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัในการท างานของบรษัิทฯ อยา่งเคร่งครัด 

5.4 ปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ทีีต่ลาดหลักทรัพยฯ์ ก าหนด 

5.5 ปฏบิตัติามคูม่อืมาตรการตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชนั 
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6. การปฏบิตัติอ่ตนเอง 

6.1 ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความซือ่สตัยส์จุรติ โดยถอืนโยบายและผลประโยชน์ของบรษัิทฯ เป็นหลกั  

6.2 ปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัการท างานและระเบยีบตา่งๆ อยา่งเคร่งครัด 

6.3 ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความขยัน อดทน และเต็มความสามารถ  

6.4 ปฏบิตังิานในหนา้ทีท่ีไ่ดรั้บมอบหมายใหส้ าเร็จลลุว่งไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและตามก าหนดเวลา  

6.5 ร่วมมอืประสานงานในการท างานกับเพื่อนพนักงาน เพื่อเสรมิสรา้งความสามัคคแีละสรา้งสมัพันธภาพ

 อนัดใีหเ้กดิขึน้ในหมูค่ณะ  

6.6 มาท างานตรงตอ่เวลา และอทุศิเวลาใหก้บังานของบรษัิทฯ  

6.7 มอีธัยาศยัไมตรทีีส่ภุาพเรยีบรอ้ยตอ่ลกูคา้ของบรษัิทฯ ผูบ้รหิาร ผูบ้งัคบับญัชา และเพือ่นร่วมงาน  

6.8 แตง่กายดว้ยเครือ่งแบบทีบ่รษัิทฯ ก าหนด โดยใหด้สูะอาด สภุาพ เรยีบรอ้ยอยูเ่สมอ 

6.9 ประพฤตแิละปฏบิตัตินใหอ้ยูใ่นศลีธรรมจรรยาทีด่ ี 

 

7. การปฏบิตัติอ่ผูถ้อืหุน้ นกัลงทนุ 

7.1 ผูถ้อืหุน้สามารถแจง้ความประสงคข์อเสนอใหเ้พิม่วาระการประชมุผูถ้อืหุน้ในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ไม่นอ้ย

กว่า 3 เดือนก่อนวันประชุมผูถ้ือหุน้ ซึ่งทางคณะกรรมการบริษัทพิจารณาแลว้มีความเห็นว่าวาระ

ดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อบรษัิทฯ และผูถ้ือหุน้ บรษัิทฯ มีนโยบายที่จะอ านวยความสะดวกในการ

น าเสนอวาระดังกลา่วเขา้ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ โดยจะด าเนนิการแจง้เพิม่วาระการประชมุใหผู้ถ้อืหุน้ทราบ

ผา่นทางตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

7.2 ผูถ้อืหุน้สามารถแจง้ความประสงคข์อเสนอชือ่บุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรษัิท โดยแจง้

ความประสงคผ์่านมายังบรษัิทฯ พรอ้มจัดส่งขอ้มูลประกอบการพิจารณาดา้นคุณสมบัตแิละหนังสอื

แสดงความยนิยอมของบคุคลทีไ่ดรั้บการเสนอชือ่ ลว่งหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 3 เดอืนกอ่นวนัประชมุผูถ้อืหุน้ 

บรษัิทฯ มนีโยบายทีจ่ะพจิารณาบคุคลดังกลา่วเขา้ด ารงต าแหน่งแทนกรรมการทีค่รบก าหนดออกตาม

วาระในแตล่ะปี และน าเสนอเขา้ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้พจิารณาลงมตติอ่ไป 

7.3 บรษัิทฯ ไดด้ าเนนิการใหผู้ถ้อืหุน้ทกุรายไดรั้บขอ้มูลของบรษัิทฯ อยา่งถูกตอ้ง เพยีงพอ ทันเวลา และ

เท่าเทียมกัน เกี่ยวกับวันประชุม วาระการประชุม และรายละเอียดในแต่ละวาระเพื่อประกอบการ

ตดัสนิใจในการประชมุผูถ้อืหุน้ ดังนัน้ ในการประชมุผูถ้อืหุน้ทกุครัง้ บรษัิทฯ ไดจั้ดสง่หนังสอืนัดประชมุ

เกนิกวา่ระยะเวลาทีก่ าหนดไวต้ามกฎหมาย และยังไดเ้ผยแพร่ขอ้มูลประกอบวาระการประชมุผูถ้อืหุน้

ลว่งหนา้ไวบ้นเว็บไซตข์องบรษัิทฯ ก่อนจัดสง่เอกสาร เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มเีวลาศกึษาขอ้มูล

ดงักลา่วไดอ้ยา่งละเอยีด  

7.4 ผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่สามารถเขา้ร่วมประชมุดว้ยตนเองได ้สามารถมอบฉันทะใหบ้คุคลอืน่เขา้ร่วมประชมุและ

ลงมตแิทนได ้ พรอ้มทัง้ บรษัิทฯ ยังไดม้กีารเสนอชือ่กรรมการอสิระหรอืบคุคลใดบุคคลหนึง่เป็นผูรั้บ

มอบฉันทะ โดยไดแ้นบหนังสอืมอบฉันทะซึง่เป็นแบบทีผู่ถ้อืหุน้สามารถก าหนดทศิทางการลงคะแนน

เสยีงไดเ้องในแตล่ะวาระ ซึง่เป็นรูปแบบของกระทรวงพาณิชยก์ าหนดและระบรุายละเอยีดของเอกสาร

ประกอบหนังสอืมอบฉันทะไวอ้ย่างชัดเจนไปพรอ้มกับหนังสอืนัดประชุม พรอ้มทัง้ บริษัทฯ ยังได ้
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เผยแพร่หนังสือมอบฉันทะแต่ละแบบ (ส าห รับผูถ้ือหุ น้ต่างประเทศที่แต่งตั ้งคัสโตเดียนใน                

ประเทศไทย) ไวใ้นเว็บไซตข์องบรษัิทฯ เพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้สามารถดาวนโ์หลดไดอ้กีดว้ย 

7.5 ในการประชมุผูถ้อืหุน้ บรษัิทฯ ไดก้ าหนดใหส้ทิธอิอกเสยีงในทีป่ระชมุเป็นไปตามจ านวนหุน้ทีผู่ถ้อืหุน้

ถอือยู่ โดยนับหนึ่งหุน้สทิธเิท่ากับหนึ่งเสยีง ผูถ้อืหุน้ทุกรายสามารถลงคะแนนไดอ้ย่างเท่าเทยีมกัน 

และไดม้กีารด าเนนิการใหผู้ถ้อืหุน้ทกุรายไดรั้บขอ้มลูของบรษัิทฯ ทีถ่กูตอ้ง เพยีงพอ ทันเวลา และเทา่

เทยีมกันเกีย่วกับวนัประชมุ วาระการประชมุ และรายละเอยีดในแตล่ะวาระ เพือ่ประกอบการตัดสนิใจใน

การประชมุผูถ้อืหุน้ นอกจากนี้ บรษัิทฯ ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธเิท่าเทยีมกันในการตรวจสอบ

การด าเนนิงานของบรษัิทฯ 

 

8. การปฏบิตัติอ่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน 

8.1 บรษัิทฯ มนีโยบายก าหนดผลตอบแทนใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร ในระดับทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม บรษัิทฯ 

มนีโยบายทีจ่ะดูแลพนักงานใหม้ีคุณภาพชวีติทีด่ ีปฏบิัตอิย่างเท่าเทยีมเป็นธรรม โดยมีสภาพการจา้ง 

ที่ยุตธิรรม มีสวัสดกิารที่เหมาะสม มีโอกาสที่จะพัฒนาความกา้วหนา้ รวมทัง้มีสภาพการท างานที่

ปลอดภัยและถกูสขุอนามัย 

8.2 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน จะตอ้งด าเนนิกจิการของบรษัิทฯ ดว้ยความซือ่สตัย ์ยุตธิรรม โปร่งใส

และมคีุณธรรมปฏบิัตหินา้ทีข่องตนอย่างเต็มความสามารถ หลกีเลีย่งความขัดแยง้ทางผลประโยชน์

สว่นตนตอ่ผลประโยชนข์องบรษัิทฯ เพือ่ใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุของบรษัิทฯ 

8.3 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน มีความเป็นอสิระในดา้นการตัดสนิใจ และการกระท าที่ตัง้อยู่บน

พืน้ฐานของความถกูตอ้ง 

8.4 ไม่เป็นกรรมการในบรษัิท ที่เป็นคู่แข่งขันของบรษัิทฯ ไม่มผีลประโยชน์หรือส่วนไดเ้สยีในกจิการที่

ด าเนนิธุรกจิเกีย่วขอ้งกับบรษัิทฯ หรอืในกจิการที ่มลีักษณะเป็นการแขง่ขันกับบรษัิทฯ ทัง้นี้ไม่วา่โดย

ทางตรง หรอืโดยทางออ้ม 

8.5 รักษาขอ้มูลที่เป็นความลับของบริษัทฯ และผูม้ีส่วนไดเ้สยีไม่ใหร่ั้วไหลไปยังบุคคลที่ไม่เกี่ยวขอ้ง              

ซึง่อาจจะกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายแกบ่รษัิทฯ หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยี 

8.6 มาท างานตรงตอ่เวลา และอทุศิเวลาใหก้บังานของบรษัิทฯ 

8.7 ร่วมมอืประสานงานในการท างานกับเพื่อนพนักงาน เพื่อเสรมิสรา้งความสามัคคแีละสรา้งสมัพันธภาพ

อนัดใีหเ้กดิขึน้ในหมูค่ณะ  

8.8 มอีธัยาศยัไมตรทีีส่ภุาพเรยีบรอ้ยตอ่ลกูคา้ของบรษัิทฯ ผูบ้รหิาร ผูบ้งัคบับญัชา และเพือ่นร่วมงาน  

8.9 แตง่กายดว้ยเครือ่งแบบทีบ่รษัิทฯ ก าหนด โดยใหด้สูะอาด สภุาพ เรยีบรอ้ยอยูเ่สมอ 

8.10 ประพฤตแิละปฏบิตัตินใหอ้ยูใ่นศลีธรรมจรรยาทีด่ ี 

8.11 ไมรั่บสิง่ของ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด อันเป็นการขดัผลประโยชนข์องธนาคารเพือ่ประโยชนส์ว่นตนและ

บคุคลในครอบครัว 
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9. การปฏบิตัติอ่ลูกคา้ 

บรษัิทฯ ตระหนักถงึความตอ้งการและความพงึพอใจของลกูคา้เป็นส าคัญ ทัง้นี ้ไดก้ าหนดแนวทางปฏบิตัไิวด้งันี้ 

9.1 ตดิตอ่กบัลกูคา้ดว้ยความสภุาพ สรา้งความน่าเชือ่ถอื และความไวว้างใจใหก้บัลกูคา้ 

9.2 ใหข้อ้มลูขา่วสารทีถู่กตอ้ง เพยีงพอ และทันตอ่เหตกุารณ์แกล่กูคา้ เพือ่ใหท้ราบขอ้มูลทีเ่กีย่วกบัสนิคา้

 และบรกิาร 

9.3 สง่มอบสนิคา้และใหบ้รกิารทีม่คีณุภาพ รวดเร็ว ตรงตามความตอ้งการของลกูคา้ในราคาทีเ่ป็นธรรม 

9.4 ปฏบิัตติามเงือ่นไขทีต่กลงไวก้ับลูกคา้อย่างเคร่งครัด กรณีทีไ่ม่สามารถปฏบิัตติามได ้ตอ้งรบีแจง้ให ้

 ลกูคา้ทราบเพือ่หาแนวทางแกไ้ข 

9.5 จัดใหม้รีะบบรับขอ้รอ้งเรียนจากลูกคา้เกีย่วกับคุณภาพของสนิคา้และบรกิาร รวมทัง้ความรวดเร็วใน 

การตอบสนองหรอื สง่มอบ และด าเนนิการใหล้กูคา้ไดรั้บการตอบสนองอย่างรวดเร็ว 

9.6 รักษาความลบัของลกูคา้และไมน่ าไปใชเ้พือ่ประโยชนข์องตนเองหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งโดยมชิอบ 

 

10. การจดัซือ้ จดัหา และการปฏบิตัติอ่คูค่า้ คูส่ญัญา และ/หรอืเจา้หนี ้

บรษัิทฯ มีนโยบายในการจัดซือ้ จัดหา และการสรา้งความสัมพันธท์ี่ดทีางธุรกจิกับคู่คา้ คู่สัญญา และ/หรือ

เจา้หนี้ ด าเนินธุรกจิบนพื้นฐานของความเกือ้หนุนทีเ่ป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย ใหก้ารปฏบิัตติ่อคู่คา้ และ/หรอื  เจา้หนี้

อย่างเสมอภาค โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่ท าใหเ้กิดความขัดแยง้ทาง

ผลประโยชน์ รวมทั ้งปฏิบัติตามพันธสัญญาอย่างเคร่งครัด และปฏิบัติดว้ยความโปร่งใสเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย  

เพือ่บรรลผุลประโยชนร์่วมกนั โดยมแีนวทางปฏบิตัดิงันี้ 

10.1 มกีารแขง่ขนับนขอ้มลูทีเ่ทา่เทยีมกนั 

10.2 ไม่ด าเนินการที่ทุจริตหรือ คอร์รัปชัน ในการคา้กับคู่คา้ และ/หรือ เจา้หนี้  กรณีที่มีขอ้มูลว่ามี 

การด าเนนิการทีไ่ม่สจุรติเกดิขึน้ ตอ้งเปิดเผยรายละเอยีดตอ่คูค่า้ และ/หรอื เจา้หนี้ เพื่อร่วมกันแกไ้ข

ปัญหาอยา่งรวดเร็ว และยตุธิรรม 

10.3 ปฏบิัตติามเงือ่นไขตา่งๆ ทีม่ตีอ่คูค่า้ และ/หรอื เจา้หนี้อย่างเคร่งครัด กรณีทีไ่ม่สามารถปฏบิัตติามได ้

ตอ้งรบีแจง้ใหคู้ค่า้ และ/หรอื เจา้หนี้ ทราบเพือ่หาแนวทางแกไ้ข 

 

11. การปฏบิตัติอ่คูแ่ขง่ทางการคา้ และการตอ่ตา้นการแขง่ขนัทีไ่มเ่ป็นธรรม 
บรษัิทฯ มีนโยบายทีจ่ะปฏบิัตติ่อคู่แข่งทางการคา้ โดยตัง้อยู่บนพื้นฐานของกตกิาการแข่งขันทียุ่ตธิรรมไม่

แสวงหาขอ้มูลทีเ่ป็นความลับของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สจุรติ หรอืไม่เหมาะสมด าเนนิธุรกจิอย่างเป็นธรรม
ภายใตก้รอบของกฎหมาย โดยค านึงถงึ จรยิธรรมในการประกอบการคา้กับลกูคา้ คู่คา้ และคูธุ่รกจิของบรษัิทฯ ความ
เป็นธรรมในการแข่งขันกับผูป้ระกอบธุรกจิรายอืน่ และกฎหมายการแข่งขันทางการคา้ทีบ่รษัิทฯ เขา้ไปด าเนินธุรกจิ 
โดยจะไมก่ระท าการทีอ่าจสง่ผลใหเ้กดิความไมเ่ป็นธรรมทางการคา้ และ ขัดขวางการแขง่ขันเสร ีโดยมแีนวทางปฏบิัติ
ดงันี ้

11.1 ปฏบิัตภิายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขันทีด่ ีประกอบธุรกจิอย่างเป็นธรรม มจีรยิธรรม เคารพกฎกตกิา
การแขง่ขันทียุ่ตธิรรม ทีไ่ม่กระท าการใด ๆ อันอาจสง่ผลใหเ้กดิความไม่เป็นธรรมทางการคา้ ขัดขวาง
กลไกตลาดหรอืการแขง่ขันเสร ีหรอืมผีลเป็นการท าลาย ท าใหเ้สยีหาย กดีกันหรอืจ ากัดการประกอบ
ธรุกจิของผูอ้ืน่ 

11.2 ไมพ่ยายามท าลายชือ่เสยีงของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยการกลา่วหาในทางรา้ยโดยปราศจากความจรงิ 

11.3 ไมล่ะเมดิความลบั หรอืลว่งรูค้วามลบัทางการคา้ของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยวธิฉีอ้ฉล 
11.4 หลกีเลีย่งการด าเนินการในทางทีม่ชิอบ ไม่เป็นธรรม หรือไม่มีเหตุผลอันสมควร ทีอ่าจจะสง่ผลเป็น 

การบดิเบอืนกลไกและราคาของตลาด  
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11.5 จะไม่ด าเนินการใดๆ อันมผีลเป็นการยุตกิารแข่งขันกับคู่แข่งในการประกอบธุรกจิ ไม่วา่โดยทางตรง

หรอืโดยทางออ้ม รวมทัง้ตอ้งไม่แลกเปลีย่นขอ้มูลทางธุรกจิ ท าความตกลงกับคูแ่ขง่ คูค่า้ หรอืลูกคา้ 

เพือ่ลดหรอืจ ากดัการแขง่ขนัในตลาด 

 

12. หนา้ทีต่อ่ชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม และภาครฐั 

12.1 นโยบายชมุชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

 บรษัิทฯ ด าเนินธุรกจิโดยมีสว่นร่วมรับผดิชอบต่อชุมชน สังคม และสิง่แวดลอ้ม ใหค้วามร่วมมือกับภาครัฐ 

ภาคเอกชนในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชันใหค้วามส าคัญกับการปฏิบัตติามมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับความ

ปลอดภัย ความมั่นคง สุขอนามัย และสิ่งแวดลอ้มอย่างถูกตอ้งเหมาะสม  โดยค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม โดยมแีนวทางปฏบิตัดิงันี ้

 สรา้งจติส านึกในเรื่องความรับผดิชอบต่อสังคมและสิง่แวดลอ้มใหเ้กดิขึน้ในหมู่พนักงานทุกระดับอย่าง

ตอ่เนือ่ง  

 คนืก าไรสูส่งัคมเพือ่กจิกรรมทีจ่ะมสีว่นสรา้งสรรคส์งัคมและสิง่แวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอ ภายใตโ้ครงการ 

“ปันเวลาส่วนเหลือ...เพื่อสังคม” โดยน าผลก าไรจากการขายบา้นในโครงการบริจาคมอบใหก้ับ

โรงพยาบาลภาครัฐ  

 ด าเนนิธุรกจิโดยใหม้ผีลกระทบตอ่ความเสยีหายของสงัคม สิง่แวดลอ้ม และคณุภาพชวีติของประชาชน

นอ้ยทีส่ดุ 

 ปฏบิัตแิละใหค้วามร่วมมอืหรือควบคุมใหม้กีารปฏบิัตอิย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย  และ

กฎระเบยีบทีอ่อกโดยหน่วยงานก ากบัดแูล 

 ใหค้วามส าคัญกับกจิกรรมของชมุชนและสงัคม โดยมุ่งเนน้ใหเ้กดิการพัฒนาสังคม ชมุชน สิง่แวดลอ้ม 

มุ่งสรา้งสรรค ์และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิรวมทัง้ สนับสนุนการศกึษาแก่เยาวชน และสนับสนุน

กจิกรรมสาธารณประโยชนแ์กช่มุชนทีด่อ้ยโอกาสใหเ้ป็นชมุชนทีเ่ขม้แข็งพึง่พาตนเองได ้

12.2 รัฐบาล 

 บรษัิทฯ ด าเนินธุรกจิเพื่อการเสริมสรา้งและพัฒนาความเจรญิกา้วหนา้ของประเทศ โดยยดึถือปฏิบัตติาม

กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง และเป็นไปตามครรลองประเพณีธรุกจิทัว่ไป 

 

13. การปฏบิตัติอ่ขอ้มูลและทรพัยส์นิ 

13.1 การดแูลเรือ่งการใชข้อ้มลูภายใน 

  บรษัิทฯ มนีโยบายหา้มกรรมการและผูบ้รหิารใชข้อ้มูลภายในทีม่สีาระส าคัญของบรษัิทฯ ซึง่ยังไม่ไดเ้ปิดเผย

ตอ่สาธารณชนเพือ่ประโยชน์ตอ่ตนเองหรอืผูอ้ ืน่ รวมถงึการซือ้ขายหลักทรัพยข์องบรษัิทฯ โดยมวีธิกีารดแูลผูบ้รหิารใน

การน าขอ้มลูภายในของบรษัิทฯ ไปใชเ้พือ่ประโยชนส์ว่นตนหรอืผูอ้ ืน่ดงันี ้
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1) ด าเนินการแจง้ผูบ้ริหารในฝ่ายต่างๆ ใหเ้ขา้ใจถึงภาระหนา้ที่ในการรายงานการถือหลักทรัพย์ของ

ตนเอง คูส่มรส และบตุรทีย่ังไมบ่รรลนุติภิาวะ ตลอดจนรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืหลักทรัพยต์าม

มาตรา 59 และบทก าหนดโทษตามมาตรา 275 ของ พ.ร.บ. หลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 

2535 

2) ด าเนินการส่งหนังสอืเวยีนแจง้ใหผู้บ้ริหารทราบว่า ผูบ้รหิารที่ไดรั้บทราบขอ้มูลภายในที่เป็นสาระ

 ส าคญัซึง่มผีลกระทบตอ่การเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรัพย ์ควรหลกีเลีย่งหรอืงดการซือ้ขายหลักทรัพย์

 ของบรษัิทฯ ในชว่งระยะเวลา 1 เดอืน และหา้มไม่ใหเ้ปิดเผยขอ้มูลทีเ่ป็นสาระส าคัญนัน้ต่อบุคคลอืน่ 

 กอ่นทีง่บการเงนิหรอืขอ้มูลภายในนัน้จะเปิดเผยตอ่สาธารณชน พรอ้มกับไดว้างมาตรการลงโทษและ

 แจง้ใหท้ราบถึงบทลงโทษซึง่เริม่ตัง้แต่ตักเตอืนดว้ยวาจา ตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร พักงาน

 ชัว่คราว และออกจากงานตามล าดบั 

3) ก าหนดเวลาในการประกาศผลการด าเนินงาน และขอ้มูลข่าวสารที่เป็นสาระส าคัญซึง่มีผลต่อการ

 เปลีย่นแปลงของราคาหลักทรัพย์ และมผีลกระทบต่องบการเงนิของบรษัิทฯ ภายใน 45 วันนับจาก 

วนัสิน้ไตรมาส และ 60 วนันับจากวนัสิน้งวดบญัช ี

4) บรษัิทฯ มแีนวทางในการป้องกันการใชข้อ้มูลภายในของบรษัิทฯ โดยก าหนดในคู่มอืการปฏบิัตงิาน

 ของพนักงานในหัวขอ้จรยิธรรมและบทลงโทษทางวนัิย ซึง่ไดม้ีการเผยแพร่ใหพ้นักงานทุกคนของ

 บรษัิทฯ ทราบ 

5) บรษัิทฯ มนีโยบายและวธิกีารป้องกันมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลส าคัญอันมผีลต่อ

 การลงทุน โดยบรษัิทฯ จะแจง้มตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษัิททุกครัง้ไปยังตลาดหลักทรัพยฯ์ ทันที

 กอ่นตลาดหลักทรัพยฯ์ เปิดท าการซือ้ขายหลักทรัพยร์อบถัดไป กรรมการและผูบ้รหิารบรษัิทฯ จงึไม่มี

 โอกาสใชข้อ้มูลภายในเพือ่ประโยชน์แห่งตน อกีทัง้ กรรมการและผูบ้รหิารบรษัิทฯ จะตอ้งรายงานการ

 ถอืครองหลกัทรัพยท์กุครัง้เมือ่มกีารซือ้หรอืขายหลกัทรัพยภ์ายใน 3 วนัท าการตอ่ส านักงาน ก.ล.ต. 

 

  ทัง้นี้ เพื่อด าเนินการควบคุมดูแลและตรวจสอบการด าเนินการดังกล่าว บรษัิทฯ มนีโยบายใหผู้บ้รหิารทีม่ี

หนา้ทีจ่ัดท ารายงานการถอืครองและการเปลีย่นแปลงการถอืหลักทรัพยต์ามมาตรา 59 แจง้ใหค้ณะกรรมการบรหิาร

ทราบ นอกจากนัน้ บรษัิทฯ ไดแ้จง้ใหก้รรมการและพนักงานทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกับขอ้มูลภายในทราบเป็นลายลักษณ์

อกัษรและใหป้ฏบิตัติามโดยเคร่งครัด หากผูใ้ดฝ่าฝืนจะถกูลงโทษตามขอ้บงัคับของบรษัิทฯ 

13.2 ขอ้มลูสว่นบคุคล 

บรษัิทฯ เคารพสทิธคิวามเป็นส่วนตัวของลูกคา้ ผูถ้อืหุน้ พนักงาน และบุคคลต่าง ๆ ที่เกีย่วขอ้งกับ

บรษัิทฯ การด าเนินการใด ๆ ที่เกีย่วขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้การเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผย บริษัทฯ  

จะด าเนินการใหเ้จา้ของขอ้มูลสว่นบุคคลไดรั้บการคุม้ครองสทิธอิย่างครบถว้น สอดคลอ้งกับกฎหมายและนโยบาย 

การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษัิทฯ 

13.3 การบนัทกึ การรายงาน และการเก็บรักษาขอ้มลู 

บรษัิทฯ ตระหนักถงึความส าคัญของการจัดการขอ้มูลภายในองคก์ร โดยการบันทกึหรอืรายงานขอ้มูล 

ตอ้งสอดคลอ้งกับหลักเกณฑท์ี่บรษัิทฯ ก าหนดและถูกตอ้งครบถว้นตามกฎหมาย สว่นการเก็บรักษา ขอ้มูลจะตอ้ง

ด าเนนิการใหอ้ยูใ่นสภาพทีป่ลอดภัย และสามารถน ามาใชอ้า้งองิหรอืใชป้ระโยชน์กบับรษัิทฯ ไดเ้มือ่ตอ้งการ 
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13.4 การใช ้และการดแูลรักษาทรัพยส์นิทางปัญญา 

บรษัิทฯ ถอืวา่ทรัพยส์นิทางปัญญาเป็นทรัพยส์นิทีม่คีณุคา่ โดยมนีโยบายการไม่ละเมดิทรัพยส์นิทาง

ปัญญาหรือลิขสทิธิ์ ซึ่งเป็นนโยบายส าคัญพนักงานทุกคนตอ้งปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด รวมทัง้ตอ้งเคารพและ 

ไมล่ะเมดิในทรัพยส์นิทางปัญญาของผูอ้ืน่ 

 

14. การเปิดเผยขอ้มูลและความโปรง่ใส  

 บรษัิทฯ ใหค้วามส าคัญต่อการเปิดเผยทีม่คีวามถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส ตรงตอ่ความเป็นจรงิ เชือ่ถอืได ้และ

ทันเวลา แก่ผูล้งทุนและบคุคลทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเท่าเทยีมกัน ภายใตข้อ้ก าหนดของตลาดหลักทรัพยฯ์ และส านักงาน 

ก.ล.ต. โดยทัง้นี้ในสว่นของขา่วสารขอ้มูลทั่วไป ขอ้มูลรายงานทางการเงนิ ตลอดจนขอ้มูลส าคัญอืน่ทีม่ผีลต่อราคา

หลักทรัพยข์องบรษัิทฯ ขอ้มูลทีน่ าเสนอแกนั่กวเิคราะหแ์ละนักลงทุน บรษัิทฯ จะมชีอ่งทางในการตดิต่อกับนักลงทุน

และชอ่งทางในการเปิดเผยขอ้มลูผ่านชอ่งทางตา่งๆ ดงันี ้

 ผา่นระบบขา่วสารของตลาดหลักทรัพยฯ์ และทางเว็บไซตข์องบรษัิทฯ www.senxgroup.com 

 ขอ้มูลทางการเงิน ซึ่งบริษัทฯ จะน าส่งขอ้มูลงบการเงินทุกครัง้พรอ้มกับขอ้มูลที่จัดส่งไปยังตลาด

หลกัทรัพยฯ์ และส านักงาน ก.ล.ต. 

 บรษัิทฯ จัดตัง้หน่วยงานเฉพาะเพือ่ดแูลในการเผยแพร่ขอ้มูลกับผูถ้อืหุน้ นักวเิคราะห ์และสถาบันตา่งๆ ที่

เกีย่วขอ้ง ทัง้นี้ผูล้งทนุสามารถสอบถามขอ้มูลตา่งๆ ดังกลา่วไดท้ีห่มายเลขโทรศัพท ์0-2897-8888 หรอื 

Email: ir@senxgroup.com  

 

15. การควบคมุภายใน 

15.1 ผูบ้รหิารของบริษัทฯ มีหนา้ที่จัดใหม้ีระบบการควบคุมภายใน ครอบคลุมทัง้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

การควบคุมภายในองค์กร การบริหารความเสีย่ง การควบคุมการปฏิบัตงิาน ระบบสารสนเทศและ        

การสือ่สารขอ้มลู และระบบการตดิตาม 

15.2 บริษัทฯ ตอ้งจัดใหม้ีหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ท าหนา้ที่ตรวจสอบ

ภายในไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล มีบุคลากรที่มีความช านาญ มีจรรยาบรรณของ 

ผูต้รวจสอบภายใน และเพยีงพอตอ่การปฏบิตัหินา้ที ่

15.3 พนักงานมีส่วนในการใหข้อ้มูลสนับสนุนการท างานต่อหน่วยงานตรวจสอบภายในและผูส้อบบัญช ี

รับอนุญาตภายนอก ที่มีหนา้ที่ตรวจสอบความถูกตอ้งทางการเงินและรายงานในทันทีเมื่อพบ

ขอ้ผดิพลาดหรอืมเีหตกุารณ์ผดิปกต ิ

 

16. การรกัษาทรพัยส์นิของบรษิทัฯ  

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน มีหนา้ที่รับผิดชอบในการใชท้รัพยากรและทรัพย์สนิของบริษัทฯ ใหเ้กดิ

ประสทิธภิาพมากทีส่ดุ ทัง้นี ้ไดก้ าหนดเป็นแนวทางปฏบิตัดิังนี ้
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16.1 ใชท้รัพยส์นิของบรษัิทฯ อยา่งประหยัด และเกดิประโยชนส์งูสดุ 

16.2 ดแูลรักษาทรัพยส์นิของบรษัิทฯ ใหอ้ยูใ่นสภาพด ีมใิหช้ ารุด สญูหาย เพือ่ประโยชนใ์นการใชง้านอยา่ง

 มปีระสทิธภิาพและย่ังยนื 

16.3 ไมน่ าทรัพยส์นิของบรษัิทฯ ไปใชเ้พือ่ประโยชนส์ว่นตน หรอืเอือ้ประโยชนต์อ่บคุคลอืน่ 

 

17. การเคารพสทิธมินุษยชนของบรษิทัฯ 

การเคารพสทิธมินุษยชนของบรษัิทเป็นการสรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานทียุ่ตธิรรม เคารพ และเป็นธรรมทัง้ตอ่

พนักงานและผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝ่ายดงันี:้ 

17.1 การคุม้ครองสทิธใินการไม่ถูกเลอืกปฏบิัต ิ– บรษัิทฯ ตอ้งรับประกนัวา่ไมเ่กดิการเลอืกปฏบิัตจิากปัจจัย

ต่างๆ เช่น เชื้อชาต ิเพศ อายุ ศาสนา หรือความพิการ รวมถึงการส่งเสริมความหลากหลายและ 

การยอมรับความแตกตา่งในทีท่ างาน 

17.2 สทิธใินการไดรั้บค่าตอบแทนที่เป็นธรรม – บริษัทฯควรใหค้่าตอบแทนที่เหมาะสมและยุตธิรรมกับ

แรงงานทกุคน โดยไมใ่หเ้กดิการเอารัดเอาเปรยีบทางเศรษฐกจิ 

17.3 สทิธใินการท างานในสภาพแวดลอ้มทีป่ลอดภัย – พนักงานตอ้งไดรั้บการคุม้ครองจากอันตรายต่างๆ 

ทัง้ในดา้นความปลอดภัยและสขุภาพ การดแูลสวสัดกิารของพนักงานเป็นสิง่ส าคญั 

17.4 สทิธใินการแสดงความคดิเห็น – บรษัิทฯควรสนับสนุนและเคารพสทิธขิองพนักงานในการแสดงความ

คดิเห็น และการมสีว่นร่วมในการตดัสนิใจ รวมถงึการมสีทิธิใ์นการตัง้ค าถามหรอืยืน่ขอ้เสนอแนะ 

17.5 การปกป้องความเป็นส่วนตัว – การรักษาความเป็นส่วนตัวของพนักงานและขอ้มูลส่วนบุคคลที่

เกีย่วขอ้ง เช่น ขอ้มูลทางการแพทย์ หรือขอ้มูลส่วนตัวอืน่ๆ ควรไดรั้บการปกป้องตามหลักการทาง

กฎหมาย 

17.6 สทิธใินการเขา้ถงึโอกาสในการพัฒนา – บรษัิทฯตอ้งใหโ้อกาสในการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 

ไมว่า่จะเป็นดา้นการศกึษา การฝึกอบรม หรอืโอกาสในการเตบิโตในองคก์ร 

17.7 การคุม้ครองสทิธเิด็กและแรงงาน – บรษัิทฯตอ้งปฏบิัตติามมาตรฐานสากลเกีย่วกับการหา้มใชแ้รงงาน

เด็กหรอืแรงงานทีถ่กูบงัคบั 

 

 
18. การใชส้ทิธทิางสงัคมและการเมอืง 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน มสีทิธแิละเสรภีาพทีจ่ะเขา้ร่วมกจิกรรมตา่งๆ ในสงัคมได ้โดยหลกีเลีย่งการ 

กระท าใดๆ อนัเป็นการไมถ่กูตอ้ง ขัดกบักฎหมายหรอืศลีธรรม ท าใหส้งัคมไมส่งบสขุ และรักษาไวซ้ึง่เกยีรตแิละศักดิศ์รี

แหง่ตน ใหเ้ป็นทีย่อมรับตามควรแกส่ถานะในสงัคมและชมุชนทีบ่รษัิทฯ ตัง้อยู ่ทัง้นีไ้ดก้ าหนดเป็นแนวทางปฏบิัตดิงันี ้ 

18.1 ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย ส่งเสริมใหใ้ชส้ ิทธิตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายอื่นๆ             

ทีเ่กีย่วขอ้ง 

18.2 ไม่กระท าการใดๆ อันอาจจะท าใหเ้ขา้ใจไดว้่าบริษัทฯ มีส่วนเกีย่วขอ้ง หรือใหก้ารสนับสนุนพรรค

การเมอืงหนึง่พรรคการเมอืงใด 
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19. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะรักษาผลประโยชน์อันชอบธรรมของบรษัิทฯ เพื่อป้องกันไม่ใหเ้กดิความขัดแยง้ทาง

ผลประโยชน ์ทัง้นี ้ไดก้ าหนดเป็นแนวทางปฏบิตัดิงันี้ 

19.1 ไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ ไดแ้ก่ การท าใหบ้ริษัทฯ  

เสยีผลประโยชน ์หรอืไดรั้บประโยชนน์อ้ยกวา่ทีค่วร หรอืเป็นการแบง่ผลประโยชนจ์ากบรษัิทฯ 

19.2 ปฏบิัตติามหลักเกณฑ ์วธิกีาร และการเปิดเผยขอ้มูลรายการทีเ่กีย่วโยงกันตามหลักเกณฑข์องตลาด

หลกัทรัพยฯ์ และส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์

19.3 ไมก่ระท าการใดๆ อนัเป็นการแขง่ขนักบักจิการของบรษัิทฯ 

19.4 ไม่แสวงหาผลประโยชน์ในกจิการส่วนตัวกับบรษัิทฯ เช่น กระท าการใดๆ เพื่อขายสนิคา้และบรกิาร

ใหก้บับรษัิทฯ 

 
20. ความปลอดภยัอาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

 บรษัิทฯ ใหค้วามส าคัญในการบรหิารจัดการดา้นความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
(Safety, Health and Environment) ในกระบวนการธุรกจิ องคก์รมุ่งมั่นทีจ่ะปรับปรุง และพัฒนากระบวนการธุรกจิอยู่
สม า่เสมอ เพือ่สรา้งผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม อาชวีอนามัย และความปลอดภัยใหน้อ้ยทีส่ดุ โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี ้ 

20.1 ด าเนนิงานในกระบวนการตา่ง ๆ ใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย กฎระเบยีบ แนวปฏบิัตแิละขอ้บงัคบัตา่งๆ 
ทีเ่กีย่วกับความปลอดภัย สขุอนามัย และสิง่แวดลอ้ม  

20.2 ก าหนดใหค้วามปลอดภัยในการท างาน เป็นหนา้ทีค่วามรับผดิชอบของพนักงานทกุคนเป็นล าดับแรก
ในการปฏบิตังิาน 

20.3 ก าหนดใหพ้นักงานทกุคนดแูลความสะอาด และความเป็นระเบยีบในพืน้ทีท่ีต่นปฏบิตังิานอยู ่
20.4 สนับสนุนใหม้ีกจิกรรมดา้นความปลอดภัยในที่ท างาน และแนวทางการป้องกัน พรอ้มทัง้เรียนรูใ้ห  ้

ความร่วมมอื และปฏบิัตติามมาตรการรักษาความปลอดภัย และแผนฉุกเฉินต่าง ๆ ทีก่ าหนดไวอ้ย่าง
เคร่งครัด  

20.5 ตระหนักในความรับผิดชอบ และหนา้ที่ของตนเอง ระมัดระวังไม่ใหก้ารปฏิบัติงานของตนเป็น 

ภัยตอ่ผูอ้ ืน่ และไมส่ง่ผลกระทบตอ่ชมุชนรอบขา้ง หรอืสิง่แวดลอ้มตลอดระยะเวลาการปฏบิตังิาน  

20.6 รูจั้กที่จะสังเกตขอ้บกพร่องในมาตรฐานความปลอดภัยตลอดกระบวนการปฏิบัติงาน หากพบ 

จุดบกพร่อง ปฏิบัตติามขัน้ตอนที่องค์กรก าหนดตามความเหมาะสม เพื่อลดความเสีย่งในการเกดิ 

อบุตัภิัย 

20.7 มีการตรวจสอบความปลอดภัยในสถานที่ท างานอย่างสม ่าเสมอ รวมทั ้งจัดใหม้ีการอบรม ให  ้

ความรูแ้ละ สาธิตวิธีการใชง้านอุปกรณ์และระบบความปลอดภัยต่างๆ จากผู เ้ชี่ยวชาญอย่าง 

สม า่เสมอ  

20.8 สนับสนุน และจัดใหม้ีกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมสุขอนามัยที่ดีใหแ้ก่พนักงานอย่างสม าเสมอ เช่น  
การจัดใหม้กีารตรวจสขุภาพประจ าปี การก าหนดวนัหยดุทีเ่หมาะสม เป็นตน้ 

20.9 ไม่น าบุคคลใด ทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกับการปฏบิัตงิานเขา้มาในพื้นทีป่ฏบิัตงิาน เวน้แต่จะไดรั้บการอนุญาต
จาก ผูบ้งัคบับญัชา 

20.10 ใชท้รัพยากรสิง่แวดลอ้มอย่างประหยัด มีประสทิธิภาพ และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เช่น การใช ้

ไฟฟ้า การใช  ้น ้ าประปา การใชก้ระดาษ เป็นตน้ ไม่กระท าการที่สรา้งผลกระทบในทางลบต่อ 

สิง่แวดลอ้ม   
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21. นโยบายตอ่ตา้นการคอรร์ปัชนั 

 บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการต่อตา้นการทุจรติคอร์รัปชันทุกรูปแบบ โดยหา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิารและ

พนักงานของบรษัิทฯ กระท าการใดๆ ในลักษณะทีเ่ป็นการยอมรับหรือใหก้ารสนับสนุนคอร์รัปชัน ทัง้ทางตรงและ

ทางออ้ม ตามแนวปฏบิตัทิัว่ไป ดงันี ้ 

21.1 การให/้รับเงนิสนับสนุน สิง่ของและการเลีย้งรับรอง 

หา้มมใิหม้กีารให/้รับเงนิ สิง่ของและการเลีย้งรับรองทีแ่สดงใหเ้ห็นวา่เป็นการรับสนิบนหรอืตดิสนิบน 

ไดแ้ก่ ของขวัญ ของที่ระลกึ เงนิสด เช็ค หุน้ อสังหารมิทรัพย์ หรือสิง่ของในท านองเดยีวกันกับเจา้หนา้ที่ของรัฐ 

หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานเอกชน คู่คา้ ลูกคา้และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม ทัง้ทางตรงและทางออ้ม เพื่อใหไ้ดม้าซึง่

ประโยชนใ์นทางมชิอบ  

เวน้แต ่การให/้รับ สิง่ของและการเลีย้งรับรองเป็นไปตามธรรมเนียม ประเพณีนยิม หรอืตามมารยาท

สงัคมทีป่ฏบิตักิันโดยทัว่ไป โดยจะตอ้งกระท าดว้ยความโปร่งใส ซึง่การรับ/การใหด้ังกลา่วนัน้จะตอ้งไม่ท าใหเ้กดิความ

ไดเ้ปรยีบใดๆ เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่การชว่ยเหลอื หรอืผลประโยชนต์อบแทน ท าใหเ้กดิการยนิยอมผอ่นปรนในขอ้ตกลงทาง

ธรุกจิทีไ่มเ่หมาะสม สง่ผลตอ่การตดัสนิใจเชงิธรุกจิ และจะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  

ทัง้นี้ ในการใหข้องขวัญของบรษัิทฯ นัน้ เพื่อรักษาความสัมพันธท์ีด่กีับผูท้ าธุรกจิ โดยไม่หวังทีจ่ะ

ไดรั้บการบรกิารหรอืสิง่ตอบแทนโดยเฉพาะเจาะจงทีไ่ม่ถูกตอ้งตามหลักจรรยาบรรณทางธุรกจิ และจะตอ้งใหใ้นนาม

บรษัิทฯ เท่านั้น โดยอาจจัดท าเป็นของขวัญที่มีตราสัญลักษณ์ของบรษัิทฯ เหมาะสมกับสถานการณ์ เช่น การให ้

ของขวัญชว่งเทศกาลปีใหม่ ตรุษจนี หรอืสงกรานต ์เป็นตน้ โดยจะตอ้งไม่อยู่ในรูปของเงนิสดหรอืสิง่เทยีบเทา่เงนิสด 

เชน่ เชค็ บตัรของขวญั หรอืบตัรก านัล เป็นตน้ 

21.2 การบรจิาคเพือ่การกศุล 

การบริจาคเพื่อการกุศลถือเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรของบริษัทฯ ซึ่งการใชเ้งิน หรือ 

ทรัพยส์นิของบรษัิทฯ เพื่อบรจิาคการกุศล ตอ้งกระท าในนามกลุ่มบรษัิทฯ เท่านัน้ โดยจะตอ้งเป็นการบรจิาคเพื่อการ

กศุลทีเ่ป็นมูลนธิ ิองคก์รสาธารณะกศุล โรงเรยีน วัด โรงพยาบาล ทีม่ใีบรับรองหรอืเชือ่ถอืได ้ซึง่การบรจิาคดังกลา่ว

ตอ้งไมห่วงัผลตอบแทนไมว่า่ทางตรงหรอืมวีตัถปุระสงคแ์อบแฝงทางออ้ม 

21.3 การชว่ยเหลอืทางการเมอืง 

บรษัิทฯ ไม่มแีนวทางใหก้ารชว่ยเหลอืทางการเมอืงแกพ่รรคการเมอืงใด ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือ

ทางออ้ม ดังนัน้ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษัิทฯ ตอ้งไม่กระท าการอันใดทีเ่กีย่วขอ้งกับการเมอืงในนาม

บรษัิทฯ หรอืใชท้รัพยากรของบรษัิทฯ เพือ่ด าเนนิการดงักลา่ว 

ทัง้นี ้บรษัิทฯ สนับสนุนการปฏบิัตติามกฎหมาย และการปกครองระบบประชาธปิไตยถอืวา่พนักงานมี

สทิธแิละหนา้ทีท่ีจ่ะเขา้ไปมสีว่นร่วมหรอืสนับสนุนกจิกรรมทางการเมอืงตา่งๆ ไดอ้ยา่งอสิระเป็นการสว่นตวั โดยกระท า

นอกเวลาท าการ ไม่ใชท้รัพยส์นิของบรษัิทฯ ในการกระท าดังกลา่ว และหลกีเลีย่งการกระท าทีท่ าใหผู้อ้ ืน่เขา้ใจวา่เป็น

การกระท าของบรษัิทฯ 

21.4 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษัิทฯ ตอ้งไม่พงึละเลยหรอืเพกิเฉย เมือ่พบเห็นการกระท าที่

เขา้ข่ายคอร์รัปชันทีเ่กีย่วขอ้งกับบรษัิทฯ ตอ้งแจง้ใหผู้บ้ังคับบัญชา หรอืบุคคล/หน่วยงานทีรั่บผดิชอบทราบ และให ้

ความร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิตา่งๆ หากมขีอ้สงสยัหรอืขอ้ซักถามใหป้รกึษากับผูบ้ังคับบัญชา หรอืบุคคล/
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หน่วยงานที่ก าหนดใหท้ าหนา้ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการต่อตา้นคอร์รัปชัน ผ่านช่องทางที่บริษัทฯ ไดก้ าหนดไว ้ 

ทัง้นีบ้รษัิทฯ ไดจ้ัดใหม้มีาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการแจง้เบาะแสการคอรรั์ปชนั 

21.5 บรษัิทฯ สือ่สารนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชนั ใหแ้ก ่บรษัิทย่อย บรษัิทร่วม บรษัิทอืน่ทีม่ี

อ านาจในการควบคุมและตัวแทนทางธุรกจิ เพื่อใหน้ ามาตรการต่อตา้นการทุจรติคอรรั์ปชันไปปฏบิัตใิหเ้ป็นไปตาม

นโยบายดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชนั รวมถงึเป็นแบบอยา่งทีด่ใีนเรือ่งความซือ่สตัย ์มจีรยิธรรมและจรรยาบรรณ

ทีด่ ีเป็นการปลกูจติส านกึทีด่ใีหแ้กบุ่คคลในองคก์รและเป็นการสือ่สารถงึนโยบายดา้นการตอ่ตา้นการทุจรติคอรรั์ปชัน

ใหภ้าคสาธารณะไดรั้บทราบ  

21.6 บรษัิทฯ ไดจ้ัดใหม้ีการด าเนินงานตรวจสอบภายใน โดยส านักตรวจสอบภายใน (Internal Audit 

Office) ซึ่งตรวจสอบการปฏิบัตงิานภายในบริษัทฯ เพื่อช่วยใหค้วามมั่นใจ เกี่ยวกับระบบการรายงานทางการเงิน       

การด าเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพ การปฏบิัตติามนโยบาย ขอ้ก าหนด กฎระเบยีบ และกฎหมาย รวมทัง้การรักษา

ทรัพยส์นิของกจิการ เพือ่ชว่ยใหบ้รษัิทฯ บรรลเุป้าหมายทีว่างไว ้

21.7 นโยบายการต่อตา้นทุจรติคอร์รัปชันนี้ ใหค้รอบคลุมไปถงึกระบวนการบรหิารงานบุคคล ตัง้แต่การ

สรรหาหรอืการคัดเลอืกบคุลากร การปรับเลือ่นต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมนิผลการปฏบิัตงิานพนักงาน และการ

ใหผ้ลตอบแทนอย่างเป็นธรรม อันจะสะทอ้นถงึความมุ่งมั่นของบรษัิทฯ ต่อตา้นการทุจรติคอร์รัปชัน โดยก าหนดให ้

ผูบ้ังคับบัญชาทุกระดับสือ่สารท าความเขา้ใจ กับพนักงานเพื่อใชใ้นกจิกรรมทางธุรกจิที่อยู่ในความรับผดิชอบและ

ควบคมุดแูลการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพ 

รายละเอียดแสดงไวใ้น “นโยบายการต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชันและคู่มือการปฏิบัติดา้นการต่อตา้นทุจริต 

คอรรั์ปชนั” ซึง่เผยแพร่ในเว็บไซตบ์รษัิทฯ www.senxgroup.com 

 

22. การสือ่สาร และการเปิดเผยขอ้มูล 

เพือ่ใหพ้นักงานในกลุม่บรษัิท ผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ รวมทัง้ผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิ และสาธารณชนทราบโดย

ทัว่กนัและตระหนักในนโยบายการตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชนั บรษัิทฯ จะด าเนนิการ ดงัตอ่ไปนี ้

22.1 บรษัิทฯ จะประกาศใหพ้นักงานทุกคนไดรั้บทราบ โดยจะมีการเผยแพร่ผ่านทาง  Email และ Line 

Official Account ของบรษัิทฯ รวมถงึการจัดท าแผ่นพับ หรือประกาศเพื่อแจกจ่ายทั่วไป และการ

จัดท าสือ่ต่างๆ รวมถงึ ผ่านชอ่งทางทีไ่ม่เป็นลายลักษณ์อักษร อาท ิปฐมนิเทศพนักงานใหม่ การ

สอดแทรกในการจัดอบรมพนักงาน เพือ่แสดงถงึแนวนโยบายการตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชนั เพือ่ใหทุ้ก

ฝ่าย/แผนกไดรั้บทราบโดยทั่วกัน และมั่นใจว่าบรษัิทฯ และบรษัิทย่อย มกีารด าเนินงานทีโ่ปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได ้

22.2 บริษัทฯ ก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนของบริษัทฯ จะไดรั้บการอบรม หรือ

รับทราบเกีย่วกับจรรยาบรรณทางธุรกจิอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะรูปแบบแนวปฏบิัตทิีด่ภีายใตห้ลัก

จรรยาบรรณทางธุรกจิของบรษัิทฯ รวมถงึ วธิกีารรายงานในกรณีพบเห็น หรอืสงสัยว่าจะมไีม่ปฏบิัติ

หรอืมกีารปฏบิตัทิีข่ดักบัแนวปฏบิัตขิองจรรยาบรรณทางธรุกจิเกดิขึน้ 

 

 

http://www.senxgroup.com/
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22.3 เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ บคุคลภายนอกหรอืผูท้ีส่นใจทราบถงึจรรยาบรรณทางธุรกจิ บรษัิทฯ ไดเ้ผยแพร่ให ้

รับทราบ ผา่นชอ่งทางดงัตอ่ไปนี ้

 

 เว็บไซตบ์รษัิทฯ www.senxgroup.com 

 รายงานการเปิดเผยขอ้มลูประจ าปี แบบ 56-1 One Report 

 

23. การรกัษาความลบัและการปฏบิตัติอ่ขอ้มูลสว่นบุคคล 

 การรักษาความลับไม่เพยีงแตเ่กีย่วกับขอ้มูลของลกูคา้เทา่นัน้ แตยั่งครอบคลมุถงึขอ้มูลภายในขององคก์ร เชน่ 
ขอ้มูลทางธุรกจิ ขอ้มูลทางการเงนิ หรือเทคโนโลยีที่เป็นกรรมสทิธิ์ ซึ่งหากขอ้มูลเหล่านี้ร่ัวไหลหรือถูกเปิดเผย 

อาจสง่ผลเสยีหายตอ่องคก์รและลกูคา้ได ้บรษัิทฯ จงึตอ้งมมีมีาตรการทีใ่นการรักษาความลับและปฏบิัตติอ่ขอ้มูลสว่น
บคุคลอยา่งเคร่งครัด และบรษัิทฯ ยังใหค้วามส าคญัและเคารพสทิธคิวามเป็นสว่นตัวของ ผูม้สีว่นไดเ้สยี อาทเิชน่ ผูถ้อื
หุน้ ลูกคา้ คู่คา้ พนักงาน รวมถงึบุคคลต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับบรษัิทฯ ทัง้นี้ การด าเนินการใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับขอ้มูล
สว่นบุคคล ทัง้การเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผย บรษัิทฯ จะด าเนินการใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดรั้บการ
คุม้ครองสทิธอิย่างครบถว้น สอดคลอ้งกับ พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่นบคุคล (PDPA) เพือ่ใหข้อ้มูลทีใ่ชใ้นการเปิดเผย 
มคีวามถูกตอ้ง น่าเชือ่ถอื สามารถ ตรวจสอบไดร้วมถงึมกีารจัดเก็บขอ้มลูภายในตา่งๆ อย่างเป็นระบบ องคก์รมุ่งหวงัให ้
พนักงานมีวนัิยในการบันทึก และรายงานขอ้มูลใหต้รงตามขอ้เท็จจริง จัดเก็บขอ้มูล และเอกสารส าคัญต่างๆให ้
เรยีบรอ้ยและปลอดภัย โดยมแีนวปฏบิตั ิดงันี ้

23.1 การบันทกึ การรายงาน และการเก็บรักษาขอ้มูล บริษัทฯ ตระหนักถงึความส าคัญของการจัดการ
ขอ้มูลภายในองคก์ร โดยการบันทกึ การรายงานขอ้มูล จะตอ้งสอดคลอ้งกับหลักเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้
ใน พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) ส่วนการเก็บรักษาขอ้มูลจะตอ้งด าเนินการใหอ้ยู่ใน
สภาพทีป่ลอดภัยจากภัยธรรมชาต ิเชน่ อัคคภีัย วาตภัย และอทุกภัย รวมทัง้ภัยจากบคุคลภายนอก
และพนักงานของบรษัิทฯ ทีไ่มม่สีว่นเกีย่วขอ้งทีจ่ะเขา้ถงึขอ้มูลและน าไปใชโ้ดยมชิอบดว้ยกฎหมาย  

23.2 ก าหนดชัน้ความลับของขอ้มูล และการปฏบิตัเิพือ่รักษาความลบั โดยเอกสารส าคญัและขอ้มูลทีเ่ป็น
ความลับจะตอ้งไดรั้บการดูแลดว้ยวธิกีารเฉพาะทีก่ าหนดไวใ้นแต่ละระดับ แต่ละชนิด หรอืประเภท
ของขอ้มลู 

23.3 หา้มน าขอ้มูลภายในขององคก์รไปแสวงหาผลประโยชน์สว่นตัว เปิดเผยต่อบุคคลทีไ่ม่จ าเป็นตอ้ง
รับทราบ เผยแพร่ หรอื เอือ้ประโยชนใ์หแ้กบ่คุคลทีใ่กลช้ดิ 

23.4 บรษัิทฯ มนีโยบายทีจ่ะรักษา และปกปิดขอ้มูลผูบ้รหิาร พนักงาน คูค่า้ ลกูคา้ และขอ้มูลทางการคา้
ไวเ้ป็นความลบัเวน้แตเ่ป้นขอ้บงัคับโดยกฎหมายใหเ้ปิดเผย 

 

24. การปฏบิตัเิกีย่วกบัการไมล่ว่งละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืลขิสทิธิข์องผูอ้ ืน่ 

 บรษัิทฯ มนีโยบายการไม่ละเมดิทรัพยส์นิทางปัญญาหรอืลขิสทิธิ ์ซึง่เป็นนโยบายส าคัญทีก่รรมการ ผูบ้รหิาร 

และพนักงานทกุคนตอ้งปฏบิัตติามอย่างเคร่งครัด เพือ่ใหเ้ป็นไปตามพระราชบัญญัตวิา่ดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกับ

คอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2550 และประกาศกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เรือ่งหลักเกณฑก์ารเก็บรักษา

ขอ้มลูจราจรทางคอมพวิเตอรข์องผูใ้หบ้รกิาร พ.ศ.2550  

  ทัง้นี ้บรษัิทฯ ยังมกีารปฏบิตัเิกีย่วกบัการไมล่ว่งละเมดิทรัพยส์นิทางปัญญาหรอืลขิสทิธิข์องผูอ้ ืน่ ดงันี ้

 24.1 บคุลากรของบรษัิทฯ มหีนา้ทีต่อ้งปกป้องและดแูลรักษาทรัพยส์นิทางปัญญาทีบ่รษัิทฯ เป็นเจา้ของ และ

ไมน่ าทรัพยส์นิทางปัญญาดงักลา่วไปใช ้หรอืใหบ้คุคลอืน่ใช ้โดยมไิดรั้บอนุญาต 

24.2 การน าผลงานหรอืขอ้มลูมาใชใ้นการปฏบิตังิาน ตอ้งตรวจสอบใหม้ั่นใจวา่ไมเ่ป็นการละเมดิทรัพยส์นิทาง 

ปัญญาของผูอ้ืน่ 
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24.3 สง่เสรมิบคุลากรของบรษัิทฯ ใหต้ระหนักถงึความส าคัญของการเคารพสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาทัง้

ดา้นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิาน และชวีติประจ าวนั 

 

25. การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลและระบบสารสนเทศ (IT Security)   

บรษัิทฯ มนีโยบายรักษาความปลอดภัยดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศมวีัตถุประสงคเ์พื่อใหบุ้คลากร ผูใ้ชง้าน

ผูบ้รหิาร หรอืบคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง ของบรษัิท และ บรษัิทในเครอื ไดต้ระหนักถงึความส าคญัของการรักษาความปลอดภัย

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทัง้ไดรั้บทราบเกีย่วกับหนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบ และแนวทางปฏบิัตใินการควบคุม

ความเสีย่งดา้นตา่งๆ เพื่อใหร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบคอมพวิเตอรข์องบรษัิทฯ เป็นไปอย่างเหมาะสม มี

ความมั่นคงปลอดภัยและสามารถสนับสนุนการด าเนนิงานของบรษัิทไดอ้ย่างตอ่เนือ่ง  

ทัง้นี้ บรษัิทฯ ยังมีมาตรการการรักษาความปลอดภัยดา้นการสือ่สารขอ้มูลสารสนเทศผ่านระบบเครือข่าย 

คอมพวิเตอร ์สารสนเทศ ตามแนวปฎบิตั ิดงันี้ 

25.1 มมีาตรการการรักษาความปลอดภัยดา้นการสือ่สารขอ้มลูสารสนเทศผา่นระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์

25.2 มกีารบรหิารจัดการระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์

25.3 มาตรการการรักษาความปลอดภัยดา้นการปฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้งกับระบบสารสนเทศ  

1) หน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศตอ้งมกีารควบคมุการใชง้านสารสนเทศในระบบสารสนเทศ  

2) ก าหนดระยะเวลาในการเขา้ถงึระบบสารสนเทศในระดบัพเิศษ 

3) บคุคลภายนอกตอ้งปฏบิตัติามนโยบายของบรษัิทฯ อยา่งเคร่งครัด กอ่นทีจ่ะไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้ถงึ

ระบบ เทคโนโลยสีารสนเทศของบรษัิทฯ 

4) สทิธิก์ารเขา้ถงึไฟลข์อ้มลูสารสนเทศตอ้งไดรั้บการควบคมุ และไดรั้บการพจิรณาอนุมัตเิทา่ทีจ่ าเป็น

เทา่นัน้ 

5) ควบคุมการตดิตัง้ซอฟตแ์วร์ต่างๆ ลงในระบบขอ้มูลหรือในเครื่องคอมพิวเตอร์ของพนักงานโดย

ไมใ่หก้ระทบตอ่ระบบหลกัหรอืกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ระบบรวม 

6) ขอ้มูลส าหรับการทดสอบ (Test data) เพือ่ใหเ้กดิการป้องกันขอ้มูลส าหรับการทดสอบทางบรษัิท

จ าเป็นตอ้งมกีารก าหนดนโยบายป้องกันขอ้มูล โดยมผีูรั้บผดิชอบคอืสว่นพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ สว่นบรหิารโครงการเทคโนโลยสีารสนเทศ และผูใ้ชง้านตอ้งหลกีเลีย่งการใชข้อ้มูลจรงิ

ทีอ่ยูบ่นระบบใหบ้รกิารมาใชใ้นการทดสอบ 

25.4 การตรวจสอบระบบสารสนเทศและระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

 

26. บทลงโทษทางวนิยั 

  เพื่อใหม้ีการปฏบิัตติาม นโยบายจรรยาบรรณทางธุรกจิ บรษัิทฯ มีมาตรการการก าหนดโทษกับพนักงาน 

ในกรณีทีพ่บวา่พนักงานไมป่ฏบิตัติาม หรอื กระท าการใด ๆ ไมเ่ป็นไปตามทีก่ าหนด จากเบาไปหาหนัก ดงันี้ 

26.1 การตกัเตอืน เป็นลายลกัษณ์อกัษร   

26.2 การภาคทณัฑ ์หรอื ค าสัง่พักงาน  

26.3 ใหอ้อก ปลดออก หรอืเลกิจา้ง 
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27. การตดิตามและทบทวน 

บรษัิทฯ ก าหนดใหผู้บ้ังคับบัญชาทกุคน ทกุระดับมหีนา้ทีต่ดิตามดแูลใหบ้คุลากรปฏบิัตติามจรรยาบรรณทาง

ธุรกจิ และถือเป็นส่วนหนึ่งของวนัิยพนักงาน บุคลากรของบรษัิทฯ ตอ้งท าความเขา้ใจและปฏบิัตติามแนวปฏบิัตทิี่

เกี่ยวขอ้งในจรรยาบรรณทางธุรกิจ หากมีขอ้สงสัยว่ากิจกรรมที่ท าหรือรายการธุรกิจใดๆ อาจละเมิดหรือขัดต่อ

จรรยาบรรณทางธุรกจิ ตอ้งรายงานขอ้มลูดังกลา่วตอ่ผูบ้ังคับบญัชาสายงานตรง หรอืหน่วยงานทีม่หีนา้ทีก่ ากับดแูลการ

ปฏบิตัติามจรรยาบรรณทางธรุกจิ 

 

 

ทัง้นี้ บรษัิทฯ มกีารตดิตามและทบทวนการปฏบิัตติามจรรยาบรรณทางธุรกจิอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกปี 

โดยผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท อย่างนอ้ยปีละ 1 ครั้ง เพื่อพิจารณาใหส้อดคลอ้งกับ

สถานการณ์ ความเสีย่ง และกฎหมายทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

 

 จรรยาบรรณทางธรุกจินีม้ผีลบงัคบัใช ้และทบทวนทกุปี ครัง้ลา่สดุ ณ วนัที ่15 ธันวาคม 2568 

 

                                                                  

 

 

           (นายวรมติร ครุฑโต) 

            ประธานกรรมการบรษัิท 


