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2 รำยงำนกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยนื ประจ ำปี 2568 

สารจากประธานกรรมการ  
 

ปี 2568 เป็นอกีหนึ่งปีที่ภาคธุรกจิ
ต้องเผชิญกับความท้าทายเชิงโครงสร้าง ทัง้
จากความผนัผวนของเศรษฐกจิโลก ตน้ทุนทาง
การเงนิที่ยงัอยู่ในระดบัสูง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมผู้บรโิภค ตลอดจนแรงกดดันด้าน
สิ่งแวดล้อมและความยัง่ยนืที่ทวีความส าคญั
มากขึน้อย่างชดัเจน บรบิทดงักล่าวสะท้อนให้
เหน็ว่าการเตบิโตในปัจจุบนั ไมไ่ดว้ดัจากขนาด
เพียงอย่างเดียว แต่ต้องมาพร้อม  คุณภาพ 
ความยืดหยุ่น และความรบัผิดชอบในระยะ
ยาว ภายใต้สภาพแวดล้อมเช่นนี้ บรษิทั เซน็ 
เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) ยงัคงด าเนินธุรกิจด้วย
ความรอบคอบ บนหลกัธรรมาภบิาลทีเ่ขม้แขง็  
โดยใหค้วามส าคญักบั 

 การบรหิารความเสีย่งอยา่งเป็นระบบ 

 การเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินงาน 

 และการสรา้งคุณค่าทีย่ ัง่ยนืใหแ้ก่ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม 

บรษิทัฯ เชื่อมัน่ว่า การตดัสินใจบนพื้นฐานของความโปร่งใสและความยัง่ยืน จะเป็น
รากฐานส าคญัของความมัน่คงในระยะยาว ในด้านการด าเนินธุรกิจ บรษิัทฯ มุ่งพฒันาและบริหาร
อสงัหารมิทรพัยแ์บบครบวงจร ควบคู่กบัการยกระดบัมาตรฐานการบรหิารจดัการอาคารและนิตบิุคคล
อย่างมอือาชพี โดยน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิาร และยกระดับคุณภาพ
ชวีติของผูอ้ยู่อาศยั ภายใต้แนวคดิ “Life Simplified” ซึ่งไม่เพยีงช่วยใหก้ารอยู่อาศยัสะดวกขึน้ แต่ยงั
สนบัสนุนการใชพ้ลงังานอยา่งมปีระสทิธภิาพ และลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มในระยะยาว 

บรษิัทฯ ให้ความส าคญัอย่างยิง่กบัการก ากบัดูแลกิจการที่ด ีโดยมกีารก าหนดโครงสร้าง 
นโยบาย ระเบยีบ และกระบวนการควบคุมทีช่ดัเจน ครอบคลุมทัง้การพฒันาโครงการ การบรหิารงานนิติ
บุคคล งานจดัการอาคาร และการด าเนินงานในฐานะบรษิทัมหาชน เพื่อใหเ้กดิความโปร่งใส ตรวจสอบ
ได ้และสรา้งความเชื่อมัน่แก่ผูถ้อืหุ้น ลูกคา้ และพนัธมติรทางธุรกจิการบรหิารจดัการอย่างมอือาชพีใน
ทุกมติ ิเป็นปัจจยัส าคญัทีช่่วยรกัษามลูค่าและศกัยภาพของอสงัหารมิทรพัยใ์นระยะยาว 
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นายวรมิตร ครฑุโต 

ประธานกรรมการบริษทั 

ในปี 2568 บรษิัทฯ ยงัคงให้ความส าคญักบัการพฒันาการก ากบัดูแลกิจการ การบรหิาร
ความเสี่ยง และการด าเนินงานด้าน ESG อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจ
อย่างมคีวามรบัผดิชอบ โดยได้รบัการยอมรบัผ่านรางวลัและผลการประเมนิจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
อาท ิ

1. ผลการประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ (AGM Checklist) ระดบั 5 เหรยีญ  
จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย 

2. ผลการประเมนิการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี(CGR) ระดบั “ดเีลศิ” หรอื 5 ดาว  
จากสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 

3. ผลการประเมนิ SET ESG Ratings ระดบั A กลุ่มอสงัหารมิทรพัยแ์ละก่อสรา้ง  
จากตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

4. รางวลั Sustainability Disclosure Acknowledgement  

จากสถาบนัไทยพฒัน์ 

รางวลัเหล่านี้ไม่ใช่เพียงเครื่องยนืยนัความส าเร็จในอดีต แต่เป็นแรงผลกัดนัให้บรษิัทฯ 
เดนิหน้าพฒันามาตรฐานการด าเนินงานอยา่งต่อเนื่อง 

ท้ายที่สุดนี้ ในนามของคณะกรรมการบรษิัท ใคร่ขอขอบพระคุณผู้ถือหุ้น ผู้ร่วมทุน คู่ค้า 
ลกูคา้ สถาบนัการเงนิ และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกท่าน ทีใ่หค้วามไวว้างใจและสนบัสนุนบรษิทัฯ ดว้ยดเีสมอมา 
บรษิทัฯ ยงัคงมุ่งมัน่ขบัเคลื่อนองค์กรด้วยความรบัผดิชอบ โปร่งใส และยัง่ยนื เพื่อสรา้งคุณค่าในระยะ
ยาวใหแ้ก่ทุกภาคส่วน ตามวสิยัทศัน์และพนัธกจิของบรษิทั 
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ผลการด าเนินงานด้านความยัง่ยืน   
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รายได้  
994.74 ล้านบาท 

 

การขบัเคล่ือนส่ิงแวดล้อมเพ่ือความยัง่ยืน 

ขบัเคล่ือนการเติบโตทางเศรษฐกิจ การขบัเคล่ือนสงัคมเพ่ือความยัง่ยืน 

ค่าตอบแทนผูบ้ริหารและ
พนักงาน 71.98 ล้านบาท 

ส่งเสริมและให้โอกาสการจ้าง
งานพนักงานหญิง 46% 

ของพนักงานทัง้หมด 

ความพึงพอใจโดยรวมของลูกค้า 

80.14% 

เพ่ิมพืน้ท่ีสีเขียว 

และสร้างส่ิงแวดล้อม 

ให้น่าอยู่ 

ปริมาณการปล่อยกา๊ซเรือนกระจก  

382 (tCO2e) 

ผลการด าเนินเพิม่เติมระบไุวใ้นเน้ือหาแต่ละมิติ 
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เก่ียวกบับริษทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) 
 

 

 

ข้อมลูหลกัทรพัย ์

ชื่อยอ่   :  SENX 

ทะเบยีนเลขที ่ :  0107557000012 
หมวดธุรกจิ  :  พฒันาอสงัหารมิทรพัยแ์นวราบ โดยเป็นอสงัหารมิทรพัยเ์ชงิพาณิชยเ์พื่อจ าหน่าย 

วนัก่อตัง้  :  13 ตุลาคม 2553 (วนัทีเ่ริม่ตน้ซือ้ขาย 19 พฤษจกิายน 2557) 
ทีต่ัง้  :  เลขที ่542 อาคารศนูยก์ารคา้เสนาเฟสท ์ชัน้ 1 ถนนเจรญินคร 
(ส านกังานใหญ่)    ถนนรชัดาภเิษก แขวงสามเสนนอก 

    แขวงคลองตน้ไทร เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600 

     0-2897-8888 / สายด่วน 1173 

     www.senxgroup.com 

ทุนจดทะเบยีน  :  2,625,000,000.00 บาท 

ทุนช าระแลว้  :  2,100,037,576.00 บาท 

ผูส้อบบญัช ี :  บรษิทั กรนิทร ์ออดทิ จ ากดั 

   เลขที ่72 อาคาร กสท. โทรคมนาคม      
   ชัน้ 24 ถนนเจรญิกรุง แขวงบางรกั    
   เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500  
   โทร.     0-2105-4661  

   โทรสาร. 0-2026-3760  
 

การเป็นสมาชิก  :  
 สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย (TLCA) 
 สมาชกิโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจรติ (CAC) 

บรษิทัฯ ประกาศเจตนารมณ์แนวร่วมต่อตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย ปัจจุบนัอยู่ระหว่างการยื่นขอรบัรอง
แนวร่วมต่อตา้นคอรร์ปัชนัภาคเอกชนไทย (CAC)  
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วิสยัทศัน์ พนัธกิจ วฒันธรรมองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

"Pushing boundaries of sustainable residential service innovation." 

"ขยายขอบเขตของนวตักรรมการบริการด้านท่ีอยู่อาศยัอย่างยัง่ยืน" 

 

- น าความสามารถหลกัในการบรหิารจดัการดา้นอสงัหาฯ มาสนบัสนุนการอยูอ่าศยั 

ทุกโครงการของเสนา ดเีวลลอปเมน้ท ์อยา่งเตม็ที่ 
- คดิคน้เทคโนโลยดีจิทิลัในการบรกิารดา้นทีพ่กัอาศยั เพือ่ตอบโจทย ์ 

“Life Simplifier” 
- มอบความเป็นเลศิดา้นบรกิาร ตอบสนองต่อความตอ้งการทีห่ลากหลาย 

ในวถิชีวีติล ้าสมยั 

- มุง่มัน่ทีจ่ะสรา้งแนวทางการด ารงชวีติอยา่งยัง่ยนื บนหลกัการท างาน 

พืน้ฐานของ: 
 การอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 

 การประหยดัพลงังาน 

 ความคุม้ทุน 

วิสยัทศัน์ 

 

พนัธกิจ 
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พฒันาการอย่างยัง่ยืนของธรุกิจ “SENX” 

 

บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) (SENX) (เดมิชื่อ “บรษิทั เสนา เจ พรอ็พเพอรต์ี้ จ ากดั (มหาชน)”) ก่อตัง้
ขึ้นเมื่อวนัที่ 13 ตุลาคม 2553 ภายใต้ชื่อ บริษัท รกัษาแลนด์ (สาทร-พระราม 3) จ ากดั เพื่อประกอบธุรกิจพฒันา
อสงัหารมิทรพัย ์ดว้ยทุนจดทะเบยีน 5,000,000 บาท ต่อมาเมื่อวนัที ่11 มนีาคม 2556 ไดเ้ปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เจ.เอส.
พ.ี พรอ็พเพอร์ตี้ จ ากดั และเพิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 1,500 ล้านบาท ในวนัที่ 16 พฤษภาคม 2556 ต่อมาเมื่อวนัที่ 7 

มกราคม 2557 ไดจ้ดทะเบยีนแปรสภาพเป็นมหาชน และเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยเ์มื่อวนัที ่19 พฤศจกิายน 
2557 และเพิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 2,100 ลา้นบาท ต่อมาเมื่อวนัที ่2 พฤษภาคม 2565 ไดเ้ปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เสนา เจ 
พร็อพเพอร์ตี้ จ ากดั (มหาชน) และเพิ่มทุนจดทะเบยีนขึน้อีก 525,000,000 บาท เป็น 2,625 ล้านบาท โดยออกหุ้น
สามญัใหม่ จ านวน 1,050 หุ้น และเปลี่ยนแปลงชื่อย่อหลกัทรพัย์เป็น SENAJ ในวนัที่ 10 พฤษภาคม 2565 พร้อม
เปลีย่นแปลงทีอ่ยู่ส านกังานใหญ่ ในวนัที ่17 พฤษภาคม 2565 

 

ต่อมาเมื่อวนัที ่2 สงิหาคม 2565 บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ทุนช าระแลว้เป็น 2,100,000,003.50 บาท จากการใชส้ทิธซิือ้
ใบส าคญัแสดงสทิธฯิ SENX-W1 (เดมิชื่อ “SENAJ-W1”) ในวนัที่ 27 กรกฎาคม 2565  ทัง้นี้ ในวนัที่ 22 พฤษภาคม 
2566 ไดเ้ปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) และชื่อย่อหลกัทรพัย์เป็น “SENX” 

 

หลงัการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งธุรกจิในปี 2566 บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) หรอื “SenX” ไดด้ าเนินการ
ปรบัทิศทางการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการพฒันารูปแบบธุรกจิด้านการบริหารจดัการที่อยู่อาศยัและ
บรกิารที่เกี่ยวขอ้งใหม้ปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบัความต้องการของผูอ้ยู่อาศยัในยุคปัจจุบนั และสามารถรองรบัการ
เตบิโตของธุรกจิในระยะยาว 

 

 ในปี 2568 บรษิัทยงัคงขยายขอบเขตการด าเนินงานครอบคลุมธุรกจิดา้นการบรหิารจดัการอสงัหารมิทรพัย ์ 
การให้บรกิารด้านเทคโนโลยเีพื่อทีอ่ยู่อาศยั และการใหบ้รกิารสนับสนุนการอยู่อาศยัในรูปแบบต่างๆ ทัง้โครงการใน
กลุ่มบรษิทัและโครงการภายนอก โดยมกีารน าระบบดจิทิลั เครื่องมอืบรหิารจดัการ และมาตรฐานการท างาน (SOP) มา
ใชม้ากขึน้ เพื่อยกระดบัคุณภาพการใหบ้รกิารและควบคุมตน้ทุนการด าเนินงาน 

 

ผลการด าเนินงานในปี 2568 สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสามารถของบรษิทัในการสรา้งรายไดจ้ากธุรกจิหลกัอย่าง
ต่อเนื่อง ควบคู่กบัการปรบัปรุงกระบวนการท างานภายใน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ลดความซ ้าซ้อน และเตรยีมความ
พรอ้มส าหรบัการขยายธุรกจิในอนาคต 
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CULTURE SEN X 

SERVICE EXCELLENCE  

Service Excellence (บริการที่เป็นเลิศ): SenX ยึดมัน่ในการส่งมอบ
บรกิารทีม่คีุณภาพเหนือระดบั ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้อยา่ง
ครบวงจร ดว้ยความเป็นมอือาชพีและความใสใ่จในรายละเอยีด 

 

EMPATHY 

Empathy (ความเข้าอกเข้าใจ): SenX ให้ความส าคัญกับการสร้าง
ความสมัพนัธอ์นัดกีบัลกูคา้ พนกังาน และผูม้สีว่นไดเ้สยี ดว้ยการเขา้ใจ
ในมุมมอง ความตอ้งการ และความรูส้กึของทุกฝ่าย 

 

INNOVATION 

Innovation (นวตักรรม): SenX ใหค้วามส าคญักบัการพฒันานวตักรรม
ใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเรว็ และสรา้งความแตกต่างในตลาด 

 

XTRAORDINARY 

Xtraordinary (เห นือระดับ) :  SenX มุ่ งมัน่ที่ จ ะก้าวข้ามขีดจ ากัด 
สร้างสรรค์ผลงานและบรกิารที่เหนือความคาดหมาย เพื่อสร้างความ
ประทบัใจใหแ้ก่ลกูคา้ 

 

S 

E 

N 

X 
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โดยมีการเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญัในรอบปี 2568 ดงัน้ี  
 

 เหตกุารณ์ส าคญั 

กมุภาพนัธ ์  แจ้งมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 1/2568 การจ่ายเงินปันผลประจ าปี 2567 แก้ไขเพิ่มเติม
ขอ้บงัคบัของบรษิทั ยกเลกิการเขา้ทารายการไดม้าซึง่สนิทรพัยแ์ละรายการเกีย่วโยงกนั และก าหนดการ
ประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจ าปี 2568 

เมษายน  มตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ประจ าปี 2568 

กนัยายน  การใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้เสนอระเบยีบวาระการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2569 รวมถงึส่งค าถามล่วงหน้า
ก่อนการประชุมและเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการพจิารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการ 

ธนัวาคม  ก า ร เ ข้ า ท า ร า ย ก า ร ที่ เ กี่ ย ว โ ย ง กั น  ป ร ะ เ ภ ท ก า ร รั บ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ ท า ง ก า ร เ งิ น  
(ขยายระยะเวลาการกูย้มืเงนิ) 
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รางวลัและผลงานยอดเยี่ยม 

ปี 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

การประเมินคณุภาพการประชุมสามญัผูถื้อหุ้น  
ประจ าปี 2568 (AGM Checklist)  
โดยสมาคมส่งเสริมผูล้งทุนไทย  
(Thai Investors Association)  

บริษทัฯ ได“้ 100 คะแนน (5 TIA) ” 

         
                 

 

การประเมินบริษทัจดทะเบียนท่ีมี 

การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี (CGR)  ประจ าปี 2568  
โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD)  

อยู่ในเกณฑ ์ 
“ดีเลิศ (Excellent)” 
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SENX รบัมอบเกียรติบตัร “ESG DNA” จาก SET ตอกย า้ความ
เป็นผูน้ าการอยูอ่าศยัอยา่งยัง่ยืน 

 บริษัท เซ็น เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) เข้ารบัเกียรติบตัรจาก
โครงการ “ESG DNA ชุดความรู้ดา้นความยัง่ยนื ส าหรบับุคลากรทุก
ระดับในองค์กร” ประจ าปี 2568 ซึ่งจัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศ การได้รบัเกียรติบตัรในครัง้นี้ถือเป็นอีกหนึ่งความส าเรจ็ที่
สะทอ้นถงึความมุ่งมัน่ของบรษิทั ในการสรา้งสงัคมทีย่ ัง่ยนื ไม่เพยีงแค่
การเป็นผูพ้ฒันาอสงัหารมิทรพัย ์แต่ยงัเป็นผูน้ าทีข่บัเคลื่อนการเตบิโต
ของธุรกจิไปพร้อมกบัสิง่แวดล้อมและสงัคม เสนามแีนวทางทีช่ดัเจน
ในการส่งเสรมิและปลูกฝังให้บุคลากรทุกระดบัเขา้ใจและปฏบิตัิตาม
หลักก า ร  ESG (Environmental, Social, and Governance) อย่ า ง
แทจ้รงิและการไดร้บัเกยีรตบิตัร “ESG DNA” ครัง้นี้ จงึนบัเป็นอกีหนึ่ง
บทพสิจูน์ถงึเจตนารมณ์และความมุ่งมัน่ของเสนาในฐานะผูน้ าการอยู่
อาศยัอย่างยัง่ยนื (Sustainable Living Leader) ทีพ่รอ้มกา้วไปขา้งหน้า
เพื่อสรา้งอนาคตทีด่ยีิง่ขึน้ส าหรบัทุกคน 

 

SENX  คว้าการประเมิน หุ้นยัง่ยืน “SET ESG Ratings ระดบั A” 

สะท้อนการขบัเคลื่อนธรุกิจสู่การเติบโตยัง่ยืนอย่างเป็นรปูธรรม 

 

 ในบรบิททีค่วามยัง่ยนืไดก้ลายเป็นปัจจยัส าคญัของการเตบิโต
ทางเศรษฐกิจระยะยาว เซ็น เอกซ์ เป็น “ผู้ขบัเคลื่อนระบบ”  
ทีเ่ชื่อมต่อการอยู่อาศยัในทุกช่วงของวงจรชวีติโครงการ ตัง้แต่
การบรหิารจดัการอาคาร การดแูลชุมชน การใชท้รพัยากรอย่าง
มปีระสทิธภิาพ ไปจนถงึการส่งเสรมิแนวคดิการอยู่อาศยัทีช่่วย
ลดภาระค่าใช้จ่ายในระยะยาว และสนับสนุนการใช้พลังงาน
อย่างเหมาะสมในชวีติประจ าวนั บทบาทดงักล่าวท าให ้“การอยู่
อาศยั” ไม่ได้หยุดอยู่ที่พื้นที่พกัอาศัย แต่กลายเป็นจุดเริม่ต้น
ของการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง ทัง้ในมิติของพลังงาน 
สิง่แวดลอ้ม และโอกาสทางเศรษฐกจิของผูค้น ผ่านการบรหิาร
จัดการที่ช่วยสร้างเสถียรภาพและความมัน่คงให้กับชุมชน 

ในระยะยาว 

 

รางวลัแห่งความภมิูใจ 
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รางวลั Leadership in Sustainable Living Award 

 

จากแรงบันดาลใจเล็กๆ ของ ดร.เกษรา ต่อยอดจนเป็นหนึ่ง 
ในเป้าหมายที่ยิ่งใหญ่ขององค์กร... ดร.ยุ้ย - ผศ.ดร.เกษรา  
ธั ญ ลั ก ษ ณ์ ภ า ค ย์  ป ร ะ ธ า น เ จ้ า ห น้ า ที่ บ ริ ห า ร 
บรษิัท เซน็ เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) ได้รบัรางวลั Leadership in 

Sustainable Living Award จ าก ง าน  Dot Property Thailand 

Awards 2025 เวทีอันทรงเกียรติระดับนานาชาติที่มอบให้กบั
องค์กรหรือผู้ที่มีบทบาทส าคญัในแวดวงอสงัหาริมทรพัย์ไทย 
รางวลันี้สะทอ้นถงึบทบาทความเป็นผูน้ าของ ดร.ยุย้-เกษรา ใน
การขบัเคลื่อนอสงัหาฯ ไทยสู่ความยัง่ยนื ซึง่ส าหรบัเสนา ความ
ภูมใิจสูงสุดไม่ใช่เพยีงการสร้างและขายบา้น แต่คอืการส่งมอบ 

Decarbonized Lifestyle ที่ท าให้ลูกบ้านมีส่วนร่วมดูแลโลกได้
ง่าย ๆ เพยีงแค่ใช้ชวีติประจ าวนั ตอกย ้าวสิยัทศัน์และบทบาท
ความเป็นผู้น าด้านการอยู่อาศัยอย่างยัง่ยืน ที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (SDGs) ครอบคลุมทัง้สิง่แวดลอ้ม 
คุณภาพชวีติ ชุมชน และสงัคม 

 

 

 

 

รางวลั The Most Innovative 2025 จากเวที  
Future Trends Award 2025 

 

ดว้ยนวตักรรมทางการเงนิ “LivNex เช่าออมบา้น 

เช่าเพื่อเป็นเจา้ของ” ทีช่ว่ยใหผู้บ้รโิภคเขา้ถงึทีอ่ยู่อาศยั
ไดง้่ายขึน้ โดยเฉพาะกลุ่มทีย่งัไม่พรอ้มทางการเงนิและ
เผชญิขอ้จ ากดัดา้นสนิเชื่อ ชว่ยลดความเหลื่อมล ้า และ
สรา้งความมัน่คงดา้น ทีอ่ยู่อาศยั โดยเกณฑก์ารพจิารณา
รางวลั The Most Innovative มุง่เน้นทีก่ลยุทธแ์ละ
วสิยัทศัน์ดา้นนวตักรรม รวมถงึการลงทุนใน นวตักรรมที่
สามารถสรา้งผลกระทบในวงกวา้ง จากการพฒันา 
LivNex ใหเ้ป็นมากกว่าผลติภณัฑท์างการเงนิ แต่เป็น
ระบบนิเวศทีค่รอบคลุมการอยู่อาศยัอย่างยัง่ยนื 
นวตักรรม LivNexไม่เพยีงแต่สรา้งความเปลีย่นแปลงใน
วงการอสงัหารมิทรพัย ์แต่ยงัสะทอ้นพนัธกจิดา้นความ
ยัง่ยนื ภายใตแ้นวคดิ ESG ทีค่ านึงถงึมติทิางเศรษฐกจิ 
สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 
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ธรุกิจของ SENX 

บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) มกีลุ่มธุรกจิของบรษิทัประกอบไปดว้ย 

 

- ธรุกิจการพฒันาด้านอสงัหาริมทรพัย ์(Developer) 
บริษัทได้วางแผนการเติบโตทางธุรกิจอย่างมัน่คง โดยได้วางโครงสร้างการพัฒนาโครงการ
อสงัหารมิทรพัยไ์วค้รอบคลุมทุกความตอ้งการของลกูคา้ อาท ิอาคารพาณิชย ์ทาวโฮมเพื่อทีอ่ยู่อาศยั ทัง้
แบบ 2 ชัน้ และ 3 ชัน้ บา้นแฝด บา้นเดีย่ว และคอนโดมเินียม เพราะตอบสนองไลฟ์สไตลข์องลูกค้าได้
อย่างลงตัว ภายใต้ชื่อแบรนด์ของเสนาเพื่อยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการของบริษัทฯ ภายใต้
มาตรฐานเดยีวกนักบั เสนา ดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั (มหาชน) ภายใตช้ื่อแบรนดด์งันี้ 

ช่ือแบรนดห์ลกั 
ประเภทท่ีอยู่

อาศยั 
ตราสินค้า 

ราคาเฉล่ีย 
(ลบ.) 

กลุ่มลูกค้า 

(รายได้ส่วนบุคคลต่อ
เดือน) 

เสนา วลิล ์ บา้นเดีย่ว 
 

4-9 50,000 – 10,000 บ./เดอืน 

เสนา อเวนิว อาคารพาณิชย์
และทาวน์โฮม 

 

4-6 60,000 – 80,000 บ./เดอืน 

เสนา วลิเลจ บา้นแฝดและ
ทาวน์โฮม  

4-6 40,000 – 70,000 บ/เดอืน 

เสนา เวล่า ทาวน์โฮมแฝด 

และทาวน์โฮม  

3-5 30,000 – 50,000 บ/เดอืน 

เจแกรนด ์ ทาวน์โฮม 

 

3-5 30,000 – 50,000 บ/เดอืน 

เสนา ววี่า ทาวน์โฮม 

 

2-4 20,000 – 40,000 บ/เดอืน 

เจทาวน์ เอก็ซค์ลซูฟี ทาวน์โฮม 

 

2-4 20,000 – 30,000 บ./เดอืน 

เจ คอนโด คอนโดมเินียม 

 

1-3 15,000 – 30,000 บ./เดอืน 

เสนา ไมอามี ่อโีค
ทาวน์ 

คอนโดมเินียม 

 

1-3 15,000 – 30,000 บ./เดอืน 

เสนา คทิท ์ คอนโดมเินียม 

 

1-3 15,000 – 30,000 บ./เดอืน 
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- ธรุกิจการบริหารด้านอสงัหาริมทรพัย ์(SenX Property Management) 

 บรษิัทฯ ด าเนินธุรกจิ การบรหิารงานนิติบุคคลอาคารชุดและหมู่บ้านจดัสรร ทัง้ภายใน -ภายนอกกลุ่ม
บรษิทั และการบรกิารเซอรว์สิพเิศษมาตรฐานโรงแรม (Elite Service) ภายใตแ้บรนด ์ “ SENX Property Management” 
เพื่อการสื่อสารและความเขา้ใจทีง่่ายส าหรบัลูกคา้ โดยเน้นการน าเทคโนโลยดีจิทิลั เช่น SEN PROP Application และ
ระบบบรกิารออนไลน์ มาเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร 

ช่ือแบรนดห์ลกั ประเภทบริการ กลุ่มลูกค้า 

 

บรหิารงานนิตบิุคคลอาคารชุดและหมู่บา้น อาคารชุดและหมู่บา้นภายในกลุ่มบรษิทัฯ 

บรกิารเซอรว์สิพเิศษมาตราฐานโรงแรม อาคารชุดระดบั Hi-end 

 

- ธรุกิจการบริการด้านอสงัหาริมทรพัย ์(SenX Property Service) 

 บริษัทฯ วางแผนเติบโตในธุรกิจด้านการบริการอสงัหาริมทรัพย์ ขยายขอบเขตในการให้บริการที่
ครอบคลุมมากขึน้ ภายใต้แบรนด์ "SENX Property Service" ซึ่งในปี 2568 จะมุ่งเน้นในการบรกิารที่ตอบโจทย์การ
บรกิารครบวงจรในธุรกจิดา้นทีอ่ยู่อาศยั (Residential) ธุรกจิทีส่รา้งรายไดต่้อเนื่อง (Recurring Income - Commercial) 

และธุรกจิทีร่องรบัอุตสาหกรรม (Industrial) โดยมกีารบรกิารดงันี้ 
• บรกิารนายหน้าและตวัแทนอสงัหารมิทรพัยท์ัง้ในและต่างประเทศ 

 (Real Estate Brokerage & Agency) 

• บรกิารซือ้/ขาย/เช่า ทีด่นิและอสงัหารมิทรพัย ์(Land/Property Buy&Sell&Rent) 

• บรกิารทีป่รกึษาดา้นอสงัหารมิทรพัย ์(Real Estate Consultancy Services) 

• บรกิารเป็นตวัแทนรบับรหิารอสงัหารมิทรพัย ์(Owner Representative) 

• บรกิารวเิคราะหต์ลาดและการศกึษาความเป็นไปไดข้องโครงการ  
(Market Analysis and Feasibility Study) 

• บรกิารดา้นการลงทุนอสงัหารมิทรพัยแ์ละจบัคูธุ่รกจิ (Investment & Business Matching) 

• บรกิารดา้นกฎหมายและสญัญาอสงัหารมิทรพัย ์(Legal & Contract Services) 
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- ธรุกิจการค้าปลีก (Retail Product) 

ในปี 2568 บริษัทด าเนินธุรกิจการค้าปลีกสินค้าและบริการเพื่อการอยู่อาศัยภายใต้แบรนด์   
Smartify Home อย่างต่อเนื่อง โดยมกีารขยายขอบเขตสนิคา้และบรกิารใหค้รอบคลุมความตอ้งการของผูอ้ยู่อาศยัใน
โครงการทีพ่กัอาศยัทัง้ในกลุ่มบรษิทัและโครงการทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อสนบัสนุนการใหบ้รกิารแบบครบวงจรตลอดวงจรการ
อยู่อาศยั 

กลุ่มสนิคา้และบรกิารของ Smartify Home ในปี 2568 ครอบคลุมทัง้สนิคา้และบรกิารพืน้ฐานส าหรบัผู้
อยู่อาศยัทัว่ไป รวมถงึบรกิารทีเ่ชื่อมโยงกบัแพลตฟอรม์ LivNex โดยเน้นสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอยู่อาศยั 
อาท ิงานตดิตัง้และงานบรกิารภายในทีพ่กัอาศยั เครื่องใชไ้ฟฟ้า รวมถงึบรกิารเสรมิต่างๆ ทีช่่วยอ านวยความสะดวก
แก่ลกูบา้น ส าหรบัลกูบา้นในโครงการของกลุ่มบรษิทั บรษิทัใหบ้รกิารดา้นการตดิตัง้ งานซ่อมบ ารุง และบรกิารเสรมิที่
เกี่ยวขอ้งกบัการอยู่อาศยั โดยมุ่งเน้นคุณภาพ มาตรฐานการใหบ้รกิาร และการบรหิารจดัการต้นทุนอย่างเหมาะสม 
เพื่อสรา้งประสบการณ์การอยู่อาศยัทีด่แีละเพิม่ความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูบา้น 

 

 สรุปภาพรวมการเปลี่ยนแปลง ในปี 2568 บรษิัท เซน็เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) ได้ปรบักลยุทธก์ารด าเนินงาน 
โดยชะลอการเปิดโครงการใหม่ และใหค้วามส าคญักบัการบรหิารจดัการและการขายสนิคา้คงเหลอืจากโครงการเดมิที่
บรษิทัมอียู่ เพื่อรองรบัภาวะเศรษฐกจิและแนวโน้มตลาดอสงัหารมิทรพัยท์ีย่งัมคีวามไม่แน่นอน 
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ผลิตภณัฑห์ลกัและสดัส่วนรายได้ 

สดัสว่นรายไดแ้ยกประเภทธุรกจิ ณ 31 ธนัวาคม 2568 
 

อตัราส่วนรายได้แยกธรุกิจ 
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รายได้จากการบริการ 23.32%  

 คอนโดมเินียม 

 อำคำรพำณชิย ์

 บรหิำรงำนนิตบิุคคล 

 ใหบ้รกิำรดำ้นอสงัหำรมิทรพัย ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รายได้จากการเช่า 2.30%  

 คอนโดมเินียม 

 อำคำรพำณชิย ์

รายได้จากการขายอสงัหาริมทรพัย ์ 67.21% 

 แนวรำบ  
 แนวสงู  

รายได้อ่ืนๆ 3.23% 

รายได้จากการขายสินค้า 3.94%  

 เครือ่งตกแต่ง 
 เครือ่งใชไ้ฟฟ้ำ 
 แอปพลเิคชนั 
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โครงสร้างธรุกิจ ณ 31 ธนัวาคม 2568 

 

กลุ่มบริษทัในเครอื บริษทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) 
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แนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยืน (Sustainable Development Guidelines) 
บรษิัท เซน็ เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) ยดึมัน่และให้ความส าคญัในการด าเนินธุรกจิตามแนวปฏบิตัิการพฒันา

อย่างยัง่ยืน (Sustainable Development) โดยครอบคลุมทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อม และการด าเนินธุรกจิ 

ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีดว้ยการค านึงถงึผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ในพื้นทีต่ัง้โครงการและสงัคมโดยรวม 
เพื่อเป็นการคนืประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ใหค้งอยู่อย่างยัง่ยนื 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ มุ่งเน้นยกระดบัมาตรฐานใหม่ของการใหบ้รกิารดา้นอสงัหารมิทรพัย์ “เป็นระดบัหนึ่งในหา้
ของประเทศ ในเรื่องการใหบ้รกิารดา้นอสงัหารมิทรพัยด์ว้ยมาตรฐานระดบัสากล อย่างครอบคลุมและครบวงจรทีส่ดุ อกี
ทัง้สรา้งสรรคพ์ฒันาโครงการอสงัหารมิทรพัยร์ะดบัพรเีมีย่ม มคีวามโดดเด่นดา้นนวตักรรมและเทคโลโลยดีจิทิลั เพื่อ
ตอบโจทย์การใช้ชีวิตยุคใหม่ในทุกมิติอย่างยัง่ยืน ”ยึดแนวทางการพัฒนาองค์กรอย่างยัง่ยืน (Sustainable 

Development) น าหลกั ESG มาพฒันาปรบัใช้ในการด าเนินธุรกจิของเรา โดยการรบัผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน และ
สิง่แวดล้อม สร้างความยัง่ยนื โปร่งใส มคีุณธรรม ตรวจสอบได้ตามมาตรฐานตลาดหลกัทรพัย์ และมคีวามใส่ใจดา้น
สิง่แวดลอ้มอย่างจรงิจงัในทุกมติ ิ 

 บรษิัทฯ พฒันาธุรกจิอสงัหารมิทรพัย์อย่างต่อเนื่อง ภายใต้วสิยัทศัน์พนัธ กจิน าความสามารถหลกัในการ
บรหิารจดัการบรกิารด้านอสงัหาฯ มาสนับ สนุนการอยู่อาศยัทุกโครงการอย่างเต็มที่คิดค้นเทคโนโลยีดจิทิลัในการ 
บรกิารด้านที่พกัอาศยั เพื่อตอบโจทย์“Life Simplifier”มอบความเป็นเลศิ ด้านบรกิาร ตอบสนองต่อความต้องการที่
หลากหลายในวถิชีวีติล ้าสมยั มุ่ง มัน่ทีจ่ะสรา้งแนวทางการด ารงชวีติอย่างยัง่ยนื บนหลกัการท างานพืน้ฐาน ของ การ
อนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม การประหยดัพลงังาน ความคุม้ทุน เพื่อใหเ้กดิ ความพงึพอใจสงูสดุกบัลกูคา้ พรอ้มเพิม่ศกัยภาพใน
การเติบโตด้วยความ มัน่คงและยัง่ยืน โดยก าหนดกลยุทธ์ด้านการด าเนินงาน เพื่อให้เกิด ประโยชน์ต่อสงัคม 
สิง่แวดลอ้มและผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม 
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บริษทัฯ มีแนวทางในการพฒันาอย่างยัง่ยืน ดงัน้ี 

1. บริษัทฯ พึงปลูกฝังจิตส านึกและส่งเสริมในเรื่องการพัฒนาอย่างยัง่ยืน เพื่อให้เกิดความสมดุล  
ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม รวมทัง้การก ากบัดูแลกจิการ ใหก้บัคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน 

เพื่อน าไปสูว่ฒันธรรมการด าเนินธุรกจิอย่างยงัยนื 

2. บริษัทฯ พึงเลือกใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติเท่าที่จ าเป็น ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบ  
ต่อความเสยีหายของชุมชน สงัคม สิง่แวดลอ้ม และคุณภาพชวีติของประชาชน และสนับสนุนการอนุรกัษ์พลงังานและ
สิง่แวดลอ้ม 

3. บรษิทัฯ ใหค้วามร่วมมอืในการด าเนินงานตามกฎหมาย ขอ้ก าหนด มาตรฐาน หรอืขอ้ตกลงในเรื่อง ต่างๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ ในทุกดา้น 

4. บรษิทัฯ มุ่งทีจ่ะท าความเขา้ใจ สื่อสารและเปิดเผยขอ้มลูอย่างโปร่งใสใหก้บัสงัคมและผูม้สี่วนไดเ้สยี ไดแ้ก่ 
ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า และพนัธมติรทางธุรกจิ ถึงสถานะและขอ้เทจ็จรงิในการด าเนินงานของบรษิทัฯ ความรบัผดิชอบ
ของบริษัทฯ ต่อชุมชน สงัคม และให้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูลกบันักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจทัว่ไปอย่างทนั
สถานการณ์  

5. บรษิัทฯ สนับสนุนกจิกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อม เพื่อให้เกดิการพฒันา และ
พึง่พาตนเองไดอ้ย่างยัง่ยนื 

6. บรษิทัฯ ส่งเสรมิสนับสนุนวฒันธรรมในการเรยีนรูแ้ละคดิคน้สิง่ใหม่ๆ ในทุกระบบงานของบรษิทัฯ เพื่อให้
เกดิองคค์วามรูแ้ละสรา้งสรรคก์ระบวนการใหม่ ผลติภณัฑใ์หม่ โดยสามารถตอบสนองความตอ้งการ ของผูม้สีว่นไดเ้สยี
ทุกฝ่าย ทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

7. บรษิทัฯ สนับสนุนและปลูกฝังการรณรงค์สร้างจติส านึก ดา้นสงัคม สิง่แวดลอ้ม และทรพัยากร ธรรมชาติ 
ใหแ้ก่พนกังานทุกระดบั 
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นโยบายการพฒันาอย่างยัง่ยืนและความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

 บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) มุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินงานและสรา้งการเตบิโตทีย่ ัง่ยนืแก่ธุรกจิ ภายใตก้ารก ากบัดแูล
กจิการทีด่ตีลอดห่วงโซ่คุณค่าโดยค านึงถงึผลกระทบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยี สงัคม และสิง่แวดลอ้ม บรษิทัฯ มคีวามเชื่อมัน่วา่ 
การด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความยัง่ยืนเป็นรากฐานส าคญัที่จะช่วยเสริมสร้างให้องค์กรเติบโตได้อย่างมัน่คง 
นอกจากนี้บรษิทัฯ ยงัมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินงานบนพืน้ฐานของการสรา้งการเปลีย่นแปลงเชงิบวกทัง้ต่อชุมชน สิง่แวดลอ้ม 
และเศรษฐกจิ เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปในทศิทางที่เหมาะสมและสรา้งประโยชน์ต่อผูม้สี่วนได้เสยีทุกระดบั โดยมี
สาระส าคญั ดงันี้ 
 1. ยดึมัน่ในการประกอบธุรกจิดว้ยความเป็นธรรม ใหค้วามส าคญัและความเคารพสทิธมินุษยชน การปฏบิตัต่ิอ
ลกูคา้ คู่คา้ คู่แขง่ทางการคา้ และแรงงานอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม มคีวามรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค ใหค้วามส าคญัต่อ
สขุภาพความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน สรา้งจติสานึกและสง่เสรมิใหพ้นกังานดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้ม ควบคู่ไป
กบัการพฒันาชุมชนและสงัคมใหม้คีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ 

 2. มุ่งเน้นให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างทุกระดบั มีหน้าที่สนับสนุน ส่งเสริม และปฏิบตัิงานให้
สอดคล้องกับนโยบายการพฒันาความยัง่ยืนจนเป็นวัฒนธรรม ด าเนินงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่สมดุลทัง้ด้าน
เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

 3. สรา้งความตระหนกัรูแ้ละความรบัผดิชอบต่อแนวทางการพฒันาเพื่อความยัง่ยนื สรา้งความมัน่ใจว่าบรษิทัจะ
พฒันาเศรษฐกจิใหส้อดคลอ้งกบัผลประโยชน์ทางสงัคม สิง่แวดลอ้ม และผูม้สีว่นไดเ้สยี รวมถงึสง่เสรมิการด าเนินงานที่
รบัผดิชอบตลอดห่วงโซ่คุณค่าขององคก์รอย่างต่อเนื่อง 
 

 บริษัทจงึได้ก าหนดนโยบายด้านการพฒันาอย่างยัง่ยืนและความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพื่อเป็นกรอบในการ
ปฏบิตัิงานด้านต่าง ๆ ให้คณะกรรมการบรษิัท ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคนยดึถือปฏบิตัิ ด้วยความเชื่อมัน่ ศรทัธา 
เขา้ใจในหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีเพื่อปลูกฝังจติส านึกเรื่องความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มใหเ้กดิขึน้ใน
ทุกระดบั พรอ้มใหก้ารสนบัสนุนชุมชนและสงัคม โดยมุ่งเน้นการสง่เสรมิ พฒันาทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน
เพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติและความเป็นอยู่ของชุมชนในระยะยาว และค านึงถงึความสมดุลทัง้ดา้นสิง่แวดล้อม สงัคม 
เศรษฐกจิและการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี(ดขูอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี:่ https://www.senxgroup.com) 

 

กลยทุธส์ู่ความยัง่ยืนของบริษทั 2568 

 บรษิทัฯ มุ่งมัน่พฒันาการด าเนินงานโดยค านึงถงึหลกับรรษทัภบิาล และพจิารณาถงึผลกระทบดา้นสงัคมและ
สิง่แวดล้อมไปพร้อมกนักบัการพฒันาด้านเศรษฐกิจ เพื่อยกระดบับริษัทฯ ให้เป็นบริษัทพฒันาอสงัหารมิทรพัย์ที่มี
คุณภาพ มคีวามโปร่งใส สามารถรองรบัการเปลีย่นแปลงและความเสีย่งในทุกสถานการณ์ โดยการพฒันาดงักล่าวตอ้งมี
ความร่วมมอืจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกกลุ่ม เพื่อสรา้งพลงัขบัเคลื่อนใหธุ้รกจิและเศรษฐกจิในภาพรวมของประเทศ 

 ดงันัน้ เป้าหมายสงูสดุของการพฒันาธุรกจิสูค่วามยัง่ยนืของบรษิทัฯ จงึไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัการเตบิโตทาง
เศรษฐกจิเท่านัน้ แต่ยงัพจิารณาปัจจยัผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มอกีดว้ย ซึง่เป็นพืน้ฐานส าคญัในการขบัเคลื่อน
ธุรกจิใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุต่อเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 
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การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

 บรษิัทฯ ตระหนักถึงความส าคญัของการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี(Good Corporate Governance) โดยการน า
หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) และสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) เป็นแนวทางการด าเนินงาน
ของบรษิัท โดยบรษิัทเลง็เหน็ว่า การด าเนินธุรกจิภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่จีะเป็นระบบบรหิารจดัการทีม่ี
ประสทิธิภาพ ก่อให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส สามารถสร้างผลตอบแทน และเพิ่มมูลค่าระยะยาวให้กบัผู้ถือหุ้น 
รวมถึงสร้างความเชื่อมัน่ต่อผู้มีส่วนได้เสยีทุกฝ่าย และสนับสนุนส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัของบริษัทฯ  
ใหเ้จรญิเตบิโต และน าไปสูก่ารพฒันาทีย่ ัง่ยนืต่อไป 

ทัง้นี้ คณะกรรมการบรษิทัไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีเพื่อท าหน้าทีส่นบัสนุนการด าเนินงาน
ด้านการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีส่งเสรมิให้บรษิัทฯ มกีารปฏบิตัิตามหลกัธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณทางธุรกจิ โดย
คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีจะรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบตามแผนการ
ด าเนินงานประจ าปี โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ มบีทบาทและหน้าทีใ่นการก าหนดกลยุทธแ์ละนโยบายการด าเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ รวมทัง้การก ากบัดูแลการบรหิารงานภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่หีรอืบรรษทัภบิาล เพื่อประโยชน์
สงูสุดของบรษิทัฯ และเป็นธรรมต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ ไดก้ าหนด“นโยบายการก ากบัดแูล
กิจการที่ดี”(Good Corporate Governance Policy) ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร ตามแนวทางการก ากบัดูแลกิจการที่ดใีน
ระดบัสากล โดยไดป้ระกาศนโยบายและแนวปฏบิตัติามหลกับรรษทัภบิาลทีด่ใีหพ้นักงานของบรษิทัฯ และคู่ธุรกจิยดึถอื
ปฏบิตัเิป็นแนวปฏบิตัริ่วมกนัโดยบรษิทัฯ ไดเ้ผยแพร่โดยละเอยีดในแบบแสดงขอ้มลูประจ าปีและเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ  

 นโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรรยาบรรณธุรกจิ 

https://senxgroup.com/ir/corporate_governance/ 
 นโยบายการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

https://senxgroup.com/ir/anti-corruption/ 
 

นโยบายในการก ากบัดแูลกิจการท่ีส าคญั 

 

 นโยบายการก ากบัดแูลการปฏิบติังาน :บรษิทัฯ มมีาตรการควบคุมความเสีย่งในการปฏบิตังิานที่ 
เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมกีารก าหนดนโยบายและระเบยีบปฏบิตัใินการอนุมตัธิุรกรรมด้านการเงนิ การจดัซื้อ และ  

การบรหิารงาน ซึ่งบรษิัทฯ น าเอาระบบสารสนเทศมาเพื่อการจดัการควบคุมด้านต่างๆ เหล่านัน้ และมกีารแบ่งแยก
หน้าทีใ่นแต่ละฝ่ายงานอย่างชดัเจน เพื่อใหก้ารดแูลและตรวจสอบสามารถท าไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

 จรรยาบรรณทางธรุกิจ : บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิบนพืน้ฐานของความชอบธรรม ปฏบิตัต่ิอผูม้สีว่นได้ 
เสยีทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม ซึง่บรษิทัฯ ก าหนดใหเ้ป็นหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน
ทุกคนทีจ่ะต้องรบัทราบและปฏบิตัติามนโยบายและขอ้ปฏบิตัทิีก่ าหนดไวอ้ย่างเคร่งครดั เพื่อบรรลุเป้าหมายทางธุรกจิ
และเพื่อประโยชน์ของผู้มสี่วนได้เสยี ผู้ถือหุ้น และสงัคมส่วนรวม อนึ่ง เพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของ
บรษิทัฯ มขีอ้พงึปฏบิตัทิีด่งีาม และประพฤตตินอยู่ในแนวทางทีเ่หมาะสมต่อการประกอบธุรกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัย์
อย่างมอือาชพี ตลอดจนมคีุณธรรมและมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม อกีทัง้เป็นการสง่เสรมิระบบการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
โดยยดึหลกัความซื่อสตัยย์ุตธิรรมและความโปร่งใสเป็นส าคญั บรษิทัฯ จงึก าหนดใหม้จีรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิ
ขึน้ เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินธุรกจิและถอืเป็นมาตรฐานในการปฏบิตัต่ิอไป 

 

https://senxgroup.com/ir/anti-corruption/
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 นโยบายการบริหารจดัการความเส่ียง :บรษิทัฯ มนีโยบายบรหิารความเสีย่งดา้นต่างๆ ทีม่ ี

ผลกระทบต่อกลุ่มบรษิัทฯ ทัง้ทีเ่ป็นปัจจยัภายในและภายนอกใหม้คีวามเสีย่งทีเ่หลอือยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมและยอมได ้
การบรหิารความเสีย่งเป็นส่วนหนึ่งของการจดัท าแผนธุรกจิประจ าปี (Business Plan) เพื่อใหก้ารก าหนดแนวทางการ
จดัการความเสีย่งนัน้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และแผ่นกลยุทธ์ของบรษิทัฯ โดยผูบ้รหิารและพนักงานทุก
คนในกลุ่มบริษัทฯ มีหน้าที่ในการประเมินความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน และประเมินประสทิธภิาพของมาตรการ
ควบคุมความเสีย่งทีม่อียู่ 

 นโยบายการควบคมุภายใน :เพื่อใหบ้รษิทัฯ บรรลุตามวตัถุประสงคข์องกจิการ บรษิทัฯ จงึจดัใหม้  ี

ระบบควบคุมภายในและให้ความส าคญัต่อการมรีะบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง โดยคณะกรรมการบรษิัทได้
มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบสอบทานและประเมนิระบบการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการ
บรษิทั เพื่อการสรา้งระบบควบคุมภายในทีด่ ีมปีระสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล 

 นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคม : บรษิทัฯ ไดด้ าเนินธุรกจิโดยมสีว่นร่วมรบัผดิชอบต่อชุมชน  
สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยให้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวกับ  

ความปลอดภัย ความมัน่คง สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้องเหมาะสม พร้อมค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อ
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม ทัง้นี้ เพื่อใหเ้กดิการพฒันาของสงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม ควบคู่การเตบิโตของ
ธุรกจิ บรษิทัฯ จงึก าหนดแนวปฏบิตัทิีด่ดีา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมส าหรบัผูบ้รหิารและพนกังานยดึถอืปฏบิตัริ่วมกนั  

 นโยบายการป้องกนัการใช้ข้อมูลภายในของบริษทั และความขดัแย้งทางผลประโยชน์ :  
บริษัทฯ จดัให้มนีโยบายเพื่อป้องกนัการใช้ขอ้มูลในการการแสวงหาผลประโยชน์โดยมชิอบ ทัง้นี้ เพื่อให้เกดิความ
โปร่งใส และป้องกนัการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน จากการใช้ขอ้มูลภายของ
บรษิทัฯ ทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน โดยครอบคลุมถงึการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ดว้ยอกีทัง้ คณะกรรมการได้
ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏบิตัไิวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรรวบรวมไวใ้นจรรยาบรรณทางธุรกจิของบรษิทั สอดคลอ้งตาม
แนวทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและพรบ.หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เพื่อผลประโยชน์สงูสดุ โดยถอื
เป็นหน้าทีข่องบุคลากรทุกคนปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั 

 

 นโยบายการปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนได้เสีย :บรษิทัฯ ค านึงถงึบทบาทผูม้สีว่นไดเ้สยีและใหค้วามส าคญั 

กบัสทิธขิองผู้มสี่วนไดเ้สยีของบรษิทัฯ ทุกลุ่ม ได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ งขนัทางธุรกจิ เจ้าหนี้ สงัคม 
ชุมชนและสิง่แวดลอ้ม โดยไดม้กีารดแูลใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีกลุ่มต่างๆ ของบรษิทัฯ ซึง่ไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเหมาะสม เท่า
เทยีม เป็นธรรม และมกีารก าหนดเป็นนโยบาย พรอ้มแนวทางการปฏบิตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ ในจรรยาบรรณทาง
ธุรกจิของบรษิทัฯ 

 

 นโยบายการต่อต้านการทุจริตและการติดสินบน :บรษิทัฯ ก าหนดให ้กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน 

ของบรษิทัฯ ทุกคนตอ้งปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์รปัชนัและจรรยาบรรณ โดยตอ้งไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบั
การกระท าอนัเป็นการทุจรติคอรร์ปัชนัไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม โดยบริษทัฯจดัท านโยบายและแนวปฏบิตัเิป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร  ซึ่งแนวปฏิบตัิครอบคลุมเรื่องการให้และรบัเงินสนับสนุน การบริจาคเพื่อการกุศล การช่วยเหลือทาง
การเมือง รวมถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล เพื่อการควบคุม ดูแลการปฏิบตัิให้เป็นไปอย่างมีประสทิธิผลและ
ประสทิธภิาพสงูสดุ บนพืน้ฐานทีก่ฎหมายก าหนด 
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 นโยบายการไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ : บรษิัทฯ มนีโยบายการไม่ละเมดิทรพัยส์นิทาง
ปัญญาหรอืลขิสทิธิ ์ซึง่เป็นนโยบายส าคญัทีก่รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนต้องปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั และ
ก าหนดใหม้กีารตรวจสอบเพื่อกนัการละเมิดลขิสทิธิ ์โดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร โดยบรษิทัฯ 
ก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูข่าวสาร เพื่อป้องกนัและลดโอกาสทีข่อ้มูลส าคญัหรอืเป็นความลบัถูก
เผยแพร่ออกไปภายนอก โดยเจตนาหรอืโดยความประมาท และจดัใหม้หีน่วยงานทีม่คีวามเชีย่วชาญดา้นการจดั เกบ็
และดแูลรกัษาขอ้มลูสารสนเทศของบรษิทัฯ โดยตรง 

 การด าเนินการด้านภาษี : บรษิทัฯ ใหค้วามร่วมมอืและมสีว่นร่วมดา้นภาษกีบัรฐับาลและกรมสรรพากร และ
มคีวามมุ่งมัน่ในการประกอบธุรกจิดว้ยความเป็นธรรม ซื่อสตัย์ สุจรติ และด าเนินการด้านภาษีอย่างถูกต้องครบถ้วน 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้ตรงตามต่อเวลาทีก่ าหนด 

 

 

 

 

 

โครงสร้างการจดัการเพ่ือการพฒันาสู่ความยัง่ยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

คณะกรรมการบริษทั

(สดัส่วนกรรมการทัง้หมด 7 ท่าน)

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ก ากบัดแูลด้าน ESG

การแต่งตัง้คณะท างานจดัการ

กา๊ซเรือนกระจกขององคก์ร



 

                   
                                                                     

                                                       บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ำกดั (มหำชน)  
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องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษทั 

องคป์ระกอบของคณะกรรมการ วาระการด ารงต าแหน่ง 
เพศ 

ชาย หญิง 

กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร 4 ท่าน (57.14%) 3 ปี 3 1 

กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร 3 ท่าน (42.86%) 3 ปี 0 3 

รวม 7  3  
(42.86%) 

4  
(57.14%) 

 

บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบรษิทัปฏบิตัติามนโยบายก ากบัดแูลกจิการสอดคลอ้งตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่สี าหรบั
บริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ซึ่งส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) โดยคณะกรรมการบรษิัทมหีน้าทีพ่จิารณานโยบาย กลยุทธ์ และติดตามผลการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ปฏบิตังิานดว้ยความซื่อสตัย ์สจุรติ ภายใตห้ลกับรรษทัภบิาล 
โดยเป็นอสิระจากฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน ซึ่ง ”ประธานกรรมการ” ไม่เป็นบุคคลเดยีวกบั “ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร” 
และไม่มคีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝ่ายจดัการ เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและการดุลอ านาจ 

 

การประชมุของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าที่เขา้ร่วมประชุมเพื่อใหค้วามเหน็และตดัสนิใจเกี่ยวกับนโยบาย แผนงาน งบประมาณ 
และผลการด าเนินงานทีฝ่่ายจดัการน าเสนอ โดยในปี 2568 คณะกรรมการบรษิทัจดัใหม้กีารประชุมรวม 5 ครัง้ อตัราเขา้ร่วม
ประชุมของคณะกรรมการ 100% เพื่อร่วมพจิารณากลัน่กรองเรื่องต่างๆ ดงันี้  

 

ขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั  
 ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ รวมถงึก าหนดนโยบาย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ 

คุณค่าที่มุ่งหวงั กลยุทธ์ ทิศทางและเป้าหมายการด าเนินงานของบริษัทฯ โดยทบทวนให้มคีวามสอดคล้องกบั
สถานการณ์ที่มเีปลี่ยนแปลง รวมถึงควบคุมดูแลและประเมนิการบรหิารงานผ่านคณะกรรมการชุดย่อยตลอดจน
ปฏบิตัติามมตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เวน้แต่ในเรื่องทีต่อ้งไดร้บัอนุมตัเิป็นพเิศษ ใหเ้ป็นไปตามทีก่ าหนดโดยขอ้บงัคบั
หรือกฎหมาย หรือการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันและการซื้อขายสินทรัพย์ที่ส าคัญตามกฎเกณฑ์ของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ หรอืตามหน่วยงานก ากบัอื่นๆ ก าหนดเป็นต้นพจิารณาอนุมตันิโยบายหลกัในการด าเนินธุรกจิ เช่น 
นโยบายก ากับดูแลกิจการ นโยบายบริหารความเสี่ยง และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน รวมทัง้แต่งตัง้
คณะกรรมการชุดย่อยทีจ่ะดแูลครอบคลุมนโยบายดงักล่าว 

 พจิารณาอนุมตันิโยบายหลกัในการด าเนินธุรกิจ เช่น นโยบายก ากบัดูแลกจิการ นโยบายบรหิารความเสีย่ง และ
นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั รวมทัง้แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยทีจ่ะดแูลครอบคลุมนโยบายดงักล่าว 

 พจิารณาอนุมตันิโยบายธุรกจิ เป้าหมาย แผนการด าเนินงาน กลยุทธธ์ุรกจิ และงบประมาณประจ าปี โดยทบทวน
ใหม้คีวามสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ทีม่กีารเปลีย่นแปลง 

 พจิารณาอนุมตัแิต่งตัง้บุคคลที่มคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามทีก่ าหนดใน พ.ร.บ.บรษิัทมหาชน พ.ศ.
2535 และกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถงึประกาศขอ้บงัคบั และ/หรอืระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัต าแหน่งกรรมการในกรณีทีต่ าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากออกตามวาระ 
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 พิจารณาแต่งตัง้กรรมการบริหาร โดยเลือกจากกรรมการของบริษัทฯ หรือ พนักงานระดบับรหิารอื่นพร้อมทัง้
ก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการบรหิาร 

 พจิารณาแต่งตัง้กรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบโดยพจิารณาจากคุณสมบตัแิละปราศจากลกัษณะตอ้งหา้ม
ของกรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมถงึประกาศ
ขอ้บงัคบั และ/หรอื ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาแต่งตัง้
เป็นกรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ต่อไป 

 พจิารณาก าหนดและแกไ้ขเปลีย่นแปลงชื่อกรรมการซึง่มอี านาจผกูพนับรษิทัฯ  
 แต่งตัง้บุคคลอื่นใดใหด้ าเนินกจิการของบรษิทัฯ ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการหรอือาจมอบอ านาจเพื่อให้

บุคคลดงักล่าวมอี านาจ และ/หรอื ภายในเวลาตามทีค่ณะกรรมการเหน็สมควร ซึ่งคณะกรรมการอาจยกเลกิ เพกิ
ถอน เปลีย่นแปลงหรอืแกไ้ขอ านาจนัน้ๆ ได ้

 พจิารณาอนุมตักิารท ารายการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์เวน้แต่รายการดงักล่าวจะต้องไดร้บัอนุมตัจิากที่
ประชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ในการพจิารณาอนุมตัดิงักล่าวจะเป็นไปตามประกาศ ขอ้บงัคบั และ/หรอื ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 พจิารณาอนุมตักิารท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั เวน้แต่รายการดงักล่าวจะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ 
ในการพิจารณาอนุมัติดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามประกาศ ข้อบังคับ และ/หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องของตลาด
หลกัทรพัยฯ์ 

 ก าหนดให้มรีะบบควบคุมภายในที่เหมาะสมและเพยีงพอ และติดตามประสทิธภิาพของระบบควบคุมภายในให้
เป็นไปตามมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบั เช่น The Committee of Sponsoring Organization (COSO) โดยเปิดเผย
ความเพยีงพอของการควบคุมภายในและรายงานสอบทานไวใ้นรายงานประจ าปี 

 ก าหนดกรอบนโยบายการบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ และมาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรบัได้ในอุตสาหกรรม และมกีารติดตามทบทวนและ
ปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ดูแลใหม้กีารจดัท าและเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิทีม่คีวามถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา และสะทอ้นผลประกอบการ 
และฐานะทางการเงนิ ตามมาตรฐานทางการบญัชทีีก่ าหนดตามกฎหมายว่าดว้ยการบญัช ีรวมทัง้เปิดเผยขอ้มูล
ส าคญัต่าง ๆ ขององคก์รอย่างถูกตอ้งครบถว้นตามกฎเกณฑแ์ละแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง 

 พจิารณาอนุมตักิารจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ เมื่อเหน็ไดว้่าบรษิทัฯ มกี าไรพอสมควรทีจ่ะท าเช่นนัน้
ได้ และรายงานการจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวใหท้ีป่ระชุมผู้ถอืหุน้ทราบในการประชุมผู้ถอืหุน้คราวต่อไป ทัง้นี้ การ
มอบหมายอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทันัน้ จะไม่มลีกัษณะเป็นการมอบอ านาจ หรอื
มอบอ านาจช่วงทีท่ าใหค้ณะกรรมการบรษิทัหรอืผูร้บัมอบอ านาจจากคณะกรรมการบรษิทัสามารถอนุมตัริายการที่
ตนหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้เป็นผูเ้กีย่วขอ้งหรอืไดร้บัผลประโยชน์ (ตามทีน่ิยามไวใ้นประกาศคณะกรรมการ 
ก.ล.ต.) ส าหรบัทัง้บรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 

 ส่งเสริมให้มีการสร้างและน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม เพื่อให้มีการด าเนินกิจการและใช้
ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ และเพื่อใหเ้กดิประโยชน์ร่วมกนัทัง้แก่บรษิทัฯ คู่คา้ ผูเ้กีย่วขอ้ง และสงัคม 

 สง่เสรมิใหบ้รษิทัฯ มคีวามมัน่คงทางดา้นการเงนิเพื่อใหส้ามารถด าเนินธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
 กรรมการใหม่ได้รบัการแนะน าภาพรวมขององค์กร การด าเนินงานของบรษิทัฯ แผนกลยุทธ์แผนงานประจ า ขอ้

กฎหมาย  ระเบยีบ ตลอดจนจรรยาบรรณทีเ่กี่ยวขอ้งกบักรรมการ โดยมผีู้บรหิารระดบัสูง และเลขานุการบรษิทั 
น าเสนอขอ้มลูดงักล่าวก่อนการเขา้ประชุมครัง้แรกของกรรมการใหม่   
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 ส่งเสรมิใหก้รรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูไดร้บัการอบรมและพฒันาในรูปแบบต่างๆ เช่น การอบรมสมัมนา  การ
บรรยาย  รวมทัง้การดูงานนอกสถานที่  เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ ทนัสมยัสอดคล้องกบั
สถานการณ์ทีม่กีารเปลีย่นแปลงเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน  

 ดแูลใหม้กีารบรหิารและพฒันาบุคลากรของบรษิทัฯ ใหม้คีวามรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิานอย่างต่อเนื่อง 
 พจิารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
 จดัท ารายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเปิดเผยไวใ้น

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบรษิทัฯ 

 สนบัสนุนใหป้ฏบิตัติามหลกัเกณฑข์อ้มลูสว่นบุคคล และสง่เสรมิใหบ้รษิทัฯ ปฎบิตัติามขอ้กฎหมาย 

ขอ้มลูสว่นบุคคล 

เคารพสทิธคิวามเป็นส่วนตวัของลูกค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน และบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับรษิัทฯ การ
ด าเนินการใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้การเกบ็รวบรวม การใช ้และการ เปิดเผย บรษิทัฯ จะ
ด าเนินการให้เจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลได้รบัการคุ้มครองสทิธิอย่างครบถ้วน สอดคล้องกบักฎหมายและ
นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของบรษิทัฯ 

การบนัทกึ การรายงาน และการเกบ็รกัษาขอ้มลู  
ตระหนกัถงึความส าคญัของการจดัการขอ้มลูภายในองคก์ร โดยการบนัทกึหรอืรายงานขอ้มลู ตอ้งสอดคลอ้ง
กับหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก าหนดและถูกต้องครบถ้วนตามกฎหมาย ส่วนการเก็บรักษา ข้อมูลจะต้อง
ด าเนินการใหอ้ยู่ในสภาพทีป่ลอดภยั และสามารถน ามาใชอ้า้งองิหรอืใชป้ระโยชน์กบับรษิทัฯ ไดเ้มื่อตอ้งการ 

 การอื่นใดทีก่ าหนดไวภ้ายใต้บทบญัญตัขิองกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย ์และ/หรอืขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยใหต้้องไดร้บัความเหน็ชอบจากทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษทั และทีป่ระชุม ผูถ้อืหุน้ และปฏบิตัิ
หน้าทีอ่ื่นใดตามทีก่ฎหมายก าหนดไว ้รวมถงึหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน ปี 2560 และ
ปฏบิตัิเป็นไปตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ว่าด้วย 
แนวทางปฏิบตัิที่ดีของคณะกรรมการบริษัทเพื่อป้องกนัและป้องปรามพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของบริษัทจด
ทะเบยีน 

คณะกรรมการชุดย่อย 

 คณะกรรมการชุดย่อยไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ใหช้่วยกลัน่กรอง พจิารณา และใหค้วามเหน็
ตามความเชี่ยวชาญอย่างเป็นอสิระภายใต้กฎบตัรของคณะกรรมการแต่ละชุด  ประกอบคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ 

จ านวน 2 คณะ ดงันี้  
 

คณะกรรมการชุดย่อย ความรบัผิดชอบ ความเป็นอิสระ อตัราการเข้า 

รว่มประชุมเฉล่ีย 

คณะกรรมการตรวจสอบ พิจารณาและให้ความเหน็ต่องบการเงิน และ
ก ากบัดแูลระบบงานควบคุมภายในและตดิตาม
ตรวจสอบการด าเนินงานของฝ่ายจดัการให้มี
ประสทิธภิาพและโปร่งใส 

100% 100% 

คณะกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน 

พจิารณาแผนสรรหาและการสบืทอดต าแหน่ง
ผูบ้รหิารระดบัสงู และพจิารณาแนวทางในการ
ก าหนดค่าตอบแทนรวมถึงผลประโยชน์อื่นๆ 
ของกรรมการ ผูบ้รหิารระดบัสงู  

100% 100% 
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การพฒันากรรมการ 

บรษิทัฯ มนีโยบายส่งเสรมิใหก้รรมการพฒันาความรูค้วามสามารถอย่างต่อเนื่องและเพยีงพอ โดยสนับสนุนให้
กรรมการเขา้ฝึกอบรมหลกัสตูรหรอืกจิกรรมสมัมนาต่างๆ ทีเ่ป็นการเพิม่พูนความรูใ้นการปฏบิตังิานของกรรมการ เช่น 
การอบรมที่จดัขึน้โดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) และบรษิัทฯ ได้จดัให้มกีารปฐมนิเทศเพื่อให้
กรรมการทีเ่ขา้รบัต าแหน่งในบรษิทัเป็นครัง้แรกได้รบัทราบนโยบายในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ตลอดจนขอบเขต
หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยๆ รวมทัง้ใหข้อ้มูลต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น แบบ 
แบบ 56-1 One Report นโยบายการก ากบัดูแลกิจการและคู่มอืจรยิธรรม  ขอ้บงัคบับรษิทันอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดั
ให้มีคู่มือส าหรับกรรมการซึ่งรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับการเป็น กรรมการบริษัทจดทะเบียน เช่น 
พระราชบญัญตัิบรษิัทมหาชนจ ากดั พ.ศ.2535 พระราชบญัญตัิหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ฉบบัที่ 4) พ.ศ.2551 
หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่สี าหรบับรษิทัจดทะเบยีน คู่มอืกรรมการบรษิทัจดทะเบยีนเป็นตน้ 

ส าหรบัปี 2568 บรษิทัฯ ไดส้นับสนุนใหก้รรมการบรษิทั เขา้ร่วมอบรม/สมัมนาในหลกัสตูรทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ 

การปฏบิตัหิน้าที ่รายละเอยีดหลกัสตูร ดงันี้  
 

ช่ือ หลกัสูตร สถาบนั  / บริษทั 

ดร.รพ ีม่วงนนท ์ - หลกัสตูร Hot issue for Director หวัขอ้ 
The Evolving Role of Audit Committee 

in Fostering Trust and Transparency 

รุ่น 2/2568 

- สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

นางกรรณิการ ์ โควสิทุธิ ์ - งานเสวนา IOD Forum 2025: “Role 

of Independent Directors in Overseas 

Expansion and International Markets” 

- สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

 

นายธรีวฒุ ิจริชยัศร ี - หลกัสตูร Hot issue for Director หวัขอ้ 
The Evolving Role of Audit Committee 

in Fostering Trust and Transparency 

รุ่น 3/2568 
- งานเสวนา IOD Forum 2025: “Role 

of Independent Directors in Overseas 

Expansion and International Markets” 

- สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

 

นางวรรณิภา  วฒุวิฒัน์ - ESG Scholarship 2568 ของ CMDF 

ESG in the Boardroom: A Practical 

Guide for Board 

- สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ
บรษิทัไทย (IOD) 

 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้สนับสนุนให้กรรมการบริษัท และผู้บริหารระดบัสูงเข้าร่วมสมัมนาหลกัสูตรที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที ่ รวมทัง้พบปะแลกเปลีย่นความคดิเหน็กบัคณะกรรมการบรษิทั โดยเลขานุการบรษิทั จะ
เป็นผู้ประสานงานกบักรรมการเพื่อเขา้อบรมหลกัสูตรกรรมการของสถาบนักรรมการบรษิัทไทย  ได้แก่  Directors 
Certification Program (DCP), Directors Accreditation Program (DAP) หรอื  Audit Committee Program (ACP) 
ทัง้นี้ เพื่อน าความรูแ้ละประสบการณ์มาพฒันาองคก์รต่อไป  
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ทัง้นี้ ปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ มกีารใหค้วามรูแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานเกีย่วกบันโยบาย จรรยาบรรณ 
รวมถึงการป้องกันความขดัแย้งทางผลประโยชน์ทุกปี โดยได้สื่อสารในช่องทางต่าง ๆ เช่น HR Online HR New 

website บรษิทั เป็นตน้ 

 

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน  

 คณะกรรมการบรษิทัมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพจิารณากลัน่กรองหลกัเกณฑ ์

การจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิัท (ประธานกรรมการ และกรรมการ) และคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ 
(คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน) ก่อนน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการ
บรษิัทและที่ประชุมสามญัผู้ถอืหุ้นพจิารณาอนุมตัิ ตามขอ้ก าหนดในพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
พ.ศ.2535 

 ส าหรบัประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและผูบ้รหิารระดบัสงูจะไดร้บัค่าตอบแทนเป็นรายเดอืน ค่าตอบแทนอื่นๆ อาท ิ
โบนัสหรือผลตอบแทนรูปแบบอื่น โดยพิจารณาจากผลการด าเนิ นงานของบริษัท สอดคล้องตามผลการปฏิบัติ 
(Performance Management) เป็นตัวชี้ว ัดผลการด าเนินการของพนักงานเป็นรายบุคคล ทัง้นี้ บริษัทฯ ได้เปิดเผย
ค่าตอบแทนของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและผูบ้รหิารระดบัสงูในภาพรวมไวใ้น แบบ 56-1 One Report ประจ าปี 2568 

 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย ประจ าปี 2568 

บรษิัทฯ ได้ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีให้คณะกรรมการบรษิัท จดัให้มกีารประเมนิผล  

การปฏบิตังิานทัง้คณะ (Self-Assessment) อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เป็นประจ าทุกปี เพื่อใหก้รรมการแต่ละท่านร่วมกนั
พจิารณาผลงานและทบทวนผลการปฏบิตังิาน ปัญหา และอุปสรรคทีเ่กดิขึน้ในรอบปีทีผ่่านมา เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ  

การก ากบัแลการปฏบิตัิงานของคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อย (รายคณะ) ตลอดจนปรบัปรุงแกไ้ข 
และพฒันาผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการใหส้อดคลอ้งกบัแนวนโยบายทีก่ าหนดไว้ ซึง่ผลการประเมนิตนเองโดย
คณะกรรมการบรษิทัฯ ประจ าปี 2568 สรุปไดด้งันี้ 

 

คณะกรรมกำรบรษิทั
ทัง้คณะ

คณะกรรมกำรบรหิำร
รำยคณะ

คณะกรรมกำรตรวจสอบ
รำยคณะ

คณะกรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทน

รำยคณะ

คณะกรรมกำร
รำยบุคคล

ปี 2568 98.63 96.13 99.58 99.12 97.16

98.63

96.13 

99.58 

99.12 

97.16 
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การต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชนั 

บรษิัท เซน็ เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทในเครอืมเีจตจ านงและความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิอย่างมี
คุณธรรม ยดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อการด าเนินธุรกจิและผูม้สี่วนไดเ้สยี ตามหลกับรรษทัภบิาลทีด่แีละจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ โดยบริษัทฯ ได้จัดท านโยบายและคู่มือการต่อต้านการทุจริตเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นแนวทาง  

การปฏบิตัทิีช่ดัเจน และขอ้ก าหนดในการด าเนินงานทีเ่หมาะสม เพื่อพฒันาองคก์รสู่ความยัง่ยนื โดยเผยแพร่นโยบาย 

การต่อต้านคอรร์ปัชนัไวใ้นเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ส าหรบัหน่วยงานภายนอกทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิคู่คา้ ลูกคา้ พนัธมิตรทาง
ธุรกจิ และสือ่สารผ่านระบบ HR-Online ส าหรบัหน่วยงานภายใน อาท ิผูบ้รหิาร พนกังาน บรษิทัในเครอื 

บรษิทัฯ สื่อสารนโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รปัชนั รวมถงึกฎหมาย หรอืกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งให้
กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน เพื่อสร้างความเขา้ใจ และปลูกฝังจติส านึก และตระหนักถึงโทษภยัของการกระท า
ดงักล่าว ตลอดจนเพื่อใหพ้นักงานทุกคน ทราบถงึผลกระทบ ความเสยีหาย บทลงโทษ ตลอดจนขัน้ตอนการรอ้งเรยีน 
โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทฯ มีพนักงานที่ได้ผ่านการปฐมนิเทศเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชนัตามนโยบายและ
มาตรการต่อตา้นคอรร์ปัชนัของบรษิทัฯ ซึง่หวัขอ้ดงักล่าวเป็นหนึ่งในหวัขอ้ส าหรบัการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ทกุคน ซึง่
จะตอ้งไดร้บัการอบรมก่อนเริม่งาน โดยมพีนกังานของบรษิทัอบรมและลงนามรบัทราบและจะปฏบิตัติามนโยบายแลว้ใน
อตัรารอ้ยละ 100 และทีผ่่านมา ไม่มกีรณีการกระท าผดิเกีย่วกบัการทุจรติคอรร์ปัชนั 

บรษิัทฯ ได้เขา้ร่วมประกาศเจตนารมณ์ในโครงการแนวร่วมปฏบิตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจรติ 
(Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption) เมื่อวนัที ่12 กรกฎาคม 2566 ซึง่มกีจิการภาคธุรกจิ
เอกชนไทยชัน้น าเขา้ร่วมเป็นจ านวนมาก เพื่อเป็นการแสดงใหเ้หน็ถงึเจตนารมณ์ร่วมกนัในการด าเนินงานตามกรอบ
และขัน้ตอนซึง่เป็นไปตามหลกัการสากล โดยบรษิทัฯ ไดด้ าเนินการยื่นขอรบัรองกบัเลขานุการคณะกรรมการโครงการ
แนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติเพื่อพจิารณาการเขา้เป็นสมาชกิแนวร่วมปฏบิตัภิาคเอกชนไทย
ในการต่อตา้นทุจรติต่อไป โดยเมื่อวนัที ่1 กรกฎาคม 2567 บรษิทัฯ ไดร้บัแจง้ผลการรบัรองจากคณะกรรมการแนวร่วม
ปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจรติ (CAC) มมีตใิหก้ารรบัรอง บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) “SENX” 
เป็นสมาชกิของแนวร่วมต่อตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย โดยบรษิทัฯ ต้องยื่นต่ออายุใบรบัรอง (Recertification) 
ทุก 3 ปี ทัง้นี้บรษิัทฯ ได้จดัท านโยบายการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชนัอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อเป็นแนวทางการ
ปฏบิตัทิีช่ดัเจนในการด าเนินธุรกจิ และเพื่อพฒันาสูอ่งคก์รทีย่ ัง่ยนื ทัง้นี้ ทีผ่่านมาคณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั
ฯ ไม่มกีารกระท าผดิดา้นการทุจรติและเกีย่วกบัจรยิธรรม (สามารถดูรายละเอยีดเพิม่เตมิไดจ้าก “นโยบายการต่อตา้น
ทุจริตคอร์รัปชัน” ภายใต้นโยบายก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณทางธุรกิจ ผ่านทางเว็บไซต์ของ บริษัทฯ 
www.senxgroup.com หวัขอ้ นโยบายดา้นการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชนั) 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ มกีารประเมนิความเสีย่งทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการทุจรติภายใน รวมถงึการเตรยีมความพรอ้มใน
การประเมนิตนเองเกีย่วกบัมาตรการต่อต้านคอรร์ปัชนั บรษิทัฯ เชื่อว่าปัจจยัทีก่่อใหเ้กดิการทุจรติคอรร์ปัชนั สามารถ
ควบคุมได้ด้วยระบบการควบคุมภายในที่ดี มีการจัดการกระบวนการท างาน การแบ่งแยกหน้าที่และโครงสร้าง
หน่วยงานทีช่ดัเจน และใหค้วามรูแ้ก่บุคลากรเรื่องต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั มมีาตรการคุม้ครองและกลไกคุ้มครองผู้
แจง้เบาะแสมกีระบวนการตรวจสอบ ตดิตาม ควบคุม เพื่อเป็นการส่งสญัญาณการเฝ้าระวงัปัญหาทุจรติคอรร์ปัชนัของ
บริษัทฯ อย่างจริงจงั มีการกระบวนการสืบสวน สอบสวนที่โปร่งใส น่าเชื่อถือและมีความยุติธรรม มีการก าหนด
บทลงโทษทีช่ดัเจน และเขม้งวดต่อคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกระดบัทีก่ระท าการทุจรติคอรร์ปัชนั  
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บรษิทัฯ สื่อสารนโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รปัชนั รวมถงึกฎหมาย หรอืกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งให้
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน เพื่อสร้างความเขา้ใจ และปลูกฝังจติส านึก และตระหนักถึงโทษ จากการกระท า
ดงักล่าว ตลอดจนเพื่อใหพ้นักงานทุกคน ทราบถงึผลกระทบ ความเสยีหาย บทลงโทษ ตลอดจนขัน้ตอนการรอ้งเรยีน 
โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทฯ มีพนักงานที่ได้ผ่านการปฐมนิเทศเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชนัตามนโยบายและ
มาตรการต่อต้านคอรร์ปัชนัของบรษิทัฯ โดยหวัขอ้ดงักล่าวเป็นหนึ่งในหวัขอ้ส าหรบัการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ทุกคน 
ซึง่จะต้องไดร้บัการอบรมก่อนเริม่งาน มพีนักงานของบรษิทัฯ อบรมและลงนามรบัทราบและจะปฏบิตัติามนโยบายแลว้
ในอตัรารอ้ยละ 100 และทีผ่่านมา ไม่มกีรณีการกระท าผดิเกีย่วกบัการทุจรติคอรร์ปัชนั 

 

ทัง้นี้ ทีผ่่านมาคณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไม่มกีารกระท าผดิดา้นการทุจรติและเกีย่วกบัจรยิธรรม 

 

 

นโยบายการรบัเรือ่งรอ้งเรียน 

เพื่อใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทัง้ภายในและภายนอกองคก์รมสีว่นร่วมในกระบวนการต่อต้านการทุจรติคอรรืปัชนั บรษิทัฯ 
จงึก าหนดนโยบายใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มสามารถแจง้ / เสนอแนะ / สง่ขอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้สงสยั กรณีพบเหน็การกระท า
ทีส่งสยัว่ามกีารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และจรรยาบรรณทางธุรกจิ สามารถแจง้เบาะแส เรื่อง
รอ้งเรยีนไดท้ี ่คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ หรอื ฝ่ายทรพัยากรบุคคลของบรษิทั โดยเรื่องรอ้งเรยีนทุกเรื่องจะไดร้บั
การกลัน่กรองและสบืขอ้เทจ็จรงิและรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพื่อพจิารณาและก าหนดมาตรการทีเ่หมาะสม ทัง้นี้ ผู้
รอ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสจะไดร้บัการคุม้ครองสทิธ ิทัง้ทีเ่ป็นพนักงานของบรษิทัฯ และบุคคลภายนอก โดยบรษิทัฯ สงวน
สทิธไิม่เปิดเผยขอ้มูลในรายละเอยีดเกีย่วกบัการสอบสวนหรอืการลงโทษทางวนิัย อนักระทบต่อขอ้มูลส่วนบุคคลและการ
รกัษาความลบั เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามทีก่ฎหมายและหน่วยงาน ก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 
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ช่องทางการรอ้งเรียน แจ้งเบาะแส เรือ่งการทุจริตคอรร์ปัชนั 

 สง่ถงึคณะกรรมการตรวจสอบที ่E-mail: auditcom@senxgroup.com 

 สง่ไปรษณียถ์งึ เลขานุการบรษิทั 

บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน)  
เลขที ่542 อาคารศนูยก์ารคา้เสนาเฟสท ์ชัน้ 1 ถนนเจรญินคร 
แขวงคลองตน้ไทร เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร 10600 

 กล่องรบัขอ้รอ้งเรยีน (Drop Box)  
 Call Center 1173 

 ผ่านทางเวบ็ไซตข์องบรษิทั www.senxgroup.com  
 รปูแบบรหสัควิอารโ์คด้ (QR code) 

ในปี 2568 บรษิทัฯ ไม่พบเรื่องรอ้งเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชนั และการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

ทัง้จากบุคคลภายในและภายนอกองคก์ร 

 

กระบวนการติดตามและแนวทางการจดัการเม่ือได้รบัข้อร้องเรียน 

 

  
  

รบัเร่ืองร้องเรียนผา่นช่องทางต่าง ๆ 

ตามท่ีบริษทัก าหนด

ประชมุหารือเพ่ือสรปุข้อเทจ็จริงโดย
คณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าท่ีพิจารณา 

ตรวจสอบ สอบสวน

มีมลู

พิจารณาและไต่สวนตามระเบียบของบริษทั

แจ้งหรือรายงานผลตอบกลบัผูร้้องเรียน

ข้อมลูการร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระท าทุจริต (Whistle Blowing) 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2568 – 31 ธนัวาคม 2568 

www.senxgroup.com จ านวน  0  ราย 

auditcom@senxgroup.com 

จ านวน  0  ราย กล่องรบัขอ้รอ้งเรยีน (Drop Box) 

จ านวน  0  ราย 

ไปรษณยี ์ จ านวน  0  ราย 

Call Center 1173 จ านวน  0  ราย 
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เป้าหมายและแผนการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

บรษิทัก าหนดเป้าหมายการจดัการดา้นความยัง่ยนื เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการดา้นความยัง่ยนืของบรษิทั เป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล พร้อมทัง้เชื่อมโยงผลการด าเนินงานด้านความยัง่ยนืขององค์กรกบัเป้าหมายการ
พฒันาทีย่ ัง่ยนืของสหประชาชาต ิ(Sustainable Development Goals : SDGs) โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
 

กลยุทธ ์

ด้านความยัง่ยืน 

ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 

ปี 2568 

ผลการด าเนินงาน 

ปี 2568 

ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment) 

การใชพ้ลงังานไฟฟ้า ลด 4% 638,850.00 

การใชน้ ้า ลด 4% 20,439.00 

การใชว้สัดุสิน้เปลอืง ลด 4% 66,300.00 

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ลด 4% 382 tCO2e 
การจดัการขยะ เฉลีย่ขยะทัว่ไป  

≤ 0.5  
กโิลกรมั/คน/วนั 

0.49 กโิลกรมั 

เฉลีย่ขยะ Recycle  

≥ 0.05 
กโิลกรมั/คน/วนั 

0.05 

กโิลกรมั/คน/วนั 

การปล่อยมลพษิทางอากาศ ตามมาตรฐานการตรวจ 
ประเมนิผลกระทบสิง่แวดลอ้ม (EIA) 

ด้านสงัคม 

(Social) 
ชัว่โมงการฝึกอบรมพนกังาน 6 ชัว่โมง/คน/ปี 12.34 ชัว่โมง/คน/ปี 

ความพงึพอใจของพนกังานต่อองคก์รโดยรวม 5 คะแนนเตม็ 4.10 คะแนน 

อุบตัเิหตุถงึขัน้เสยีชวีติจากการท างาน ไม่ม ี ไม่ม ี

ขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการละเมดิสทิธมินุษยชน
จากพนกังานและคู่คา้ของบรษิทัฯ 

ไม่ม ี ไม่ม ี

ด้านเศรษฐกิจ
และการก ากบั
ดแูลกิจการท่ีดี  
(Economic and 

Good Corporate 

Governance) 

ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ 80% 80.14% 

จ านวนขอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้พพิาท เกีย่วกบัการ
แขง่ขนัทีไ่ม่เป็นธรรม 

ไม่ม ี ไม่ม ี

จ านวนขอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้พพิาท อื่นๆ ไม่ม ี ไม่ม ี

กรณีฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุุรกจิ ไม่ม ี ไม่ม ี

ผลประเมนิการก ากบัดแูลกจิการ ระดบั “ดเีลศิ” ระดบั “ดเีลศิ” 
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การมีส่วนร่วมกบัผู้มีส่วนได้เสีย 

การจดัการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คณุค่า ของธรุกิจ 
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การบริหารจดัการสายโซ่อปุทาน Supply Chain 

 บรษิทัฯ ใชก้ลไกการบรหิารความเสีย่งตลอดสายโซ่อุปทานร่วมกบักระบวนการในการสรา้งความร่วมมอืกบั  

กลุ่มผูม้สี่วนไดเ้สยี เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการด าเนินงานทัง้ภายในสภาวะปกตแิละสภาวะฉุกเฉิน โดยบรษิทัฯ 
ก าหนดกลยุทธแ์ละแผนการบรหิารงานอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กบัระบบควบคุมภายในองคก์ร 
 

การวิเคราะหผ์ูมี้ส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณุค่าของธุรุกิจ 

บรษิทัด าเนินการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างธุุรกจิกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มทั ้ง้ภายในและภายนอกองคก์ร
เป็นประจ าเพื่อประเมนิระดบัความส าคญัของผูม้สีว่นไดเ้สยีทั ้ง้ทางตรง และทางออ้มเพื่่อก าหนดเป็นแนวปฏบิตัใินการ
ตอบสนองความคาดหวงัและสรา้งการมสีว่นร่วมของผูม้สีว่นไดเ้สยีในแต่ละกลุ่ม  

 

 

  

ลกูค้า

พนักงาน

ผูถ้ือหุ้น /
นักลงทุน

คู่ค้า

สงัคม 
ชุมชนและ
ส่ิงแวดล้อม

คู่แข่ง

เจ้าหน้ี

หน่วยงาน
ก ากบัดแูล
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การปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนได้เสีย 

บรษิทัด าเนินการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างธุรกจิกบัผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มทัง้ภายในและภายนอก
องคก์รเป็นประจ า เพื่อประเมนิระดบัความส าคญัของผูม้สี่วนไดเ้สยีทัง้ทางตรง และทางออ้ม เพื่อก าหนดเป็นแนว
ปฏบิตัใินการตอบสนองความคาดหวงัและสรา้งการมสี่วนร่วมของผูม้สี่วนไดเ้สยีในแต่ละกลุ่ม  

 การปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนได้เสีย 

ผูมี้ส่วนได้เสีย ความคาดหวงั/ความต้องการ การตอบสนอง/แนวปฏิบติั การส่ือสาร 

ลูกค้า - คุณภาพของสนิคา้และบรกิาร 
- บรกิารหลงัการขายทีค่รบวงจร 

- บรกิารทีต่อบสนองความตอ้งการ
ของลกูคา้อย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ 

- มนีโยบายไม่เปิดเผยขอ้มลูและ
ความลบัของลกูคา้ 

- การส ารวจความพงึพอใจ 

- การรบัเรื่องรอ้งเรยีน 
ขอ้เสนอแนะ และความคดิเหน็
เพื่อน ามาพฒันาคุณภาพและ
รปูแบบสนิคา้ 

- กจิกรรมชุมชนสมัพนัธร์่วมกบั
ลกูบา้นเสนา 

พนักงาน - โอกาสความกา้วหน้าในการ
ท างาน 

- ค่าตอบแทนและสวสัดกิารทีม่ี
ความเหมาะสม เป็นธรรม 

- การเคารพสทิธขิ ัน้พืน้ฐานตาม
หลกัสากลและกฎหมาย 

- ความสมดุลระหว่างชวีติและ
การท างาน 

- นโยบายการพฒันาบคุลากรและ
การปรบัอตัราค่าตอบแทนและ
สวสัดกิารทีเ่หมาะสม  

- ใหโ้อกาสในการสรา้ง
ความกา้วหน้าในการท างานแก่
พนกังานทุกคนโดยเท่าเทยีมกนั 

- ประเมนิผลการปฏบิตังิาน
ประจ าปี 

- จดังานแถลงนโยบายประจ าปี 

- ส ารวจความผกูพนัและการมี
สว่นร่วม 

ผูถ้ือหุ้น /  
นักลงทุน 

- ผลประกอบการทีด่แีละเตบิโต
อย่างต่อเนื่อง  

- การจ่ายเงนิปันผล 

- การด าเนินธุรกจิดว้ยความเป็น
ธรรม โปร่งใส  

- การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้ทุกกลุ่ม
อย่างเท่าเทยีมกนั 

- เปิดเผยขอ้มลูต่อผูถ้อืหุน้อย่าง
ถูกตอ้ง เพยีงพอ ทนัสถานการณ์  

- จดัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้
ประจ าปี 

- 56-1 One Report 

- ร่วมกจิกรรมบรษิทัจดทะเบยีน
พบนกัลงทุน  
(Opp Day) ทีจ่ดัโดยตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

- เวบ็ไซต ์www.senxgroup.com 

คู่ค้า - สญัญาและผลตอบแทนทีเ่ป็น
ธรรม 

- การคดัเลอืกคู่คา้อย่างเป็นธรรม 
โปร่งใส 

- บรษิทัฯ ยดึหลกัปฏบิตัทิีเ่สมอ
ภาคและการแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรม
ต่อคู่คา้ทุกราย 

- การประเมนิก่อนและหลงัการใช้
บรกิาร 

- การประชุมรว่มกนั 
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ผูมี้ส่วนได้เสีย ความคาดหวงั/ความต้องการ การตอบสนอง/แนวปฏิบติั การส่ือสาร 

สงัคม ชมุชน
และ
ส่ิงแวดล้อม 

- การมสีว่นร่วมพฒันาสงัคม 
ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม 

- การปฏบิตัติามกฎหมาย 
ด าเนินงานดว้ยความ
รบัผดิชอบและไม่สรา้ง
ผลกระทบทางลบ 

- การด าเนินการตามมาตรการ
ป้องกนัและลดผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้มทีส่อดคลอ้งกบั
รายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบ
ดา้นสิง่แวดลอ้ม (Environmental 
Impact Assessment : EIA) ดา้น
ความปลอดภยัและการดแูลรกัษา
คุณภาพสิง่แวดลอ้มในพืน้ที่
ด าเนินการ 

- ด าเนินโครงการบา้นร่วมทางฝัน 
โดยก าไรทัง้หมดมอบใหแ้ก่
โรงพยาบาลรฐั 

- ด าเนินโครงการมอบทุน
ทุนการศกึษา 

- ร่วมสนบัสนุนและด าเนิน
กจิกรรมดา้นการสง่เสรมิการ
ท านุบ ารุงศาสนา วฒันธรรม
และประเพณีไทย 

คู่แข่ง - ด าเนินกจิการดว้ยความ
โปร่งใสภายใตก้ารคา้และการ
แขง่ขนัทีเ่ป็นธรรม 

- บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายเกีย่วกบั
การปฏบิตัต่ิอคูแ่ขง่ขนัทางการคา้
ภายใตก้ฎหมาย  การแขง่ขนั
อย่างซื่อสตัยส์จุรติ เป็นธรรม 

- การเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นั
ดใีนฐานะผูร้่วมประกอบการใน
อุตสาหกรรมเดยีวกนั 

เจ้าหน้ี - การปฏบิตัติามเงื่อนไขและ
ขอ้ตกลงตามสญัญา 

- การด าเนินธุรกจิอย่างเป็น
ธรรมและโปร่งใส 

- การปฏบิตัติามกฎหมาย 

- การปฏบิตัติามเงื่อนไขและสญัญา
อย่างซื่อสตัยส์จุรติ 

- การปฏบิตัติามกฎหมายที่
เกีย่วขอ้งกบัธุรกจิ 

- การร่วมเป็นภาคต่อตา้นการ
ทุจรติคอรร์ปัชนั CAC 

- การเยีย่มชมโครงการ 
Company Visit 

- การประชุมแลกเปลีย่นขอ้มลู
และพบปะเพื่อสรา้ง
ความสมัพนัธอ์นัด ี

หน่วยงาน
ก ากบัดแูล 

- การปฏบิตัติามกฎหมายและ
ขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง 

- การจดัการความปลอดภยัและ
สิง่แวดลอ้มทีด่ขีองพืน้ที่
ด าเนินการ 

- การเปิดเผยขอ้มลูอย่าง
โปร่งใส ครบถว้น และทนั
การณ์ 

- ใหค้วามรว่มมอืและสนบัสนุน
โครงการของหน่วยงาน
ราชการ 

- การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ 
ขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

- การด าเนินธุรกจิตามหลกั
บรรษทัภบิาลและปฏบิตัติาม
กฎหมาย ระเบยีบและขอ้ก าหนด
อย่างเคร่งครดั 

- รายงานขอ้มลูใหค้รบถว้นและตรง
ตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

- มสีว่นร่วมในกจิกรรมและ
โครงการของหน่วยงานต่างๆ 
อย่างต่อเนื่อง 

- การเยีย่มกจิการ 
- การประชุมพบปะหารอื 
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ประเดน็ด้านท่ีส าคญัต่อความยัง่ยืนของการด าเนินธรุกิจ 

บรษิัท เซน็ เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) ยดึมัน่และให้ความส าคญัในการด าเนินธุรกจิตามแนวปฏบิตัิการพฒันา
อย่างยัง่ยืน (Sustainable Development) โดยครอบคลุมทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อม และการด าเนินธุรกจิ 

ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีดว้ยการค านึงถงึผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ในพืน้ทีต่ัง้โครงการและสงัคมโดยรวม 
เพื่อเป็นการคนืประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ใหค้งอยู่อย่างยัง่ยนื 

ในปี 2566 หลงัจากการเปลี่ยนแปลงชื่อบรษิัทครัง้ใหม่ ภายใต้ชื่อ “บรษิัท เซน็ เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) หรอื 
SENX” อย่างเป็นทางการ บรษิทัฯ มุ่งเน้นยกระดบัมาตรฐานใหม่ของการใหบ้รกิารดา้นอสงัหาริมทรพัย ์“เป็นระดบัหนึ่ง
ในหา้ของประเทศ ในเรื่องการใหบ้รกิารด้านอสงัหารมิทรพัย์ดว้ยมาตรฐานระดบัสากล อย่างครอบคลุมและครบวงจร
ทีส่ดุ อกีทัง้สรา้งสรรคพ์ฒันาโครงการอสงัหารมิทรพัยร์ะดบัพรเีมีย่ม มคีวามโดดเด่นดา้นนวตักรรมและเทคโลโลยดีจิทิลั 
เพื่อตอบโจทยก์ารใชช้วีติยุคใหม่ในทุกมติอิย่างยัง่ยนื” 

ปัจจุบนั เรากจ็ะยงัคงยดึแนวทางการพฒันาองค์กรอย่างยัง่ยนื (Sustainable Development)  น าหลกั ESG 

มาพฒันาปรบัใช้ในการด าเนินธุรกจิของเรา โดยการรบัผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดล้อม สร้างความยัง่ยนื 
โปร่งใส มคีุณธรรม ตรวจสอบไดต้ามมาตรฐานตลาดหลกัทรพัย ์และมคีวามใสใ่จดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างจรงิจงัในทุกมติิ 

โดยบรษิทัฯ มนีโยบายการด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนืภายใตก้ลยุทธิร์ะยะสัน้และระยะยาว จงึไดก้ าหนด 3 ปัจจยั
หลกัในการขบัเคลื่อนธุรกจิ 

3G ปัจจยัหลกัขบัเคลือ่นธรุกิจอยา่งยัง่ยืน  
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ประเดน็ส าคญัด้านความยัง่ยืน  

ขัน้ตอนการประเมินประเดน็ส าคญัด้านความยัง่ยืน 

ขัน้ท่ี 1 ระบุประเดน็ความยัง่ยืน 

พิจารณาจากกรอบรายงานมาตรฐานที่ก าหนดใน Global Reporting Initiative (GRI) ร่วมกบัประเด็นที่เกี่ยวขอ้งกบั
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ  
 

ขัน้ท่ี 2 การจดัล าดบัความส าคญัประเดน็ท่ีส าคญั  
จดัเรยีงล าดบัความส าคญัของแต่ละประเดน็โดยหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และสรา้งการมสีว่นร่วมกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีในแต่ละ
ดา้น โดยพจิารณาผลกระทบทีค่รอบคลุมทัง้กระบวนการด าเนินธุรกจิ รวมถงึคู่คา้ ลกูคา้ และพนกังาน 

 

ขัน้ท่ี 3  การตรวจสอบประเดน็ 

สอบทานความส าคญัของประเดน็ทีไ่ดม้าตามขัน้ตอนทีส่อง โดยใหห้น่วยงานภายในทีไ่ดร้บัมอบหมายเป็นผูด้ าเนินการ 
และน าเสนอประเดน็ทีก่ลัน่กรองตามขัน้ตอนทีส่าม  
 

ขัน้ท่ี 4 การทบทวน 

ทบทวนเนื้อหา การรายงานดา้นความยัง่ยนื อย่างต่อเนื่อง เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหาทีม่กีารเปิดเผย และ
ปรบัปรุงนโยบาย ประเดน็ทีม่คีวามส าคญัต่อการพฒันาองคก์รอย่างยัง่ยนื เพื่อใหข้อ้มลูมคีวามถูกตอ้งและครบถว้น 
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แนวทางเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน (SDGs) 
จากความท้าทายทางสงัคม (Social Challenge) ซึ่งเป็นปัญหาเรื้อรงัที่ท าให้โลกเปลี่ยนไปทัง้สภาพแวดล้อม 

พลงังาน สุขภาพ และความเหลื่อมล ้าในทุกมติขิองสงัคม จงึก่อใหเ้กดิ Mega Trend ทีเ่ป็นแนวโน้มการเปลีย่นแปลงส าคญั
ของโลก เขา้มามบีทบาทในการพฒันาธุรกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้มมากขึน้ เสนาจงึกา้วไปอกีขัน้ในการพฒันาที่อยู่อาศยั 
และการด าเนินธุรกจิบนพืน้ฐานของความยัง่ยนื เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั Mega Trend ของโลกในยุคปัจจุบนั 

 

เพื่อการเติบโตอย่างยัง่ยืนบริษัทฯ จึงมุ่งสร้างสรรค์สิ่งใหม่
พร้อมความห่วงใยต่อเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อม ด้วยทุก
กระบวนการด าเนินที่ให้ความใส่ใจในทุกระยะ นับตัง้แต่การ
สรรหาพืน้ทีไ่ปจนถงึการบรหิารโครงการหลงัปิดงานขายเสรจ็
สิน้ เพราะธุรกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัยจ์ าเป็นตอ้งใชท้รพัยากร
และพลงังานจ านวนมาก ท าใหส้ิง่แรกทีบ่รษิทัตระหนักถงึเป็น
อนัดบัแรกของการด าเนินงานคอื การใชท้รพัยากรและพลงังาน
อย่ างรู้คุณค่ าและเกิดประโยชน์สูงสุด พร้อมส่งเสริม 

การประหยดัพลงังาน ซึ่งการด าเนินงานของเสนามสี่วนตอบ
โจทยเ์ป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนืขององคก์รสหประชาชาต ิ
(SDGs) 
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ประเดน็ส าคญัด้านการพฒันาอย่างยัง่ยืนของ SENX 

มีทัง้ส้ิน 12 ประเดน็ ครอบคลมุใน 3 มิติ ได้แก่ 

 

มิติเศรษฐกิจและการก ากบัดแูลกิจการ 

ประเดน็ส าคญัดา้นความยัง่ยนื ผลกระทบต่อธรุกิจ ผลกระทบความควดหวงัของผูมี้ส่วนได้เสีย 

 การก ากบัดแูลกจิการ 

 

 ความเสีย่ง (-)  การด าเนินงานทีย่ดึมัน่ในหลกัธรรมาภบิาล 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกบั
ขอ้ก าหนดกฎหมาย 

 การบรหิารจดัการความเสีย่ง 

   

 ความเสีย่ง (-) 
 

 การจดัการความเสีย่งอย่างเป็นระบบ 
ครอบคลุมตลอดทัง้ห่วงโซ่คุณคา่ 

 การบรหิารหว่งโซ่อุปทานอย่างยัง่ยนื 

     

 โอกาส (+)  การแข่งขนัที่เป็นธรรมในกระบวนการจดัซื้อ
จดัจา้ง และการตดิตามตรวจสอบการด าเนินงาน
และประเมนิความเสีย่งครอบคลุมทัง้เศรษฐกจิ 
สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

 

 การต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

 

 ความเสีย่ง (-)  การด าเนินธุรกจิโดยต่อตา้นการทุจรติในทุก
รปูแบบ 

 

 ความพงึพอใจและความคาดหวงัของลกูคา้ 

   

 โอกาส (+)  การรับฟังความคิดเห็นของลูกค้า ปรับปรุง
การให้บริการ และบริการหลังการขายให้มี
ประสิทธิภาพ และสื่อสารข้อมูลที่ถูกต้อง
ชดัเจน ตอบสนองความคาดหวงัของลกูคา้ 
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มิติสงัคม 

ประเดน็ส าคญัดา้นความยัง่ยนื ผลกระทบต่อธรุกิจ ผลกระทบความควดหวงัของผูมี้ส่วนได้เสีย 

 ความรบัผดิชอบต่อสนิคา้และบรกิาร 

   

 โอกาส (+) 
 

 ค านึงถงึผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและความ
ปลอดภยัของสนิคา้ และบรกิาร 

 การพฒันาและดแูลบุคลากร 

   

 ความเสีย่ง (-) 
 

 การดูแลและรบัฟังความคดิเหน็ของพนักงาน 
โอกาสการเติบโตในสายงานและการพฒันา
ศกัยภาพพนักงานทีส่อดคลอ้งกบักลยุทธก์าร
ด าเนินธุรกจิและการด าเนินงานทีย่ ัง่ยนื 

 ความปลอดภยัในการท างาน 

   

 ความเสีย่ง (-) 
 

 ความปลอดภัยของโครงการ ลูกบ้าน และ
พนกังาน 

 

 การพฒันานวตักรรมและเทคโนโลย ี

     

 โอกาส (+)  การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ตอบ
โจทย์การใช้ชีวิตและการสร้างวัฒนธรรม
ส่งเสริมนวัตกรรมในองค์กรให้กับพนักงาน 
ตลอดจนการพฒันาและแบ่งปันแนวคิดด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีร่วมกับผู้มีส่วน 

ไดเ้สยี 

 สทิธมินุษยชน 

   

 ความเสีย่ง (-) 
 

 การเคารพสทิธมินุษยชนและด าเนินการเพื่อ
ป้องกนัและลดความเสีย่งดา้นการละเมดิสทิธิ
มนุษยชนตลอดหว่งโซ่คุณค่า รวมทัง้ส่งเสรมิ
ความเสมอภาคและความเท่าเทยีม 
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มิติส่ิงแวดล้อม 

ประเดน็ส าคญัดา้นความยัง่ยนื ผลกระทบต่อธรุกิจ ผลกระทบความควดหวงัของผูมี้ส่วนได้เสีย 

 การจดัการทรพัยากรและพลงังาน 

     

   

 โอกาส (+) 
 

 การด าเนินการเพือ่มุง่สู่การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
สุทธเิป็นศนูย ์(Net Zero) โดยผสานความร่วมมอืจาก
ผูม้สี่วนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้งทุกภาคสว่น 

(SENA SOLAR ENERGY) 
 

 การจดัการมลพษิดา้นเสยีง/อากาศและของเสยี 

     

 

 ความเสีย่ง (-) 
 

 การใหค้วามส าคญักบัสิง่แวดลอ้ม ตลอดหว่งโซ่คุณค่า
และการจดัการมลพษิและของเสยีทีม่ปีระสทิธภิาพ
ตลอดจนการมบีทบาทในการร่วมสรา้งสงัคมและ
สิง่แวดลอ้มทีย่ ัง่ยนื 
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มิติ
ส่ิงแวดล้อม
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ผลการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

 บรษิทัฯ ตระหนกัถงึผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้มและใหค้วามส าคญัต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐาน และกฎหมายทีก่ าหนด ทัง้ในระดบัประเทศและระดบัสากล ตลอดจนการวางมาตรการเพื่อลดผลกระทบทีอ่าจ
เกิดขึ้นต่อชุมชนโดยรอบการด าเนินโครงการ ซึ่งถือเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้เสยีที่ส าคญั โดยมุ่งบริหารจดัการเพื่อลด
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังตระหนักถึงสถานการณ์ด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ บริษัทฯ ก าหนดมาตรการควบคุมและลดการใช้
พลงังาน ซึง่เป็นปัจจยัหลกัของการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ เพื่อแสดงเจตนารมณ์ทีช่ดัเจนดา้นการด าเนินธุรกจิที่
เป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม และจะพฒันาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องต่อไป  

ผลการด าเนินงาน  2566 2567 2568 

การใช้ไฟฟ้า(กิโลวตัต)์ 115,399 (1) 704,486 (2) 638,850.00 (4) 
การใช้น ้าประปา(ลูกบาศกเ์มตร) 727 (1) 13,981.00 (4)  20,439.00 (4) 
การใช้วสัดส้ิุนเปลือง (บาท) 375,902 (3) 21,988 (3) 66,300.00 (4) 
การปล่อยกา๊ซเรอืนกระจกรวม 179 tCO2e 559 tCO2e 382 tCO2e 

การจดัการขยะทัว่ไป 

(กิโลกรมั/คน/วนั) 
N/A N/A 0.49 

 

การจดัการขยะ Recycle 

(กิโลกรมั/คน/วนั) 
N/A N/A 0.05 

 

หมายเหตุ: (1) ปี 2566 เกบ็ขอ้มลูการใชไ้ฟฟ้าและน ้าประปา เฉพาะสาขาส านกังานใหญ่ (HO) 
สอดคลอ้งกบัการจดัท าขอ้มลูปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก 

 (2) ปี 2567 เกบ็ขอ้มลูการใชไ้ฟฟ้า สาขาส านกังานใหญ่ (HO) และ 12 โครงการ 

สอดคลอ้งกบัการจดัท า ขอ้มลูปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก 
 (3) จ านวนการใชว้สัดุสิน้เปลอืงเฉพาะสาขาส านกังานใหญ่ (HO) 
 (4) เป็นการเกบ็ขอ้มลูสอดคลอ้งกบัการจดัท า ขอ้มลูปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

 

ในปี 2568 บรษิัทยงัคงขยายขอบเขตการด าเนินงานครอบคลุมธุรกจิดา้นการบรหิารจดัการอสงัหารมิทรพัย ์ 
การให้บรกิารด้านเทคโนโลยเีพื่อทีอ่ยู่อาศยั และการใหบ้รกิารสนับสนุนการอยู่อาศัยในรูปแบบต่างๆ ทัง้โครงการใน
กลุ่มบรษิทัและโครงการภายนอก จงึส่งผลใหม้กีารใชส้าธารณูปโภคและวสัดุสิน้เปลอืงมากขึน้ตามไปดว้ย แต่บรษิทัฯ 
ยงัคงมชี่องทางการประชาสมัพนัธใ์หแ้ก่พนักงาน เพื่อสร้างการรบัรู้และตระหนักถงึการใชท้รพัยากรอย่างคุ้มค่า และ
ด าเนินการตามเป้าหมายอย่างต่อเนื่องสูก่ารด าเนินธุรกจิอย่างยงัยนืต่อไป 

นอกจากจะมุ่งมัน่คดิคน้และพฒันาธุรกจิพลงังานทดแทน เพื่อส่งเสรมิการใชพ้ลงังานสะอาดและลดผลกระทบ
ทางสิง่แวดลอ้มแลว้ ยงัมนีโยบายใหบ้รษิทัฯ ก าหนดแนวปฏบิตัแิละกจิกรรมทีส่ง่เสรมิการลดผลกระทบทางสิง่แวดล้อม 
ในปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ ไดจ้ดัซือ้จดัจา้งสนิคา้ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มและสนิคา้ทีไ่ดก้ารใบรบัรองฉลากสิง่แวดลอ้ม ซึง่
กระบวนการการผลิตสินค้าที่ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น วัสดุส านักงาน น ้าดื่ม กระดาษถ่ายเอกสาร ที่มี
กระบวนการผลติโดยใชเ้ยื่ออโีคไฟเบอร ์แทนเยื่อจากตน้ไม ้เป็นต้น เพื่อรกัษาสิง่แวดลอ้มควบคู่ไปกบัการด าเนินธุรกจิ
อย่างยัง่ยนืต่อไป 
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การบริหารจดัการส่ิงแวดล้อมในโครงการท่ีก าลงัพฒันา 

 บรษิัทฯ ให้ความส าคญัอย่างยิง่ต่อการบรหิารจดัการสิง่แวดล้อมในระหว่างการพฒันาโครงการต่างๆ โดย
มุ่งเน้นการใช้ทรพัยากรให้เกดิประโยชน์สูงสุด และควบคุมผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมทีส่่งผลต่อชุมชนโดยรอบพืน้ที่
ด าเนินโครงการ โดยการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั พรอ้มทัง้ตดิตาม
ตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดล้อมในด้านต่างๆ อาทิ ระดบัเสยีง คุณภาพอากาศ การบริหารจดัการการใช้น ้า  อย่าง
ต่อเนื่องมาโดยตลอด 

 การด าเนินการเพื่อลดผลกระทบเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม 

 การก่อสรา้งทีอ่ยู่อาศยัและการก่อสรา้งสาธารณูปโภคต่างๆ ของโครงการจะอยู่ภายใตก้ารควบคุมของประกาศ
กระทรวง ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม เรื่อง ก าหนดหลกัเกณฑ ์วธิกีาร ระเบยีบปฏบิตัแิละแนวทางในการจดัท า
รายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดล้อม (EIA) ซึ่งออกโดยอาศยัอ านาจพระราชบญัญตัิส่งเสรมิและรกัษาคุณภาพ
สิง่แวดล้อม แห่งชาติ พ.ศ. 2535 โดยบรษิัทฯ ให้ความส าคญั และตระหนักถึงผลกระทบจากการด าเนินโครงการต่อ
สิง่แวดลอ้มและชุมชนโดยรอบอยู่เสมอ  จงึไดก้ าหนดเป็นนโยบาย ทีช่ดัเจนใหม้กีารยดึถอืและปฏบิตัติามมาตรการลด
ผลกระทบสิง่แวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดล้อม ที่ก าหนดไว้ในรายงานการวิเคราะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบจากส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิง่แวดลอ้ม  กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั รวมถงึ กฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

 ทัง้นี้ ในปี 2568 วิกฤตฝุ่ นละอองขนาดเล็กในกรุงเทพมหานคร ท าให้บริษัทฯ ต้องให้ความส าคญัอย่างยิ่งต่อ
มาตรการในการป้องกันและลดฝุ่ นละอองจากการด าเนินโครงการต่างๆ ในระหว่างการก่อสร้าง นอกจากมาตรการลด
ผลกระทบสิง่แวดลอ้มตามกฎหมายก าหนดแลว้ บรษิทัฯ ยงัเพิม่มาตรการฉีดพ่นละอองน ้าเพื่อช่วยลดฝุ่ นละอองอกีดว้ย 
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- การด าเนินการเพื่อลดผลกระทบด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

นอกจากการใหค้วามดูแลใส่ใจต่อการป้องกนัผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้มแลว้ บรษิทัฯ ยงั ใหค้วามใส่ใจต่อการ
ป้องกนัความปลอดภยั อาชวีอนามยัของกลุ่มพนักงานของผู้รบัเหมาก่อสร้างโครงการที่บรษิัทฯ ว่าจ้าง โดยติดตาม
มาตรการป้องกนัความปลอดภยัอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาการก่อสร้างโครงการ และความใส่ใจต่อความปลอดภยั
ของผูเ้ขา้เยีย่มชมโครงการทัง้กลุ่มผูล้งทุนและลูกคา้ พรอ้มใหค้วามส าคญักบัผูร้บัเหมาเรื่องการว่าจา้งแรงงานทีไ่ม่เป็น
แรงงานเดก็หรอืแรงงานบงัคบั และการใหค้วามส าคญัดา้นการเคารพสทิธมินุษยชน ผ่านการประเมนิและขัน้ตอนการ
คดัเลอืกผูร้บัเหมาก่อนการจดัจา้ง และการประเมนิผูร้บัเหมาหลงัการด าเนินงานเสรจ็สิน้ 
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2) การปฏิบติัตามกฎหมายทางด้านส่ิงแวดล้อม  
หนึ่งหน้าทีส่ าคญัทีต่้องด าเนินการ คอื การปฏบิตัติามกฎหมายเพื่อแสดงถงึการเป็นพลเมอืงทีด่ ีและเพื่อ

ป้องกนัความเสีย่งจากการถูกปรบัหรอืฟ้องรอ้งจากหน่วยงาน องคก์รต่างๆ และชุมชนโดยรอบโครงการโดยตลอด
ระยะเวลาทีผ่่านมา บรษิทัฯ มกีารด าเนินนโยบายและปฏบิตัติามกฎหมายซึง่มขีอ้ก าหนดเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้มอย่าง
ครบถว้น 
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บริษัทให้ความดูแลใส่ใจต่อการป้องกันผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม โดยก้าวไปอีกขัน้ด้วยนโยบาย ESG 

(Environmental Social Governance) ยึดหลักเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลดภาวะโลกร้อน ลดวิกฤตดินน ้ าอากาศ 
ประหยดัพลงังาน ลดก๊าซเรอืนกระจก ใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่า โดยตอ้งรบัผดิชอบต่อสงัคม สง่เสรมิสขุภาวะ สขุอนามยั
ชุมชน และใชก้ระบวนการ Recycle อย่างจรงิจงั  

นอกจากนี้เสือ้ยูนิฟอรม์ของบรษิทั ใชว้ตัถุดบิจากวสัดุรไีซเคลิ (ขวด PET 100%) การน าเสือ้ยูนิฟอรม์ทีผ่ลติ
จากขวดพลาสติกมาใช้ เป็นแนวคิดด้านสิง่แวดล้อมที่เรียกว่า การรีไซเคิล (Recycling) และ เศรษฐกิจ หมุนเวยีน 
(Circular Economy) ซึง่มุ่งเน้นการน าทรพัยากรทีใ่ชแ้ลว้กลบัมาใชใ้หม่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ 

- ลดขยะพลาสตกิ: ช่วยลดปรมิาณขวดพลาสตกิ 

- ใชท้รพัยากรคุม้ค่า: ลดการใชว้ตัถุดบิใหม่ 
- ประหยดัพลงังานและน ้า: การผลติเสน้ใยรไีซเคลิใชท้รพัยากรน้อยกว่าการผลติใหม่ 
- คุณสมบตัใิชง้านด:ี ผา้มกัมนี ้าหนกัเบา แหง้เรว็ ระบายอากาศไดด้ ี

 

เสือ้ยนูิฟอรม์จากขวดพลาสตกิเป็นนวตักรรมทีช่่วยเปลีย่น “ขยะ” ใหก้ลายเป็น “ทรพัยากร” ช่วยลดผลกระทบ
ต่อสิง่แวดลอ้ม พรอ้มยงัคงใชง้านไดจ้รงิในชวีติประจ าวนั ในปี 2568 บรษิทัมปีรมิาณการสัง่ซือ้ จ านวน 1,200 ตวั 
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อีกทัง้ยังเข้าร่วมกับบริษัท AIS (บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน)) ในโครงการ  
AIS E-Waste Green Network เพื่อน าขยะอเิลก็ทรอนิกส ์เขา้สู่กระบวนการก าจดัขยะอย่างถูกต้องตามมาตรฐานสากล 
นอกจากบรษิทัจะใหค้วามส าคญักบัการป้องกนัผลกระทบทางสิง่แวดลอ้ม บรษิทัยงัสง่เสรมิการใชพ้ลงังานทดแทนอย่าง
ยัง่ยนื ทีเ่ป็นพลงังานสะอาด โดยสง่เสรมิการใชโ้ซลารร์ฟู พลงังานแสงอาทติยก์บับา้นในโครงการของบรษิทั 
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3) การจดัการข้อรอ้งเรียนด้านส่ิงแวดล้อมและความปลอดภยัจากการด าเนินงานของบริษทัฯ 

 บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนจากปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยจากการ
ด าเนินงานของบรษิทัฯ โดยครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ทัง้เรื่องเสยีง คุณภาพอากาศ ดา้นความปลอดภยั และผลกระทบ
อื่นๆ เพื่อการแกปั้ญหาร่วมกนัอย่างยัง่ยนื โดยมฝ่ีายก่อสรา้งแต่ละโครงการท าหน้าทีร่บัขอ้รอ้งเรยีนปัญหาจากชุมชนที่
ไดร้บัผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้มจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ โดยมกีารประชาสมัพนัธช์่องทางรบัขอ้รอ้งเรยีน และ
ผูร้บัผดิชอบในการรบัขอ้รอ้งเรยีนของโครงการก่อนการเริม่งานโครงการ โดยมทีมีงานทีท่ างานร่วมกนัของบรษิทัฯ และ
ผูร้บัเหมาทีพ่รอ้มจดัการเหตุทัง้กรณีทัว่ไปและกรณีฉุกเฉินหากมเีหตุไดร้บัผลกระทบหรอืพบเหน็เหตุทีเ่ป็นความเสีย่งที่
เกดิจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

 

4) การบริหารจดัการการใช้ทรพัยากรอย่างคุ้มค่า 

 บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อการส่งเสรมิและรณรงคก์ารใชท้รพัยากรอย่างรูคุ้ณค่าต่อพนักงานและบุคลากรของ
บรษิทัฯ อย่างต่อเนื่อง โดยกระบวนการบรหิารจดัการการใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่าพรอ้มการควบคุมและตดิตามผลอยา่ง
สม ่าเสมอ ทัง้นี้ โดยในปี 2568 บริษัทฯ ยังคง มีการก าหนดเป้าหมายการใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

ตัง้เป้าการลดคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร (carbon footprint for organization) พร้อมทัง้การควบคุมและติดตามผล 
โดยไดก้ าหนดเป้าหมายไว ้ดงันี้ 

การจดัการพลงังานไฟฟ้า  
พลงังานไฟฟ้าเป็นปัจจยัส าคญัต่อการด าเนินธุรกจิอย่างยิง่ บรษิทัฯ ตดิตัง้อุปกรณ์และจดัสภาพแวดลอ้มในที่

ท างานเพื่อใหป้ระหยดัพลงังานไดส้งูสดุ อาท ิอาคารตดิตัง้กระจกเพื่อเพิม่แสงสว่างภายในอาคาร ก าหนดพืน้ทีเ่ปิด-ปิด
ไฟตามความจ าเป็น ใชห้ลอดไฟ LED ทัง้อาคาร รณรงคใ์หพ้นกังานมสีว่นร่วมในการประหยดัพลงังาน ทัง้การใชล้ฟิท์
รณรงคก์ารเดนิขึน้ลง 2 ชัน้ แทนการใชล้ฟิท ์การปิดไฟทีไ่ม่จ าเป็นและปิดในชว่งพกักลางวนั การปิดแอรช์่วงพกั
กลางวนั การปิดอุปกรณ์คอมพวิเตอรข์ณะไมใ่ชง้าน เป็นตน้ 

 

การจดัการพลงังานทดแทน/พลงังานสะอาด 

ในปี 2568 บรษิทัไดเ้ริม่พฒันากระบวนการตดิตามขอ้มูลดา้นพลงังานและทรพัยากรทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น การใช้
ไฟฟ้า การใชพ้ลงังานทดแทน (เช่น Solar Energy ในโครงการทีม่กีารตดิตัง้) และขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงาน
ดา้นอาคารและสว่นกลาง เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มลูส าหรบัการประเมนิคารบ์อนฟุตพรนิตข์ององคก์รในอนาคต 

แนวทางดงักล่าวช่วยใหบ้รษิทัสามารถ: 
 • เพิม่ความโปร่งใสในการรายงานขอ้มลูดา้นสิง่แวดลอ้ม 

 • สนบัสนุนการก าหนดเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในระยะยาว 

 • เตรยีมความพรอ้มส าหรบัมาตรการดา้นสภาพภูมอิากาศทีอ่าจมผีลกระทบต่อธุรกจิ 

 

บริษัทมุ่งพัฒนา Carbon Monitoring อย่างต่อเนื่ อง เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารจัดการ 

เชงิกลยุทธ ์และเสรมิสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัภายใตบ้รบิทของเศรษฐกจิคารบ์อนต ่า (Low Carbon Economy) 
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การจดัการทรพัยากรน ้าและคณุภาพน ้า 

น ้าเป็นทรัพยากรที่มีค่าและจ าเป็นต่อทุกชีวิต บริษัทฯ จึงให้ความส าคัญและค านึงถึงการใช้น ้าอย่างมี
ประสทิธิภาพ โดยบริษัทฯ ก าหนดเป็นนโยบายบริหารจดัการน ้าให้เกิดประโยชน์สูงสุด และมุ่งด าเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพตลอดห่วงโซ่อุปทานตามหลัก 3 Rs (Reduce, Reuse, Recycle) และการด าเนินโครงการรณรงค์ให้
พนกังานใชน้ ้าอย่างประหยดัและรูคุ้ณค่า รวมถงึการสงัเกตและแจง้ฝ่ายอาคารหากพบเหน็จุดน ้ารัว่ชมึ 

การจดัการขยะและของเสีย  
บรษิัทส่งเสรมิการบรหิารจดัการของเสยีภายในโครงการที่อยู่อาศยัและอาคารภายใต้การบรหิาร ผ่านการ

พฒันาระบบคดัแยกขยะตัง้แต่ต้นทาง การน าเทคโนโลยีและแพลตฟอร์มดจิิทลัมาสนับสนุนการบริหารจดัการขยะ  
การสง่เสรมิการรไีซเคลิและการน าทรพัยากรกลบัมาใชใ้หม่ (Circular Economy) รวมถงึการรณรงคส์รา้งความตระหนกั
รูใ้หผู้อ้ยู่อาศยัและผูใ้ชอ้าคารมสีว่นร่วมในการลดปรมิาณขยะและลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 

การป้องกนัมลภาวะต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ อาท ิการป้องกนัและลดปรมิาณฝุ่ นละออง การป้องกนัมลภาวะดา้น
เสยีงทีอ่าจก่อใหเ้กดิความร าคาญต่อชุมชนโดยรอบ การจดัการคมนาคมขนสง่ทีอ่าจก่อใหเ้กดิจราจรแออดัในพืน้ทีช่มุชน
โดยรอบ และการลดปรมิาณขยะจากงานก่อสร้าง เราจงึให้ความส าคญัตัง้แต่การออกแบบ และขัน้ตอนกระบวนการ
ก่อสรา้ง ทีใ่ชเ้ทคนิควธิกีารเพื่อลดเศษวสัดุเหลอืใชจ้ากงานก่อสร้างใหเ้หลอืน้อยทีสุ่ด เพื่อป้องกนัปัญหาต่างๆ ทีอ่าจ
เกดิจากกระบวนการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

ปัจจุบัน บริษัทฯ ได้จัดเก็บขยะให้เป็นระเบียบเรียบร้อย โดยมีการแยกขยะรีไซเคิ ล เช่น ขวดพลาสติก 
ถุงพลาสติกขวดแก้ว กระป๋อง กล่องกระดาษ กระดาษ เป็นต้น เพื่อช่วยลดโลกร้อน ลดมลพษิ และยงัเป็นการรกัษา
สิง่แวดลอ้ม เพราะขยะแต่ละประเภทจะถูกก าจดัอย่างถูกตอ้ง 
ปัจจุบนั บรษิทัฯ ไดจ้ดัการขยะอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยก าหนดกระบวนการและการบรกิารทีค่รอบค ลุมขอบเขตของ
องคก์ร ดงันี้ 

1) ขอบเขตพืน้ทีอ่าคารส านักงาน (ส านักงานใหญ่และส านักงานโครงการ) บรษิทัฯ มกีารก าหนดถงัขยะ 4 
ประเภท เพื่อรองรบัขยะทัว่ไป ขยะอนัตราย ขยะอนิทรยี ์และขยะรไีซเคลิ โดยขยะรไีซเคลิจะถูกคดัแยกตามประเภททีม่ี
ศกัยภาพที่สามารถน าเขา้สู่กระบวนการรีไซเคลิได้ เช่น ขวดพลาสติก ถุงพลาสติกขวดแก้ว กระป๋อง กล่องกระดาษ 
กระดาษ เป็นต้น ขยะอนิทรยี์จะถูกน าไปท าปุ๋ ยชวีภาพเพื่อแจกจ่ายแก่พนักงานเพื่อใชเ้ป็นสารปรบัปรุงดนิ ส่วนขยะ
ทัว่ไปบรษิทัฯ ไดร้ณรงคค์วามร่วมมอืใหพ้นักงานลดการใชข้ยะแบบใชค้รัง้เดยีวแลว้ทิง้ (Single-use) เช่น การใชถุ้งผา้ 
แก้วน ้าส่วนตวั หรอืกล่องอาหารส่วนตวั และงดการบรกิารน ้าดื่มแบบกระป๋องแก่พนักงานหรอืผู้บรหิาร โดยบรกิาร
เฉพาะลูกค้าเท่านัน้ ทัง้นี้ เพื่อช่วยลดโลกร้อน ลดมลพิษ บริษัทฯ ก าหนดจดัซื้อน ้าดื่มแบบกระป๋องอลูมเินียมแบบ
คารบ์อนต ่าทีส่ามารถน าไปรไีซเคลิไดแ้บบ 100 เปอรเ์ซน็ต ์เพื่อเป็นการรกัษาสิง่แวดลอ้มจากการลดภาระการก าจดัและ
การฝัง่กลบขยะไดอ้กีดว้ย 

2) ขอบเขตพืน้ทีง่านก่อสรา้งโครงการ บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายใหแ้ต่ละโครงการทีอ่ยู่ระหว่างก่อสรา้ง มกีาร
คดัแยกขยะและการจดัการขยะอย่างเขม้งวด โดยเฉพาะเศษวสัดุจากงานก่อสรา้ง จะต้องน ากลบัไปใชซ้ ้าหรอืน าเขา้สู่
กระบวนการรไีซเคลิ เช่น เศษปูน หนิ เซรามกิ ใชน้ าไปถมพืน้ทีก่่อสรา้งใหม่ หรอืเศษเหลก็ โลหะต่างๆ น ากลบัเขา้สู่
กระบวนการรไีซเคลิ รวมถงึ การลดการเกดิของเสยีจากการก่อสรา้งโดยเริม่ตัง้แต่การออกแบบทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิเศษวสัดุ
เหลอืทิ้ง วงจรมาตรฐานก ากบังานก่อสร้างที่ช่วยลดขอ้บกพร่อง , จุดดอ้ย, หรอืความไม่สมบูรณ์ เพื่อไม่ก่อใหเ้กดิงาน
แกไ้ขซ ้าซึง่ก่อใหเ้กดิการใชว้สัดุเพิม่  
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3) ขอบเขตพื้นที่โครงการบ้านและคอนโดที่เริม่มกีารอยู่อาศยั บรษิัทฯ ได้ก าหนดโครงสร้างพื้นฐาน เช่น  
ถงัขยะ 4 ประเภทตามจุกที่เหมาะสมในพื้นที่โครงการ จุดพกัขยะและคดัแยกขยะ สื่อให้ความรู้และติดตามปรมิาณ
คารบ์อนทีล่ดไดจ้ากการคดัแยกขยะรไีซเคลิและเทยีบเท่าการปลูกไมย้นืตน้ และการบรกิารลูกบา้นเพื่อการจดัการขยะ
อย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น จุดบรกิารถงัปรบัสภาพขยะอนิทรยีใ์หเ้ป็นปุ๋ ยชวีภาพ เพื่อแจกจ่ายแก่ลูกบา้นและใชใ้นแปลง
ปลูกผกัสวนครวัในพื้นที่ส่วนกลาง บรกิารเกบ็ขยะจากหน้าบ้านลูกบ้านตามตารางที่ก าหนดโดยเจา้หน้าทีส่่วนกลาง
เฉพาะประเภทขยะอนิทรยีแ์ละขยะรไีซเคลิ เพื่อยกระดบัการจดัการสงูสุด ลดการปนเป้ือนขยะอนิทรยีส์ูข่ยะประเภทอื่น
ให้สามารถน าไปจดัการไดง้่ายและใชป้ระโยชน์ต่อได้จากการน าไปท าปุ๋ ยชวีภาพ และขยะรไีซเคลิใหส้ามารถน าเขา้สู่
กระบวนการรไีซเคลิจากลูกบา้น ซึ่งจะช่วยอ านวยความสะดวกแก่ลูกบ้านและช่วยให้สามารถรวบรวมขยะประเภทรี
ไซเคลิไดม้ากทีส่ดุ อกีทัง้ มกีารก าหนดจดักจิกรรมสง่เสรมิความร่วมมอืและเป็นแรงจงูใหแ้ก่ลกูบา้นอย่างต่อเนื่อง 

 

การจดัการความหลากหลายทางชีวภาพ  
 บรษิทัฯ ตระหนกัถงึบทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของเราในการพฒันาธุรกจิและโครงการต่าง ๆ ทีอ่าจ
ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ ห่วงโซ่อุปทาน และสิง่แวดลอ้มโดยรวม อนัรวมไปถงึความหลากหลายทางชวีภาพซึง่เป็น
รากฐานส าคญัของการพฒันาทีย่ ัง่ยนื ดงันัน้ คณะกรรมการของบรษิทัฯ จงึก าหนดนโยบายดา้นความหลากหลายทาง
ชวีภาพ เพื่อสื่อถงึความมุ่งมัน่อย่างจรงิจงัในการอนุรกัษ์ ปกป้อง และเสรมิสรา้งคุณค่าใหก้บัธรรมชาติ  ซึง่ประกอบไป
ด้วย การยึดมัน่ในการสร้างพื้นที่เอื้อต่อการปฏสิมัพนัธ์กบัธรรมชาติ ปฏิบตัิตามและให้ความส าคญักบัรายงานการ
วเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดลอ้ม (EIA) จดัท าแผนบรหิารจดัการและตดิตามตรวจสอบดา้นความหลากหลายทางชวีภาพ 
ด าเนินมาตรการป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ ปกป้องพื้นที่คุ้มครองและอนุรกัษ์ความ
หลากหลายทางชวีภาพ ส่งเสรมิการพฒันาอย่างยัง่ยนืในห่วงโซ่อุปทาน และมุ่งมัน่ปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง บรษิัทฯ มี
ความมุ่งมัน่เป็นอย่างยิง่ในการปฏบิตัติามนโยบายนี้อย่างจรงิจงัและต่อเนื่อง เพื่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดต่อสงัคมและ
สิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื 
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การจดัการคณุภาพอากาศ และการจดัการมลพิษทางเสียง 

บรษิัทฯ ให้ความส าคญัอย่างยิง่ต่อการบรหิารจดัการสิง่แวดล้อมในระหว่างการพฒันาโครงการต่างๆ โดย
มุ่งเน้นการใช้ทรพัยากรให้เกดิประโยชน์สูงสุด และควบคุมผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมทีส่่งผลต่อชุมชนโดยรอบพืน้ที่
ด าเนินโครงการ โดยการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั พรอ้มทัง้ตดิตาม
ตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้มในดา้นต่างๆ อาท ิระดบัเสยีง คุณภาพอากาศ อย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด 

 

การจดัการกา๊ซเรอืนกระจกและการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความท้าทายด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
เศรษฐกจิ และสงัคม บรษิทัฯ จงึไดม้กีารประกาศเจตนารมณ์ในการก าหนดเป้าหมายการเป็นองคก์รทีป่ล่อยก๊าซเรอืน
กระจกสุทธเิป็นศูนย ์ภายในปี 2050 ดว้ยการด าเนินการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกอย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกบัการ
เพิม่ประสทิธภิาพการใชพ้ลงังาน การพฒันาเทคโนโลยทีีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม และการส่งเสรมิการใชพ้ลงังานสะอาด 
รบัรองโดย องค์การบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) และเครือข่ายคาร์บอนนิวทรลัประเทศไทย  

โดย บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินการดงันี้ 
1) ก าหนดและปฏบิตัติามแผนงานเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในทุกสว่นขององคก์รอย่างต่อเน่ือง และ

จะทบทวนพรอ้มปรบัปรุงแผนด าเนินงานเป็นระยะ 
2) สง่เสรมิการมสีว่นร่วมของพนกังาน คู่คา้ และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในการด าเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้ม 

3) พฒันานวตักรรม ผลติภณัฑ ์และบรกิารทีส่นบัสนุนเศรษฐกจิคารบ์อนต ่า 
4) รายงานความกา้วหน้าอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได ้

 

โดยในปี 2566 บรษิทัฯ เริม่เกบ็ขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ของบรษิทัฯ 
เพื่อวเิคราะห์และระบุแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่ส านัย และสามารถจดัการ/ครบคุมแหล่งปล่อยก๊าซเรอืนกระ จก
เหล่านัน้ไดอ้ย่างตรงจุด โดยไดส้รุปแหล่งปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทีม่นียัส าคญั รายละเอยีดดงันี้ 

ประเภทที ่1 (Scope 1) การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง 
ค านวณจากการใชน้ ้ามนัเชือ้เพลงิของรถยนตข์องบรษิทั/รถยนตผ์ูบ้รหิาร/รถยนต์
สว่นตวัทีเ่บกิค่าน ้ามนักบัองคก์ร, Generator, การใชส้ารท าความเยน็, การใชส้าร
ดบัเพลงิ, ปุ๋ ยเคม,ี การรัว่ไหลของ CH4 ใน Septic tank 

ประเภทที ่2 (Scope 2) การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มทีเ่กีย่วขอ้งกบัพลงังาน  
   ค านวณจากการใชไ้ฟฟ้าทีน่ าเขา้จากภายนอกมาใชภ้ายในบรษิทั 

  หมายเหตุ องคก์รมกีารใชพ้ลงังานไฟฟ้าหมนุเวยีนทีไ่ม่ปล่อยมลพษิและก๊าซเรอืน
กระจก โดยการผลิตไฟฟ้าและใช้ไฟฟ้าจากโซล่าเซลล์ (Solar Rooftop) ขนาด 
23.4 kWp 

ประเภทที ่3 (Scope 3)  การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มจากกจิกรรมประเภทอีน่ ๆ   
ค านวณจากการใชน้ ้าประปา (การประปานครหลวง, การประปาสว่นภูมภิาค) การ
ไดม้าของอาหารและเครื่องดื่ม การไดม้าของกระดาษทีใ่ช ้การซอ้มดบัเพลงิ การ
ฝังกลบและจดัเกบ็รวบรวมขยะมูลฝอยทีเ่กดิขึน้ในองคก์ร การเดนิทางเพื่อธุรกจิ 
และการเดนิทางของพนกังาน 
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การบรรลุเป้าหมาย Net Zero Emissions ไม่ใช่เพยีงการประกาศเจตนารมณ์เชงินโยบาย แต่เป็นกระบวนการ
เปลีย่นผ่านเชงิโครงสรา้ง (Structural Transition) ทีต่อ้งบรูณาการมติดิา้นกลยุทธ ์การลงทุน เทคโนโลย ีและการบรหิาร
จดัการตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างเป็นระบบ แผนและมาตรการทีม่ปีระสทิธภิาพจงึต้องมุ่งเน้นทัง้การลดการปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจกทีต่น้ทาง ควบคู่กบัการบรหิารการปล่อยทีห่ลกีเลีย่งไม่ไดใ้นระยะยาว 

 2566 2567 2568 

ปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกรวม  
(ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเท่า) tCO2e 

179.00 559.00 382.00 

การปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก - (Scope 1)  
(ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเท่า) tCO2e 

97.00 125.00 25.00 

การปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก - (Scope 2) 
(ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเท่า) tCO2e 

58.00 353.00 304.00 

การปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก - (Scope 3) 
(ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเท่า) tCO2e 

24.00 81.00 53.00 

  

ทัง้นี้ เพื่อให้ขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกมคีวามเหมาะสม มคีวามน่าเชื่อถอื และมมีาตรฐานการปฏบิตั ิ

ในระดบัสากล บรษิัทฯ จงึได้ว่าจ้างผู้ทวนสอบ คอื บรษิัท บเีอสไอ กรุ๊ป (ประเทศไทย) จ ากดั ซึ่งเป็นผู้ทวนสอบทีม่ี
รายชื่อขึน้ทะเบยีนกบั องคก์ารบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก (อบก.) 

โดย ถ้อยแถลงการทวนสอบก๊าซเรือนกระจก (Greenhouse Gases Verification statement) ปรากฏใน 
Website ของบรษิทั https://senxgroup.com/about-us/#award 

 

https://senxgroup.com/about-us/#award
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การจดัการเพื่อลดปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก  
 บรษิทัฯ มแีนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ดงันี้ 

1. เพิม่พืน้ทีส่เีขยีวและสรา้งสิง่แวดลอ้มทีน่่าอยู่ยิง่ขึน้ เพื่อใหผู้ค้นอยู่อาศยัร่วมกบัธรรมชาตไิดอ้ย่างลงตวั  
2. น าหลกั 3R มาใชเ้พื่อจดัการขยะในชวีติประจ าวนั ไดแ้ก่  

(1)  Reduce ลดปรมิาณการสรา้งขยะใหม่  
(2)  Reuse น ากลบัมาใชซ้ ้า เชน่ ถุงพลาสตกิทีส่ามารถน ากลบัมาใชไ้ดห้ลายครัง้ ขวดแกว้ทีส่ามารถลา้ง 

ท าความสะอาดแลว้น ากลบัมาใชใ้หมแ่ละ  
(3) Recycle คดัแยกขยะทีส่ามารถรไีซเคลิได ้ออกมาลา้งท าความสะอาดเพื่อสง่กลบัเขา้ระบบรไีซเคลิ  

เช่น กระป๋อง ขวดน ้าพลาสตกิ กล่องนม เพื่อใหข้ยะเหล่านี้ไมถ่กูฝังกลบไปอย่างสญูค่า 
3. สง่เสรมิการประหยดัน ้าเพื่อป้องกนัปัญหาขาดแคลนน ้าในอนาคต การหนัมาใหค้วามส าคญักบัคณุค่า 

ของน ้า โดยใชน้ ้าประปาเท่าทีจ่ าเป็น ไม่เปิดน ้าทิง้ไปโดยเปล่าประโยชน์ 

 

ในปี 2568 บรษิทัมปีรมิาณการลดก๊าซเรอืนกระจก = 204,123 kg.CO2 เทยีบเท่าการปลกูตน้ไม ้20,412 ตน้ 

(ซึง่เป็นการรวบรวมขอ้มลูจากทัง้หมด 17 โครงการ) 
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ส าหรบัการตัง้เป้าหมายและก าหนดนโยบาย ในปี 2568 บริษัทฯ ภายใต้กลุ่มบรษิัท เสนาดีเวลลอปเม้นท์ 
จ ากดั (มหาชน) มีนโยบาย “การลดการใช้ Carbon องค์กร” โดยมุ่งมัน่ด าเนินการลดก๊าซเรือนกระจก โดยก าหนด
เป้าหมายลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกใหเ้ป็นศูนย ์(Net Zero Emissions) ภายในปี 2593 ตามหลกั Science Based 

Targets ดว้ยกลยุทธทีส่อดคลอ้งกบัแผนด าเนินธุรกจิทีส่ดัส่วนการลด 4% ต่อปี เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลกใน
การจ ากดัการเพิม่ขึน้ของอุณหภูมเิฉลี่ยโลกไม่ให้เกนิ 2 องศาเซลเซยีส และมุ่งสู่การจ ากดัอุณหภูมิไว้ให้ไม่เกนิ 1.5 
องศาเซลเซยีส 
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ผลการด าเนินงานด้านสงัคม 

การดแูล และพฒันาพนักงาน  
 บรษิทัฯ ใหก้ารดแูลพนกังานอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหเ้ป็นองคก์รทีทุ่กคนยอมรบัและขยายธุรกจิ ดงันัน้ เพื่อรกัษา
ความสามารถในการแข่งขนัและรองรบักบัความทา้ทายของธุรกจิ บรษิทัฯ จึงมุ่งมัน่พฒันาพนักงานทุกคนใหม้คีวามรู้
ความสามารถ เพื่อตอบโจทยก์ารแขง่ขนัและการด าเนินธุรกจิทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต 

การสร้างความผกูพนัต่อองคก์ร : เพื่อการเสรมิสรา้งความผูกพนัต่อองคก์รของพนักงาน บรษิทัฯ จดัใหม้ี
การส ารวจความผูกพนัต่อองค์กรประจ าปี  2568 (SENA Engagement Survey 2025) เพื่อส ารวจความคิดเห็นของ
พนักงานที่มต่ีอปัจจยัด้านต่างๆ ภายในบรษิัทฯ ส าหรบัการพฒันาองค์กร รวมถึงส ารวจความคดิเหน็ต่อการด าเนิน
กจิกรรมต่างๆ และน าผลลพัธแ์ละขอ้เสนอแนะของพนักงานไปปรบัปรุงแนวทางการเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนวเิคราะหค์วามแตกต่างของผลประเมนิระหว่างสายงานการบงัคบับญัชา และระหว่างระดบังานของผู้
ประเมนิ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อประเดน็ปัญหาต่างๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลมากยิง่ขึน้ 

ทัง้นี้ ผลส ารวจความผูกพนัของพนักงานที่มต่ีอองค์กร (Engagement Survey) ประจ าปี 2568 มรีะดบัคะแนน
เฉลีย่อยู่ที ่4.10 จากคะแนนเตม็ 5 เป็นผลมาจากการทีบ่รษิทัฯมกีารรบัพนักงานใหม่เขา้มาร่วมงานและร่วมท าแบบส ารวจ 
ซึง่ยงัตอ้งอาศยัระยะเวลาในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัวฒันธรรมองคก์รและสรา้งความผกูพนักบับรษิทัฯ ต่อไป 

บรษิทัฯ ยงัคงใหค้วามส าคญัต่อพนกังานในทุกๆ ดา้นและทุก ๆ คน โดยมไิดแ้บ่งแยก อกีทัง้บรษิทัฯยงัคงมกีาร
ปรบัปรุงสวสัดกิารต่างๆ เพิม่มากขึน้และมนีโยบายในการพฒันาบุคลากรในทุก ๆ ดา้นเพื่อเป็นการสง่เสรมิคนดแีละคนเก่ง
ให้มคีวามก้าวหน้า สร้างความรกัความผูกพนัต่อองค์กร ส่งผลให้พนักงานของบรษิัทฯ ทุกคนมทีศันคติในเชงิบวกและ
ความรูส้กึทีด่ใีนการท างาน และสามารถปรบัตวั ประสานงานกนัไดอ้ย่างทัว่ถงึ เพราะทุกคนเป็นทรพัยากรบุคคลส าคญัทีจ่ะ
เป็นแรงขบัเคลื่อนใหบ้รษิทัฯ เตบิโตต่อไป 

การเปล่ียนแปลงจ านวนพนักงานอย่างมีนัยส าคญัในช่วงเวลา 3 ปีท่ีผา่นมา 

ในช่วงเวลา 3 ปีทีผ่่านมาพนักงานของบรษิัท มจี านวนเพิม่ขึน้/ลดลง ซึง่เป็นผลมาจากการทีบ่รษิทัมกีารปรบั
โครงสรา้งองคก์ร ดงันี้ 

  

รายละเอียด     หน่วย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

จ านวนพนักงานทัง้หมด คน 64 652 621 
จ าแนกตามเพศ     

- ชาย คน 17 358 338 
- หญิง คน 47 294 283 

จ าแนกตามอายุ     

- 50 ปี ขึน้ไป คน 12 48 55 
- 30 - 50 ปี ขึน้ไป คน 32 412 384 
- น้อยกว่า 30 ปี คน 20 192 182 

จ านวนพนักงานใหม ่ คน 42 214 237 
จ านวนพนักงานท่ีลาออก 

     - คิดเป็นสดัส่วนการลาออก 

คน 

รอ้ยละ 
4 

N/A 

406 
62.27 

208 
45.08 

จ านวนพนักงานท่ีเข้ารว่มกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

     - คิดเป็นสดัส่วนเทียบเท่า 

คน 

รอ้ยละ 
15 

23.44 
119 
18.25 

140 
22.48 
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การประเมินผลการปฏิบติังาน และการก าหนดค่าตอบแทน : บริษัทฯ ก าหนดให้พนักงานได้รบัการ
ประเมนิผลการปฏบิตังิานประจ าปีๆ ละ 2 ครัง้ ครอบคลุมพนักงานทัว่ทัง้องคก์รเพื่อน าผลประเมนิมาพจิารณาการให้
โบนัสและการปรบัเลื่อนต าแหน่ง เป็นหนึ่งนโยบายดา้นการตอบแทนพนักงานและสวสัดกิารพนักงาน โดยพนักงานทุก
คนจะได้รบัการประเมนิบนหลกัเกณฑ์และระเบยีบวธิปีฏิบตัิเดียวกนัส าหรบัการก าหนดค่าตอบแทนบริษัทฯ มีการ
ทบทวนและเปรยีบเทยีบค่าตอบแทนในอุตสาหกรรมเดยีวกนัและยดึหลกัความเท่าเทยีมกนั ความสอดคล้องกบัผล
ประกอบการขององคก์รและเชื่อมโยงกบัผลการปฏบิตังิานของพนกังาน 

 

การพฒันาบุคลากรของบริษทั : การพฒันาศกัยภาพของพนักงานในทุกหน้าทีไ่ม่เพยีงสนับสนุนการด าเนิน 

กลยุทธ์ขององค์กรใหก้้าวไปสู่เป้าหมาย และรองรบัการขยายตวัของธุรกจิทัง้ทีก่ าลังด าเนินโครงการและโครงการใน
อนาคต รวมทัง้เพื่อช่วยเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขนัให้แก่องค์กร บริษัทฯ จึงก าหนดให้ผู้บงัคบับญัชาและ
พนกังานตอ้งตดิตามและประเมนิผลการด าเนินงานร่วมกนัตามรอบระยะเวลาของการตดิตามผลการปฏบิตังิานตลอดทัง้
ปี และทบทวนแผนการพฒันาทกัษะ ความสามารถ และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการท างานผ่านการวางแผนพฒันา
รายบุคคล  

บุคลากรถือเป็นทรพัยากรที่มคีุณค่าและมบีทบาทส าคญัที่สุดในการขบัเคลื่อนธุรกจิของบรษิัทฯ ให้เติบโต
อย่างยัง่ยนื บรษิทัฯ จงึใหค้วามส าคญัในการพฒันาและปรบัปรุงกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามทันสมยั 
สอดคลอ้งกบัเทคโนโลยแีละบรบิททางธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงอยู่เสมอ เพื่อเสรมิสรา้งใหพ้นกังานเตบิโตเป็นทัง้ “คนด”ี และ 
“คนเก่ง” และร่วมผลกัดนัองคก์รสูเ่ป้าหมายดา้นความยัง่ยนืในระยะยาว 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของพนกังานตัง้แต่วนัแรกทีเ่ขา้ร่วมงาน โดยมกีารจดัปฐมนิเทศ
เพื่อสร้างความเขา้ใจเกี่ยวกบัธุรกจิ เป้าหมาย องค์ประกอบองค์กร ค่านิยมหลกั วฒันธรรมองค์กร และแนวทางการ
ท างานร่วมกนั เพื่อใหพ้นกังานสามารถปรบัตวัไดอ้ย่างรวดเรว็ มกีรอบการท างานทีช่ดัเจน และมคี่านิยมร่วมกนัในการ
สรา้งสรรคผ์ลงานทีม่คีุณภาพ 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ มุ่งมัน่พฒันาศกัยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ทัง้ดา้นความรู ้ความสามารถ มาตรฐานการ
ท างาน และคุณภาพการใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ โดยออกแบบหลกัสตูรการฝึกอบรมและกจิกรรมการเรยีนรูท้ีต่อบโจทยค์วาม
ตอ้งการในงานบรกิาร ช่วยยกระดบัความเป็นมอือาชพีและสรา้งคุณค่าใหก้บัทัง้พนกังานและองคก์รในระยะยาว  
 

โดยในปี 2568 บริษัทฯ ได้จดัหลกัสูตรเรียนรู้แก่พนักงานทัง้รูปแบบ In-house Training, Public Training และ 
Online Training ซึง่มพีนกังานเขา้รบัการอบรมรวมทัง้สิน้  446 คน คดิเป็นจ านวนชัว่โมงการฝึกอบรมรวม 5,505 ชัว่โมง 
หรอืเฉลี่ยเท่ากบั 12.34 ชัว่โมง/คน/ปี ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมัน่ของบรษิัทในการพฒันาทรพัยากรบุคคลให้เป็นแรง
ขบัเคลื่อนส าคญัขององคก์รอย่างยัง่ยนื 

 

การฝึกอบรมและพฒันาพนักงาน  

 2566 2567 2568 

จ านวนชัว่โมงอบรมเฉล่ียของพนักงาน (ชัว่โมง/คน/ปี) 18.00 6.11 12.34 
ค่าใช้จา่ยในการฝึกอบรมและพฒันาพนักงาน (บาท) 360,000.00 121,881.08 127,696.84 
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สวสัดิการ 

บรษิัทจดัให้มสีวสัดกิาร และค่าตอบแทนอื่นๆ นอกเหนือจากเงนิเดอืน โบนัส และเงนิสมทบกองทุนส ารอง
เลี้ยงชีพให้กบัผู้บริหาร และพนักงานตามความเหมาะสมกบัสภาวะเศรษฐกิจ การด ารงชีพ ให้ส ามารถแข่งขนัได้ 
ตลอดจนเทยีบไดก้บัมาตรฐานของกลุ่มบรษิทัในธุรกจิประเภทเดยีวกนั และสอดคลอ้งตามผลประกอบการของบรษิัท 
โดยบรษิทัมกีารปรบัปรุงและทบทวนอย่างต่อเนื่อง อาท ิ

 

 

 

 

 

กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
บรษิทัฯ จดัใหม้กีองทุนส ารองเลีย้งชพีเพื่อเป็นการส่งเสรมิการออม และสรา้งหลกัประกนัใหก้บัชวีติในอนาคต

ของพนักงานและครอบครวั เมื่อออกจากงาน หรอืทุพพลภาพ หรอืเกษียณอายุการท างาน หรอืเสยีชวีติ ทัง้นี้ พนักงาน
สามารถสมคัรเขา้เป็นสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชพีไดต้ามความสมคัรใจ 

 

 

 

 2566 2567 2568 

จ านวนพนักงานท่ีเข้าร่วม PVD (คน) 15 119 140 
สดัส่วนพนักงานท่ีเป็นสมาชิก PVD (%) 23.44 18.25 22.54 

 

 

 

 

อตัราสวสัดิการกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

เงินสะสมของพนักงาน เงนิสมทบของบรษิทัฯ 

ตามความสมคัรใจ ตามอายสุมาชิก 

 

2 -10 % 

 

อายสุมาชิกไม่เกิน 3 ปี สมทบ 3% 

อายสุมาชิก 3 ปี ไม่เกิน 5 ปี สมทบ 5% 

อายสุมาชิก 5 ปี ไม่เกิน 10 ปี สมทบ 7 % 

อายสุมาชิกตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป สมทบ10 % 
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โครงการทุนการศึกษาส าหรบับุตรพนักงาน 

เป็นหนึ่งโครงการจากความตัง้ใจของบรษิทัฯ ทีม่อบใหก้บัพนักงานทุกคน โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงานทุกคน
สมคัรเขา้ร่วมโครงการไดเ้ป็นประจ าปีทุกปี โดยในปี 2568 มผีูผ้่านเกณฑแ์ละไดร้บัทุนการศกึษาจ านวน 19 ทุน 

 

 

 

 

 

 

พนักงานและแรงงาน  

บรษิทัฯ มกีารว่าจา้งพนักงานโดยพจิารณาถงึคุณสมบตัทิีเ่หมาะสมกบัองคก์รและต าแหน่งงาน ทัง้นี้ บรษิทัฯ
สนับสนุนใหเ้กดิการจา้งงานอย่างเป็นธรรม โดยไม่เลอืกปฏบิตัอินัเนื่องจากความเหมอืนหรอืแตกต่างกนัในทางใดทาง
หนึ่งที่มไิดม้ผีลต่อการปฎิบตัิงาน เช่น สภาพร่างกายหรอืจติใจ เชื้อชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ อายุ การศกึษา ฐานะ 
เป็นตน้ 

 

การรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัและเคารพในความเป็นส่วนตวัของพนักงาน และจะไม่น าขอ้มูลส่วนตวัไปเปิดเผยต่อ
บุคคลภายนอกหรอืผูท้ีไ่ม่เกีย่วขอ้ง เวน้แต่เป็นขอ้มลูทีต่อ้งเปิดเผยตามบทบญัญตัขิองกฎหมาย 

 

การดูแลพนักงานและการส่ือสารกบัพนักงาน ผ่านช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลส าคญัต่างๆ ให้แก่พนักงาน 
ดงัน้ี 

1. เผยแพร่ข่าวสาร แจ้งขอ้มูลส าคญัต่าง ๆ ผ่าน ระบบ Intranet  เช่น ข่าวประชาสมัพนัธ์กจิกรรมส าคญั 
ประวัติความเป็นมาของบริษัท  วิสยัทัศน์และพันธกิจ  คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง ผังองค์กร 
จรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัและบรษิทัย่อย กฎบตัรคณะกรรมการแต่ละชุด 
รายละเอยีดโครงการต่าง ๆ ของบรษิทั แบบฟอรม์เอกสารทีต่อ้งใช ้เป็นตน้  

2. บริษัทมี E-Mail ส่วนตัวให้กบัพนักงานทุกคน และแจ้งข้อมูลข่าวสาร สทิธิประโยชน์ ไปยงัพนักงาน
โดยตรง 

3. เวบ็ไซตข์องบรษิทั www.senxgroup.com  
 

การจ้างงาน 

บริษัทฯ มีการว่าจ้างพนักงานโดยพิจารณาถึงคุณสมบตัิที่เหมาะสมกบัองค์กรและต าแหน่งงาน โดยไม่มี
ขอ้จ ากดัเรื่องเพศ อายุ เชือ้ชาต ิหรอืศาสนา แต่ใหค้วามส าคญักบัศกัยภาพในการท างาน ไดแ้ก่ การจดัใหม้กีารทดสอบ
ความรู้ตามต าแหน่งงานเพื่อวดัความรู้ ความสามารถของผู้สมคัร การวดัทศันคติในการท างาน ทัง้นี้ บรษิัทฯ ยงัให้
ความส าคญักบักระบวนการสรรหาและคดัเลอืกเพื่อใหไ้ดผู้ส้มคัรทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมกบัต าแหน่งงานทีค่น้หา  

  

โครงการทุนการศึกษาส าหรบับุตรพนักงาน 

ปี 2567 จ านวน 2  ทุน ทุนละ 10,000 บาท รวมจ านวน  20,000 บาท 

ปี 2568 จ านวน  19 ทุน ทุนละ 10,000 บาท รวมจ านวน 190,000 บาท 

http://www.senxgroup.com/
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โดยในปี 2568 บรษิทัมกีารด าเนินงานดา้นพนกังานทีส่ าคญั ดงันี้ 

 

รายละเอียด 

จ านวนพนักงาน  
ปี 2566 (คน) 

จ านวนพนักงาน  
ปี 2567 (คน) 

จ านวนพนักงาน  
ปี 2568 (คน) 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

พนกังานประจ า 17 47 355 293 334 281 

พนกังานผูพ้กิาร 0 0 3 1 4 2 

รวม 17 47 358 294 338 283 

 

การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความส าคญัของการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม อนัเป็นปัจจยัทีจ่ะ
ช่วยเพิม่มลูค่าของกจิการและเสรมิสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทัฯ ใน
อนาคต ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนด นโยบายและแนวปฏบิตั ิดงันี้ 

1. เคารพสทิธขิองพนกังานตามกฎหมายแรงงานและหลกัสทิธมินุษยชน 

2. จดัใหม้กีระบวนการจา้งงาน และเงื่อนไขการจา้งงานเป็นธรรม รวมถงึการก าหนดค่าตอบแทน  
และการพจิารณาผลงานความดคีวามชอบภายใตก้ระบวนการประเมนิผลการท างานทีเ่ป็นธรรม 

3. สง่เสรมิการพฒันาบุคลากร โดยจดัใหม้กีารจดัอบรม สมัมนา ฝึกอบรม รวมถงึสง่บุคลากรเขา้ร่วมสมัมนา 
และฝึกอบรมวิชาการด้านต่าง ๆ ที่กี่ยวข้องเพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถศกัยภาพของบุคลากร 
รวมถงึปลกูฝังทศันคตทิีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม และการท างานเป็นทมีแก่บุคลากร 

4. จดัให้มีสวสัดิการด้านต่าง ๆ ส าหรบัพนักงานตามที่กฎหมายก าหนด และนอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด  

5. จดัใหม้บีรกิารตรวจสขุภาพประจ าปีแก่บุคลากรทุกระดบัชัน้ของบรษิทัฯ  
6. ด าเนินการให้พนักงานปฏบิตัิงานได้อย่างปลอดภยั และมสีุขอนามยัในสถานที่ท างานที่ด ีโดยจดัให้มี

มาตรการป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุ และเสรมิสร้างให้พนักงานมจีติส านึกถึงด้านความปลอดภยั รวมถงึ
จดัการฝึกอบรม และส่งเสรมิใหพ้นกังานมสีุขอนามยัทีด่แีละดูแลสถานทีท่ างานใหถู้กสุขลกัษณะ มคีวาม
ปลอดภยัอยู่เสมอ 

7. เปิดโอกาสใหพ้นกังานสามารถแสดงความคดิเหน็ หรอืรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมหรอืการ
กระท าทีไ่ม่ถูกตอ้งในบรษิทัฯ รวมถงึใหก้ารคม้ครองพนกังานทีร่ายงานเรื่องดงักล่าว 

 

ความผกูพนัของพนักงาน 

 บรษิทัฯ มกีารว่าจา้งพนกังานโดยพจิารณาถงึคุณสมบตัทิีเ่หมาะสมกบัองคก์รและต าแหน่งงาน รวมถงึก าหนด
โครงสรา้งเงนิเดอืนเพื่อใหส้อดคล้องกบัความรู ้ความสามารถ และผลการปฏบิตังิานของพนักงานดว้ย รวมถงึจดัใหม้ี
สทิธปิระโยชน์และสวสัดกิารต่างๆ ทีพ่นกังานจะไดร้บั เช่น กองทุนส ารองเลีย้งชพี, ประกนัภยักลุ่มของพนกังาน, ตรวจ
สขุภาพประจ าปี และช่วยเหลอืพนกังานในวาระต่างๆ  เป็นตน้ 
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การเคารพสิทธิในการท างาน 

- ก าหนดนโยบายว่าดว้ยการไม่เลอืกปฏบิตัแิละความเสมอภาคทางโอกาส  
- การจา้งงานทีเ่ป็นธรรมส าหรบัพนกังานและใหพ้นกังานไดร้บัค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมตามศกัยภาพ 

- จดัใหม้ชี่องทางใหพ้นักงานสามารถรอ้งเรยีน ในกรณีไม่ไดร้บัความเป็นธรรม หรอืแจง้เบาะแสเกีย่วกบัเรื่องที่
อาจเป็นการกระท าผดิกฎหมาย และมกีระบวนการแกไ้ข รวมถงึมาตรการคุม้ครองพนักงานผูร้อ้ง ทีเ่ป็นระบบ
และยุตธิรรม 

- พฒันาพนักงานเพื่อฝึกทกัษะและเพิม่พูนศกัยภาพอย่างทัว่ถงึ และใหพ้นักงานรบัทราบข่าวสารของบรษิัทฯ 
อย่างสม ่าเสมอ 

 

การคุ้มครองทางสงัคมและสภาพการท างาน 

 ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มและจดัระบบการท างานใหพ้นกังานมคีวามปลอดภยัในชวีติ ทรพัยส์นิ มสีขุอนามยั 

ทีด่ ี

 มเีงื่อนไขการจา้งงานทีเ่ป็นธรรมและใหพ้นกังานไดร้บัค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมตามศกัยภาพในรปูเงนิเดอืน 
โบนสั สวสัดกิาร เงนิสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชพีและค่าตอบแทนอื่นๆ  

 แต่งตัง้ โยกยา้ย ใหร้างวลัและลงโทษพนกังาน ดว้ยความสจุรติใจ และตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความรู้
ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังาน 

 ก าหนดนโยบายทีจ่ะปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนกังานอย่างเคร่งครดั 

 

การใช้สิทธิทางสงัคมและการเมือง 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานมสีทิธแิละเสรภีาพทีจ่ะเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆในสงัคมไดโ้ดยหลกีเลีย่งการ
กระท าใดๆอนัเป็นการไมถู่กตอ้งขดักบักฎหมายหรอืศลีธรรมท าใหส้งัคมไม่สงบสขุและรกัษาไวซ้ึง่เกยีรตแิละศกัดิศ์รี
แห่งตนใหเ้ป็นทีย่อมรบัตามควรแก่สถานะในสงัคมและชมุชนทีบ่รษิทัฯ ตัง้อยู่ทัง้นี้ไดก้ าหนดเป็นแนวทางปฏบิตัดิงันี้ 
 ยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตย สง่เสรมิใหใ้ชส้ทิธติามกฎหมายรฐัธรรมนูญ และกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ไม่กระท าการใดๆ อนัอาจจะท าใหเ้ขา้ใจไดว้า่บรษิทัฯ มสีว่นเกีย่วขอ้ง หรอืใหก้ารสนบัสนุนพรรคการเมอืง

หนึ่งพรรคการเมอืงใด 

 

การส่ือสารและช่องทางการรอ้งเรียน 

 บรษิัทฯ มกีารสื่อสารขอ้มูลทัง้เรื่องนโยบาย ข่าวสาร ความรู้ แก่พนักงานอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านช่องทางที่
สะดวก รวดเรว็ ทนัสถานการณ์ ผ่านระบบ  HR Online ระบบอเีมลบรษิทั บอร์ดประชาสมัพนัธ ์เวบ็ไซต์บรษิัท และ
กจิกรรมเสรมิสรา้งความสมัพนัธใ์หก้บัพนกังานผ่านกจิกรรมท่องเทีย่วประจ าปี เป็นตน้ 

 ส าหรบัช่องทางการร้องเรยีนหรอืร้องทุกขข์องพนักงาน สามารถส่งขอ้รอ้งเรยีนไดท้ัง้ทางจดหมายผ่านตู้รบั
เรื่องรอ้งเรยีน หรอืน าส่งขอ้มูลผ่านระบบอเีมลฝ่ายทรพัยากรบุคคล ทัง้นี้ บรษิทัมรีะเบยีบวธิกีารและขัน้ตอนการแกไ้ข  

ขอ้รอ้งเรยีนของพนักงาน รวมถงึมรีะเบยีบวธิกีารสอบสวนและพจิารณาที่เป็นธรรม และมาตรการรกัษาความลบัของ  

ผูร้อ้งเรยีนอกีดว้ย 

 ทัง้นี้ ในระยะเวลา 3 ปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ ไมม่ขีอ้พพิาทแรงงานทีส่ าคญัซึง่กระทบต่อการด าเนินธรุกจิอย่างมี
นยัส าคญั 
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การส่งเสริมอาชีพส าหรบัผูพิ้การ  

บรษิัทฯ เริม่ส่งเสรมิอาชพีผู้พกิารด้วยการด าเนินการส่งเงนิเขา้กองทุนส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชีวิตคน
พกิาร เพยีงอย่างเดยีวมาเป็นการเพิม่การจา้งเหมาผูพ้กิารเพื่อสง่เสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติผูพ้กิารอย่างเป็นรปูธรรม 
โดยในปี 2568 บรษิทัฯ ด าเนินการจา้งงานผูพ้กิาร จ านวน 6 ราย ซึง่เป็นการส่งเสรมิใหผู้้พกิารมอีาชพีที่สรา้งรายได้
อย่างยัง่ยนื 

 

การเคารพและไม่ละเมิดต่อสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ มนีโยบายและแนวปฏบิตัทิีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัการละเมดิสทิธมินุษยช์น โดยก าหนดใหก้รรมการผูบ้รหิาร 
และพนักงานของบรษิัททุกคนปฏบิตัิตาม โดยได้ให้ความส าคัญต่อการเคารพสทิธมินุษยชน ด้วยการค านึงถึงความ
เสมอภาคและความเท่าเทียมกนั ไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ ศาสนา เพศ สถานภาพการสมรส สมรรถภาพทางร่างกาย 
สถานศกึษา ฐานะ หรอืสถานะอื่นใดทีม่ไิดเ้กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตังิานรวมทัง้ใหค้วามเคารพต่อความเป็นปัจเจก
ชนและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์

บรษิทัฯ ตระหนักดวี่าการเคารพและไม่ละเมดิต่อสทิธมินุษยชนเป็นองคป์ระกอบหนึ่งในการเสรมิสรา้งความ
เจรญิเติบโตอย่างยัง่ยนืของการประกอบกจิการของบรษิทัฯ จงึได้มกีารก าหนด นโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการ
เคารพและไม่ล่วงละเมดิต่อสทิธมินุษยชนไวใ้นการคู่มอืจรยิธรรม และไดส้ือ่สารใหก้บัพนกังานทุกคนไดร้บัทราบและถอื
ปฏบิตัติาม รวมถงึเผยแพร่เอกสารดงักล่าวไวใ้น HR-Online และเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ ดว้ย 

 

ความปลอดภยัและการจดัการภาวะวิกฤต 

บริษัทตระหนักถึงความปลอดภัยในการท างานของบุคลากรทุกคน จึงก าหนดให้มีมาตรการด้านความ
ปลอดภยั ในการท างาน เพื่อป้องกนัอุบตัิเหตุต่างๆ ที่อาจเกดิระหว่างการปฏบิตัิงานของบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ความปลอดภยัในการท างานเป็นสิง่ส าคญัทีพ่นักงานต้องตระหนักและพงึระลกึถงึตลอดเวลาทีป่ฏบิตังิาน เพราะหาก
เกดิอุบตัิเหตุจะน ามาซึ่งความสูญเสยีทัง้ต่อชวีติและทรพัยส์นิ อกีทัง้ค านึงถึงสุขภาพอนามยัของบุคลากร โดยบรษิทั
ก าหนดเป็นระเบยีบปฏบิตัใินการดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้ม และจดัระบบการท างานใหพ้นักงานมคีวามปลอดภยัในชวีติ 
และทรพัยส์นิ รวมถงึสขุอนามยัทีด่ ีโดยมแีนวปฏบิตั ิดงันี้ 

 ก าหนดให้ความปลอดภัยในการท างานเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนเป็นล าดับแรกในการ
ปฏบิตังิาน 

 ก าหนดใหพ้นกังานทุกคนดแูลความสะอาดและความเป็นระเบยีบในพืน้ทีท่ีต่นปฏบิตังิานอยู่ 
 สนบัสนุนใหม้กีจิกรรมดา้นความปลอดภยัในทีท่ างานและแนวทางการป้องกนั 

 ก าหนดตามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆทีเ่กีย่วกบัความปลอดภยั 
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อตัราการเกิดอบุติัเหตทุัง้หมดประจ าปี 2568 

รายละเอียด หน่วย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั     

จ านวนพนักงานท่ีได้รบับาดถึงขัน้เสียชีวิต ราย 0 0 0 

จ านวนพนักงานท่ีได้รบับาดเจบ็ถึงขัน้หยุดงาน ราย 0 2 1 

การปฏิบติัตามกฎหมาย     

จ านวนข้อพิพาทจากการละเมิดกฎหมายแรงงาน กรณี 0 0 0 

จ านวนข้อรอ้งเรียนในเรือ่งการละเมิดสิทธิมนุษยชน กรณี 0 0 0 

 

การจดัการภาวะวิกฤต 

เพื่อรบัมอืกบัความเสีย่งทีอ่าจท าใหก้ารด าเนินธุรกจิหยุดชะงกั บรษิทัฯ จงึพฒันาแนวทางบรหิารจดัการภาวะ
วกิฤตในภาพรวมขององคก์ร ตามแผนบรหิารจดัการความต่อเนื่องของธุรกจิ (Business Continuity Plan : BCP) ทัง้นี้ 
บรษิทัฯ ก าหนดใหทุ้กหน่วยงานตระหนักและระบุกระบวนการส าคญัของหน่วยงานทีอ่าจส่งผลกระทบต่อธุรกจิ รวมถงึ
ก าหนดใหม้กีารซอ้มแผนบรหิารจดัการความต่อเนื่องทางธุรกจิร่วมกนัระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกอย่างน้อย
ปีละ 1 ครัง้ ส าหรบัการรบัมอืต่อเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต 

ทัง้นี้ บรษิทัยงัมแีนวทางการจดัการความเสีย่งหลกัในการด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื ดา้นบรรษทัภบิาล คอื การ
ไม่ผ่านกฎระเบยีบ อาท ิการพจิารณาผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม (EIA) บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์ซึง่จะตอ้ง
ด าเนินตามกฎระเบียบต่าง ๆ ของภาครัฐ โดยหนึ่งในกฎระเบียบที่ส าคญัคือ การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(Environmental Impact Assessment; EIA) คอื กระบวนการศกึษาและประเมนิผลทีอ่าจเกดิขึน้จากการด าเนินโครงการ
หรอืกจิการหรอืการด าเนินการใดของรฐัหรอืทีร่ฐัจะอนุญาตใหม้กีารด าเนินการทีอ่าจมผีลกระทบต่อทรพัยากรธรรมชาต ิ
คุณภาพสิง่แวดล้อม สุขภาพ อนามยั คุณภาพชีวติ หรือส่วนได้เสยีอื่นใดของประชาชนหรือชุมชน ทัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม โดยผ่านกระบวนการการมสีว่นร่วมของประชาชน เพื่อก าหนดมาตรการป้องกนัแกไ้ขผลกระทบดงักล่าว  

หากบรษิทัฯ ขอ EIA ไม่ผ่าน จะท าใหบ้รษิทัฯ ไม่สามารถก่อสรา้งบา้นหรอืคอนโดได ้ซึง่มผีลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เป็นอย่างมาก ดงันัน้ บรษิัทฯ จงึมวีธิกีารบรหิารจดัการความเสีย่งนี้ โดยใหฝ่้ายทีเ่กีย่วขอ้ง
ทบทวนขัน้ตอนและขอ้มูลการประเมนิ EIA โดยละเอยีด รวมถงึแผนการด าเนินและก าหนดระยะเวลาทีก่ าหนดชดัเจน 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ มคีณะท างานบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในคอยควบคุมดูแล และรายงานต่อคณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่งควบคุมและตดิตามประเดน็ความเสีย่งดงักล่าว ใหฝ่้ายทีเ่กีย่วขอ้งทบทวนขัน้ตอนและขอ้มลูการประเมนิโดย
ละเอยีด โดยในปี 2568 บรษิทัฯ ไดป้ฏบิตัติามกฎระเบยีบต่าง ๆ ของหน่วยงานราชการ และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งต่อ
การด าเนินธุรกจิของบรษิทั 

 

การมีส่วนรว่มรบัผิดชอบต่อสงัคมส่วนรวม  
ภายใต้กลุ่มบรษิัท เสนาดเีวลลอปเม้นท์ จ ากดั (มหาชน) นอกจากการให้ความรบัผิดชอบต่อกระบวนการ

ด าเนินงานของบรษิทั (CSR-In-Process) แลว้ บรษิทัฯ ยงัตระหนักถงึความรบัผดิชอบต่อชุมชนและสงัคม และมกีาร
ด าเนินกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสงัคมส่วนรวม (CSR-After-Process) อย่างต่อเนื่อง โดยบรษิทัมนีโยบาย
ด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมบนพื้นฐานการเป็นพลเมอืงทีด่ ีและการมสี่วนร่วมพฒันาสงัคมในด้านต่างๆ อาท ิการ
พฒันาคุณภาพชวีติ การส่งเสรมิดา้นการเรยีนรู ้การอนุรกัษ์วฒันธรรมประเพณี และการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่วนรวม
ต่างๆ เป็นต้น นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดส้่งเสรมิใหพ้นักงานของบรษิทัฯ มจีติส านึกและความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม
และสงัคม ส าหรบัปี 2568 บรษิทัมผีลการด าเนินงานดา้นการมสีว่นร่วมพฒันาสงัคม ดงันี้ 
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1. งานเลี้ยงตรษุจีน ประจ าปี 2568 

 งานเลีย้งตรุษจนีถอืเป็นธรรมเนียมประเพณีทีจ่ดัขึน้ทุกปี เพื่อเป็นการพบปะสงัสรรค ์และเชื่อมสมัพนัธภาพให้
แน่นแฟ้นกนัมากยิง่ขึน้ โดยในปี 2568 จดัขึน้ในวนัที ่25 มกราคม 2568  

 

 

2. โครงการ “ปันกนั” 
 รวบรวมสิง่ของบรจิาคจากผูพ้กัอาศยัภายในโครงการทีด่แูละเพือ่น าเขา้สูแ่พลตฟอรม์ “ปันกนั” เพื่อเป็นสนิคา้
แบ่งปันในรา้น น าเงนิทีไ่ดไ้ปเป็นทุนเพื่อสรา้งประโยชน์และก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทีด่ขี ึน้แก่สงัคม 

 

3. กิจกรรม Sen X ส่งสุขวนัเดก็ 

เป็นกิจกรรมเพื่อสงัคมเนื่องในโอกาสวันเด็กแห่งชาติโดยเปิดรับบริจาคของขวญัวันเด็กที่เป็นของใหม่  
เพื่อน าไปมอบใหแ้ก่นกัเรยีนโรงเรยีนวดัเศวตฉตัร กจิกรรมจดัขึน้ในวนัพุธที ่7 มกราคม 2568 ณ โรงเรยีนวดัเศวตฉัตร 
เพื่อสรา้งรอยยิม้ ความสขุ และเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างองคก์รกบัชุมชน 
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 โครงการสุขภาพดีใกล้ตวัคณุ การตรวจสุขภาพฟรี  
เป็นกจิกรรมทีจ่ดัขึน้จากความร่วมมอืระหว่าง SEN X และโรงพยาบาลตากสนิ ภายใตก้ารเปิดให้บริการ BKK 

Wellness Clinic ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการด าเนินงานตามแนวคิด ความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององค์กร (Corporate 

Social Responsibility: CSR) โดยมุ่งเน้นการมสีว่นร่วมในการพฒันาคุณภาพชวีติและสขุภาวะของประชาชนในชุมชน 

กิจกรรมดังกล่าวจัดขึ้นระหว่างวันที่ 13 - 14 มีนาคม พ.ศ. 2568 เวลา 08.00–16.00 น. ณ ลานกิจกรรม ชัน้ G 

ศูนยก์ารคา้เสนาเฟสท ์เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถงึบรกิารตรวจสุขภาพเบือ้งตน้โดยไม่เสยีค่าใชจ้่าย อนั
เป็นการลดภาระค่าใชจ้่ายดา้นสขุภาพ และสง่เสรมิการตระหนกัรูใ้นการดแูลสขุภาพของตนเองและครอบครวั 

การด าเนินโครงการครัง้นี้นับเป็นการสรา้งคุณค่าร่วมระหว่างองคก์รและสงัคม โดยองคก์รไดแ้สดงบทบาทใน
การตอบแทนสงัคม ควบคู่กบัการเสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ ีและความเชื่อมัน่ของประชาชนต่อองคก์ร ซึง่สอดคลอ้งกบั
หลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนืในมติดิา้นสงัคม 

 

“ภายใต้กลุ่มบริษทั เสนาดีเวลลอปเม้นท ์จ ากดั (มหาชน) จะยงัคง มุ่งมัน่ และตัง้ใจต่อการพฒันา
องคก์รโดยยึดมัน่ในหลกัการก ากบัดแูลกิจการทีดี่ และการปฏิบติัตามกฎหมาย จริยธรรมทางธรุกิจ และ
จรรยาบรรณของบริษทั และ การบริหารจดัการทีดี่ด้วยความรบัผิดชอบต่อสงัคม สิง่แวดล้อม ค านึงถึงผูมี้

ส่วนได้เสียทุกฝ่าย ควบคู่ไปกบัการรว่มกนัต่อต้านการทุจริตคอรปัชัน่ เพือ่น าไปสู่เป้าหมายสูงสุด คือ “การ
พฒันาองคก์รให้เติบโตอย่างมัน่คงและยัง่ยืนตลอดไป ” 

 
 
การมีส่วนรว่มพฒันาสงัคมเพือ่ความยัง่ยืน 

ภายใต้กลุ่มบรษิทั เสนาดเีวลลอปเม้นท ์จ ากดั (มหาชน) บรษิทัมุ่งมัน่สรา้งเสรมิความเชื่อมัน่และตอบสนองต่อ
ความคาดหวงัจากผูม้สี่วนไดเ้สยีทัง้ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อการประกอบธุรกจิอย่างยัง่ยนืครอบคลุม 3 มติ ิไดแ้ก่ 
การสรา้งความแขง็แกร่งทางเศรษฐกจิ การรกัษาคุณภาพสิง่แวดลอ้มอย่างมดีุลยภาพการลดผลกระทบและเป็นสว่นหนึ่งกบั
สงัคม โดยมีการก าหนดนโยบายกลยุทธ์ และแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง โดยให้ มีความทนัสมัยภายใต้
สภาวการณ์ และวกิฤตการณ์ต่างๆ ทีเ่ปลีย่นแปลงไป ดงัจะเหน็ไดว้่าตลอดระยะเวลาการด าเนินงานทีผ่่านมา บรษิทัไดว้าง
แนวทางในการก าหนดกลยุทธข์ององคก์ร เพื่อพฒันาใหเ้ป็นองคก์รแห่งความยัง่ยนืและมุ่งผลส าเรจ็ของงานเป็นส าคญั โดย
มุ่งเน้นการด าเนินงานใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นสงัคม และดา้นสิง่แวดลอ้ม 

ทัง้นี้ท่านสามารถศึกษาข้อมูลเพิม่เติมได้ที ่รายงานการพัฒนาอย่างยัง่ยืน ซึง่แสดงไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
www.senxgroup.com  

 

  

http://www.senxgroup.com/
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มิติ
เศรษฐกิจ
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ผลการด าเนินงานด้านเศรษฐกิจ  
 

ข้อมลูการเงินส าคญัรายปี   
สถานะทางการเงิน 

 

รายได้จากการขายและให้บริการ อตัราส่วนรายได้แยกธรุกิจ 

 

 

 

 

 

ก าไรสทุธิ 

 

สินทรพัยร์วม 

 

 

 

 

 

 

  

995.64

725.09

994.74

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

59.91

164.29

70.75

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568

69.45%

4.07% 2.38%

24.10%

อสงัหารมิทรพัย์

ขายสนิคา้

เชา่

บรกิาร

5,509.68

6,305.37

5,894.71

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) 

(ปรับปรุงใหม่) 

(ปรับปรุงใหม่) 
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การได้มาซ่ึงผลิตภณัฑเ์พื่อจ าหน่าย  

การจดัหาผลิตภณัฑห์รอืบริการ  

การจดัหาผลิตภณัฑ ์(แนวสูง) 

บริษัทฯ ใช้เวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการแตกต่างกนั ขึ้นอยู่กับสภาพทางกายภาพของที่ดิน
โครงการนัน้ๆ โดยมขีัน้ตอนการด าเนินงานดงันี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
*  แผนการก่อสรา้ง และระยะเวลาการก่อสรา้ง :  
1. ระยะเวลาการก่อสรา้งโครงการแนวสงู อาคารไมเ่กนิ 8 ชัน้ ประมาณ 12 เดอืน (ต่อโครงการต่ออาคาร)  
2. ระยะเวลาการก่อสรา้งโครงการแนวสงู อาคารเกนิ 8 ชัน้ ประมาณเกนิกว่า 12  เดอืน ขึน้อยู่กบัลกัษณะอาคารและรปูแบบโครงการ 

 

 

 

  

ศกึษาความเป็นไปไดข้องโครงการ / ด าเนินการจดัซือ้ทีด่นิ 

พฒันารปูแบบโครงการ และระยะเวลาโครงการ 

ยื่นขอใบอนุญาตต่างๆ จากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อ
การก่อสรา้งโครงการ 

สรา้งส านกังานขาย และหอ้งตวัอย่าง 

เปิด Grand Opening เพื่อเปิดจองขายและท า
สญัญา โดยบา้นตวัอย่างสรา้งเสรจ็พรอ้มใหเ้ขา้ชม 

ถมดนิ พฒันาสาธารณูปโภคเบือ้งตน้ และด าเนินการก่อสรา้ง  
(ระยะก่อสรา้ง พจิารณาตามแต่ลกัษณะและขนาดของโครงการ) 
 

ด าเนินการโอนกรรมสทิธิห์อ้ง, คอนโด ใหแ้ก่ลกูคา้ 

บรกิารหลงัการขายและลกูคา้สมัพนัธ ์

6-12 เดอืน 3-6 เดอืน (ขึน้อยู่กบั Product) 

1 เดือน 

ตามขอ้มลูอา้งองิ  
ฝ่ายพฒันาธรุกจิ (BD) 
 

ตามขอ้มลูอา้งองิ  
ฝ่ายพฒันาโครงการ (PD) 
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การจดัหาผลิตภณัฑ ์(แนวราบ) 

บริษัทฯ ใช้เวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสภาพทางกายภาพของที่ดิน
โครงการนัน้ๆ โดยมขีัน้ตอนการด าเนินงานดงันี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

*  แผนการก่อสรา้ง และระยะเวลาการก่อสรา้ง :  
1. โครงการแนวราบ มแีผนการก่อสรา้งบา้น Lot ละ 8-12 หลงั ตามแต่แผนงานการขาย  ระยะเวลาการก่อสรา้งบา้นประมาณ 6-8 เดอืน 

 

 

 

  

ด าเนินการโอนกรรมสทิธิบ์า้น ใหแ้ก่ลกูคา้ (ระยะเวลาโอน 
พจิารณาตามแต่ลกัษณะและขนาดของโครงการ) 

ศกึษาความเป็นไปไดข้องโครงการ / ด าเนินการจดัซือ้ทีด่นิ 

พฒันารปูแบบโครงการ และระยะเวลาโครงการ 

ยื่นขอใบอนุญาตต่างๆ จากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพื่อการก่อสรา้งโครงการ 
สรา้งส านกังานขาย บา้นตวัอย่าง บา้นพรอ้มโอน 

และด าเนินการก่อสรา้ง  (ระยะก่อสรา้ง พจิารณาตามแต่
ลกัษณะและขนาดของโครงการ) 

เปิด Grand Opening เพื่อเปิดจองขายและท าสญัญา 

โดยบา้นตวัอย่างสรา้งเสรจ็พรอ้มใหเ้ขา้ชม 

ถมดนิ พฒันาสาธารณูปโภคเบือ้งตน้  

บรกิารหลงัการขายและลกูคา้สมัพนัธ ์

3-4 เดอืน 

3 เดอืน (ขึน้อยูก่บั Product) 

1 เดอืน 

6-9 เดอืน 

ไดร้บัอนุญาตจดัสรร และโฉนดแปลงย่อย 

5 เดอืน 
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การจดัซ้ือท่ีดิน 

ขัน้ตอนในการจดัซือ้ทีด่นิมกีระบวนการในการสรรหาทีด่นิร่วมกนัหลายฝ่าย โดยมกีระบวนการในการสรรหาที่ดนิ 
ดงันี้ 

ขัน้ตอนท่ี 1 : ฝ่ายพฒันาธรุกิจ (Business Development: BD) จะเป็นผูร้บัผดิชอบในการเป็นผูส้รรหา
และคดัเลอืกความเหมาะสมของทีด่นิ โดยทางฝ่ายพฒันาธุรกจิจะเป็นผูก้ าหนดลกัษณะและ
ประเภทของโครงการที่สนใจและท าการศึกษาท าเลที่ตัง้ของโครงการที่เหมาะสม  
อาทิ แนวทางเส้นทางรถไฟ ผังสี เส้นทางคมนาคม ข้อบังคับทางด้านกฎหมายและ
การตลาดต่างๆ  

 

เมื่อคณะกรรมการบรหิารพจิารณาความคุม้ค่าของการลงทุนเรยีบรอ้ยแลว้ ทางฝ่ายพฒันา
ธุรกจิจะเป็นผูร้บัผดิชอบในการจดัซือ้ทีด่นิ  โดยบรษิทัฯจะซือ้ทีด่นิเอง ซึง่อาจจะเป็นการซือ้
ผ่านนายหน้าซึง่ไม่เป็นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้หลกัของบรษิทัฯ หรอืเป็นการซือ้โดย
การผ่านการประมูลทรัพย์สินติดเป็นหลักประกันหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้จากสถาบนั
การเงนิ รวมถงึการประมลูทรพัยส์นิจากกรมบงัคบัคด ีทัง้ทีด่นิเปล่าและโครงการทีม่สีิง่ปลกู
สร้างอยู่แล้ว เนื่องจากต้นทุนค่าที่ดินถือเป็นหนึ่งในปัจจยัหลักของต้นทุนโครงการ  (มี
สัดส่วนเฉลี่ยประมาณร้อยละ 30 ของต้นทุนโครงการของบริษัทฯ) บริษัทจะมีการ
เปรียบเทียบราคาซื้อกับราคาประเมินและราคาตลาดอย่างสม ่าเสมอเพื่อให้ได้ราคาที่
เหมาะสมในการจดัซือ้ทีด่นิ 

 

ขัน้ตอนท่ี 2 : ฝ่ายพฒันาโครงการ (Project Development : PD) จะพจิารณาลงรายละเอยีดเพิม่ขึน้
เป็นการจดัท ารายงานวเิคราะห์ที่ดนิ โดยจะมเีนื้อหาหลกัที่จะใช้พจิารณาเป็นขอ้มูลด้าน
การตลาดท าการวิเคราะห์คู่แข่งและวาง Positioning ของสินค้า พร้อมออกแบบร่าง
โครงการตามขอ้กฎหมายผงัเมอืง ซึ่งในขัน้ตอนนี้อาจมกีารออกแบบร่างโครงการหลาย
แบบ เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าการใช้ที่ดินสูงสุด และหลังจากนัน้จะน าส่งข้อมูลแบบร่าง
โครงการใหแ้ก่ฝ่ายประมาณราคาและต้นทุน  เพื่อประมาณการต้นทุนค่าก่อสรา้ง และน า
ข้อมูลการประมาณการค่าก่อสร้างพร้อมแบบร่างโครงการส่งให้ฝ่ายจดัสรรเงินและการ
ลงทุน ประมาณการความเป็นไปได้ทางการเงิน  เพื่อประกอบการพิจารณาการด าเนิน
โครงการตามแบบร่างดงักล่าว 

 

จากการทีบ่รษิทัฯ มทีมีงานทีศ่กึษาความเป็นไปไดข้องโครงการโดย ท าเลทีต่ัง้ และมกีระบวนการจดัซือ้ทีด่นิ
อย่างเขม้งวด ส่งผลให้บรษิัทฯ มัน่ใจได้ถึงศกัยภาพของโครงการที่จะด าเนินการพร้อมกบัฝ่ายบรหิารโครงการที่ท า
หน้าทีพ่ฒันารูปแบบโครงการใหส้ามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดเ้ป็นอย่างดแีละเกดิความ
คุม้ค่าอย่างสงูสดุในการลงทุนอกีดว้ย  
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การยื่นรายงานวิเคราะหผ์ลกระทบส่ิงแวดล้อม (EIA) 
ต่อส านักงานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (สผ.)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากการทีบ่รษิทัฯ มทีมีงานทีศ่กึษาความเป็นไปไดข้องโครงการโดย ท าเลทีต่ัง้ และมกีระบวนการจดัซือ้ทีด่นิ
อย่างเขม้งวด ส่งผลให้บรษิัทฯ มัน่ใจได้ถึงศกัยภาพของโครงการที่จะด าเนินการพร้อมกบัฝ่ายบรหิารโครงการที่ท า
หน้าทีพ่ฒันารูปแบบโครงการใหส้ามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดเ้ป็นอย่างดแีละเกดิความ
คุม้ค่าอย่างสงูสดุในการลงทุนอกีดว้ย 

  

ฝ่ายพฒันาโครงการ ตรวจสอบเล่มรายงาน EIA จากทีป่รกึษา 

กระบวนการพจิารณา 

สผ. เขา้ตรวจพืน้ทีโ่ครงการ 

อ านาจอนุมตัเิป็นไปตาม
ขอบเขตความรบัผดิชอบ
ของ CEO (อา้งองิคู่มอื DOA) 

ขออนุมตั ิCEO เพื่อยื่นเล่มรายงาน EI A ต่อ สผ 

โครงการไดร้บัความเหน็ชอบ 

ฝ่ายพฒันาโครงการ แจง้ทีป่รกึษา ยื่นรายงาน EIA ต่อ สผ. 

Yes 

ไดร้บัหนงัสอืรบัรอง 
ความเหน็ชอบ ผ่าน EIA 

No 

-กรณีทางสผ.มปีระเดน็
พิจ ารณาเพิ่ม เติม ให้
จดัท ารายงานฉบบัแกไ้ข 

 

-ทีป่รกึษา สง่ฝ่ายพฒันา
โครงการ/ฝ่ายทีก่ีย่วขอ้ง
เพื่อด าเนินการแกไ้ข 
และเสนอชีแ้จงใน
กระบวนการพจิารณา 
ครัง้ที ่2 (อาจมเีสนอ
แกไ้ขมากกว่า 2 ครัง้) 
 

- น า เ ส น อ ต่ อ  CEO 

พิจารณาอนุมตัิรายงาน 
และยื่นเล่มรายงาน EIA 

ตามขัน้ตอนอกีครัง้ 
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ผูร้บัเหมาก่อสรา้ง 

ในการก่อสรา้งโครงการแต่ละโครงการนัน้ บรษิทัฯ จะว่าจา้งผูร้บัเหมาก่อสรา้งจากภายนอก เพื่อมาด าเนินการ
ก่อสรา้งภายใตก้ารควบคุมของบรษิทัฯ  

ทัง้นี้  ฝ่ายประมาณราคาและต้นทุน ของบรษิทัฯ จะเป็นผูก้ าหนดต้นทุนในการก่อสรา้งบา้นแต่ละแบบ  ทัง้ค่า
วสัดุและค่าแรงในการก่อสรา้งไวเ้ป็นมาตรฐานส าหรบัทีอ่ยู่อาศยัในแนวราบ  ซึง่ไดแ้ก่ บา้นเดีย่ว ทาวน์เฮา้ส ์บา้นแฝด 
และอาคารพาณิชย ์รวมถงึ บรษิทัฯ มนีโยบายใหผู้จ้ดัการโครงการ (Project  Manager) ในแต่ละโครงการเป็นผูเ้สนอให้
ฝ่ายสรรหาและสญัญาจา้ง พิจารณาว่าจา้งผูร้บัเหมารายย่อยต่างๆ โดยแบ่งตามประเภทงาน อาท ิงานโครงสรา้ง งาน
หลงัคา งานไฟฟ้า งานประปา และงานตดิตัง้ต่างๆ  

ส าหรบัส่วนของโครงการทีอ่ยู่อาศยัประเภทแนวสูง อาท ิคอนโดมเินียม และอพาร์ทเมน้ทใ์หเ้ช่ า บรษิัทฯ มี
นโยบายในการว่าจา้ง 2 รปูแบบ กล่าวคอื รูปแบบที ่1 คอื ว่าจา้งผูร้บัเหมาก่อสรา้งหลกัเพยีงรายเดยีว (ผูร้บัเหมาแบบ 
Main Contractor) โดยท าสญัญาว่าจา้งเหมางานก่อสรา้งงานวศิวกรรมและงานสถาปัตยกรรม  และมอบหมายใหเ้ป็น
ผูร้บัเหมาหลกัของโครงการ (Main Contractor)  รูปแบบที ่2 คอื ว่าจา้งแบบผูร้บัเหมารายย่อยแบบแยกประเภทงาน 

เป็นงานวศิวกรรม และ งานสถาปัตยกรรม 

 เกณฑก์ารคดัเลือกผูร้บัเหมา 

 แรงงานหรอืทมีงานของผูร้บัเหมา 
 เงนิทุนหมุนเวยีน 

 ฝีมอืหรอืผลงานทีผ่่านมาของผูร้บัเหมา 
 ศกัยภาพของผูร้บัเหมา 
 ราคา 

 

ในการว่าจ้างผูร้บัเหมาบริษทัฯ มีนโยบายว่าจ้างผูร้บัเหมา ดงัน้ี 

โครงการคอนโดมเินียมของบรษิทั ฯ จะเป็นโครงการในระดบัราคากลาง ซึง่จะมสีาธารณูปโภคภายในอาคาร
และนอกอาคารไม่มาก และเป็นคอนโดทีเ่น้นการพกัอาศยั  จงึสามารถว่าจา้งผูร้บัเหมารายย่อยมาท างานก่อสรา้งได้ 
บรษิทัฯ จงึมนีโยบายว่าจา้งผูร้บัเหมารายย่อยก่อสรา้ง เพื่อประโยชน์ในการบรหิารตน้ทุนค่าก่อสรา้งใหอ้ยู่ในสดัส่วนที่
เหมาะสมและรกัษาระดบัของก าไรสทุธ ิ

ส าหรบัโครงการแนวราบบริษัทฯ จะว่าจ้างผู้รบัเหมารายย่อยในการสร้างบ้านแนวราบซึ่งข้อดีของการใช้
ผูร้บัเหมารายย่อยในการสรา้งบา้น คอื การก่อสรา้งจะแลว้เสรจ็เรว็กว่า  เนื่องจาก จะมผีูร้บั เหมาเขา้ท างานพรอ้มกนั
หลายชุด จงึสามารถวางแผนการก่อสรา้ง  การขาย  และการโอนรบัรูร้ายได ้ ไดอ้ย่างต่อเนื่อง  

ทัง้นี้ ทมีผูร้บัเหมาก่อสรา้งและตกแต่งอาคารทีบ่รษิทัฯ เคยว่าจา้งมมีากกว่า 50 ทมี และมคีวามสมัพนัธท์ีด่มีา
เป็นเวลากว่า 10 ปี โดยทมีผูร้บัเหมาดงักล่าวมผีลงานการก่อสรา้งงานทีม่คีุณภาพ ไดม้าตรฐานตรงตามขอ้ก าหนดของ
บรษิทัฯ และสง่มอบงานไดต้ามเวลาทีก่ าหนด 

  



 

 

                   
                                                                     

                                                       บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ำกดั (มหำชน)  
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การจดัซ้ือวสัดกุ่อสรา้ง 

การจดัซือ้วสัดุก่อสรา้งของโครงการ บรษิทัฯ ด าเนินการสัง่ซือ้กบัซพัพลายเออร ์/ รา้นคา้ หรอื ผูใ้หบ้รกิาร ที่
ผ่านการคดัเลอืก มาแลว้ จากการประเมนิคู่คา้ ส่วนการสัง่ซือ้ในแต่ละครัง้ บรษิทัฯ มมีาตรการในการควบคุมปรมิาณ
วสัดุทีส่ ัง่ซือ้จาก BOQ ทีไ่ดร้บัการพจิารณาและอนุมตัแิลว้ เพื่อใชเ้ป็นเกณฑก์ารควบคุมตน้ทุนของบรษิทัในการสัง่ซือ้ 

การสัง่ซือ้วสัดุของโครงการ แบ่งเป็น วสัดุของโครงการแนวราบ และ แนวสงู ซึง่วสัดุทีใ่ชม้คีวามแตกต่างกนั
ไป มีเพียงวสัดุบางรายการ ที่อาจใช้งานเหมือนกนั จะใช้วิธีการประมูลราคางาน หรือ วสัดุ ที่ใช้ของทุกโครงการ 
รวบรวมปรมิาณ และใหคู้่คา้ไดร้่วมประมลูราคา ตามเงื่อนไขทีก่ าหนดใน TOR ของบรษิทั 

ในแต่ละปี จะมีการรวบรวมปริมาณวสัดุที่ใช้ในแต่ละโครงการ เพื่อใช้ในการประมูลราคาประจ าปี และน า
ปริมาณการใช้วัสดุนัน้ มาจัดท า Matterial Planning ให้กับโครงการ เพื่อส่งให้คู่ค้าทราบแผนในการใช้วัสดุ และ
จดัเตรยีมวสัดุใหก้บัโครงการ ตามแผนการใชง้าน 

การประมูล การคดัเลือกคู่ค้า เปรียบเทียบราคา และการสัง่ซ้ือ ส าหรบัวสัดหุลกัท่ีโครงการใช้ 

 สง่ TOR ใหคู้่คา้ เพื่อพจิารณาเงื่อนไข และน าเสนอราคาเพื่อร่วมประมลู (คู่คา้รายเดมิ และคู่คา้รายใหม่) 

 ฝ่ายจดัซือ้เปรยีบเทยีบราคาจากคู่คา้ทีน่ าเสนอราคา  

 พจิารณาคะแนนจากการประเมนิคู่คา้ และ ราคา เพื่อคดัเลอืกคู่คา้ทีผ่่านเกณฑ์ 

 ราคาทีป่ระมลู ยงัไม่ใช่ราคาทีด่ทีีส่ดุ ฝ่ายจดัซือ้จะต่อรองราคาอกีครัง้ 

 ราคาทีด่ทีีส่ดุ น าเสนอเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ

กรณี เป็นวสัดุทัว่ไป ที่ไม่ได้มปีรมิาณมากส าหรบัประมูลราคา ฝ่ายจดัซื้อจะสรรหาซพัพลายเออร์ เพื่อร่วม
เสนอราคา ตัง้แต่ 3 รายขึน้ไป เพื่อเปรยีบเทยีบราคา ต่อรองราคา และพจิารณาเสนออนุมตั ิเพื่อใชใ้นการสัง่ซือ้ 

 เกณฑก์ารคดัเลือกซพัพลายเออร ์/ คู่ค้า 

 คุณภาพ  หมายถงึ คุณภาพของสนิคา้ คุณภาพของงานทีท่ า ตลอดจนศกัยภาพของคู่คา้ เช่น 

  ระยะเวลาการด าเนินธุรกจิของคู่คา้ ขนาดของธุรกจิ ทุนจดทะเบยี งบการเงนิ 

 บรกิาร หมายถงึ ความพรอ้มในการใหบ้รกิารของคู่คา้ จ านวนทมีงานทีค่อยใหค้ าแนะน า 
   หรอืบรกิาร ตลอดจนการแกไ้ขปัญหาในการสัง่ซือ้ หรอืการจดัสง่สนิคา้ 
 ราคา  หมายถงึ ราคาทีด่ทีีส่ดุทีคู่่คา้น าเสนอให ้เมื่อเปรยีบเทยีบกบัคู่คา้ทีร่วมเสนอราคา  

 

 การเปรียบเทียบ และต่อรองราคาเพื่อลดต้นทุน 

 กรณีทีว่สัดุ มกีารก าหนดสเปค หรอืคุณลกัษณ์เฉพาะของวสัดุนัน้ ท าใหฝ่้ายจดัซือ้ไม่สามารถหาคู่เทยีบรายอืน่
ได ้และไม่สามารถต่อรองราคาทีด่ไีด ้ฝ่ายจดัซือ้จะหาสนิคา้เทยีบเคยีงสเปคตามก าหนด เพื่อใหฝ่้าย  PD หรอืฝ่ายผูข้อ
ซือ้ พจิารณาสเปคทีส่ามารถใชท้ดแทนกนัได ้โดยทีคุ่ณสมบตักิารใชง้านเหมอืนกนั แต่สามารถหาราคาทีด่กีว่าได ้และ
การหาคู่คา้มาเปรยีบเทยีบ ท าใหบ้รษิทัมอี านาจในการต่อรองมากขึน้ 

 

การจดัเกบ็ และสตอ็กสินค้า 

บรษิทัฯ ใชร้ะบบ Just In Time  ในการพจิารณาเรยีกสนิคา้เขา้โครงการเพื่อลดความเสีย่งและตน้ทุนในการเกบ็
วสัดุก่อสรา้ง โดยผูจ้ดัจ าหน่ายวสัดุก่อสรา้ง จะจดัสง่วสัดุก่อสรา้งไปยงัโครงการโดยตรง 
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การด าเนินการเพื่อลดผลกระทบเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม 

การก่อสร้างที่อยู่อาศยัและการก่อสร้างสาธารณูปโภคต่างๆ ของโครงการจะอยู่ภายใต้การควบคุมของประกาศ
กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม เรื่อง ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบปฏิบตัิและแนวทางในการจดัท า
รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อม  (EIA)  ซึ่งออกโดยอาศยัอ านาจพระราชบญัญัติส่งเสริมและรกัษาคุณภาพ
สิง่แวดลอ้ม แห่งชาต ิพ.ศ. 2535 ตลอดจนไดด้ าเนินการตามกฎหมาย / พรบ. ก่อสรา้งต่างๆของแต่ละพืน้ที่ๆ เกีย่วขอ้ง 

ดงันัน้  บริษัทฯ ให้ความส าคญั และตระหนักถึงผลกระทบจากการด าเนินโครงการต่อสิง่แวดล้อม  และชุมชน
โดยรอบอยู่เสมอ จงึไดก้ าหนดเป็นนโยบายทีช่ดัเจนใหม้กีารยดึถือและปฏบิตัิตามมาตรการลดผลกระทบสิง่แวดล้อมและ
มาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดล้อม ทีก่ าหนดไวใ้นรายงานการวเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดล้อม (EIA) ซึง่ได้
ผ่านความเหน็ชอบจากส านักงานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละ
สิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั รวมถงึ กฎหมายต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  ในเรื่องความปลอดภยั สุขอนามยัและสิง่แวดลอ้ม โดยเริม่
ตัง้แต่กระบวนการคดัเลือกผู้จดัท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อม (EIA)  ซึ่งบริษัทให้ความส าคญัต่อการ
คดัเลอืกผู้จดัท ารายงาน EIA ที่มคีุณภาพ  และน่าเชื่อถือ โดยพจิารณาจากบรษิัทที่ปรกึษาซึ่งขึน้ทะเบยีนต่อกระทรวง
ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมเป็นผู้ด าเนินการจดัท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อมให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญตัสิง่เสรมิและรกัษาคุณภาพสิง่แวดลอ้ม พ.ศ. 2535 

 

ตวัอย่างการปฏิบติัตามมาตรการ 

 มาตรการคุณภาพทางอากาศ 

 จดัใหม้กีารใชเ้ครื่องจกัรกลทีม่ปีระสทิธภิาพ และมกีารตรวจสอบใหอ้ยู่ในสภาพดอียู่เสมอ 

 ตดิตัง้ผา้ใบตัง้แต่ชัน้ล่างจนถงึชัน้สงูสดุโดยรอบอาคาร เพื่อป้องกนัฝุ่ นละอองฟุ้งกระจาย 

 ฉีดพรมน ้าบนพืน้ถนนทีด่นิภายในโครงการ เพื่อลดปรมิาณฝุ่ นอนัเกดิจากการสญัจรในพืน้ทีก่่อสรา้ง 
 รถบรรทุกทีข่นส่งวสัดุก่อสรา้ง หรอืขนส่งคนงานเรยีบรอ้ยแลว้ จะไม่มกีารติดเครื่องยนต์ทิง้ไวเ้ดด็ขาด 

เพื่อเป็นการลดเขม่าควนั และกลิน่ 

 ในการบรรทุกวสัดุก่อสรา้ง ไดจ้ดัหาวสัดุปิดคลุมทา้ยรถมดิชดิ เพื่อป้องกนัการฟุ้งกระจาย และร่วงหล่น
ของวสัด ุ

 มาตรการการพงัทลายของดนิ 

 ก่อสรา้งเขือ่นกนัดนิในบรเิวณแนวเขตพืน้ทีร่มิคลองสาธารณะ เพื่อป้องกนัการพงัทลายของตลิง่ 
 ก่อสร้างรัว้ก าแพงกนัดินรอบโครงการ เพื่อป้องกันการพงัทลายของดิน ท าความเสียหายแก่บ้าน

ขา้งเคยีง 
 จดัใหม้กีารระบายน ้าชัว่คราว และบ่อดกัตะกอนรอบพืน้ทีก่่อสรา้ง 

 มาตรการทางเสยีง 
 ก าหนดเวลาท างานทีก่่อใหเ้กดิเสยีงในช่วงเวลากลางวนั เพื่อหลกีเลีย่งการก่อใหเ้กดิความร าคาญต่อ

บา้นขา้งเคยีง 
 เลอืกต าแหน่งการตดิตัง้เครื่องจกัรใหห้่างจากอาคารใกลเ้คยีงมากทีส่ดุ เพื่อลดเสยีงจากเครื่องจกัร 
 จดัใหม้วีสัดุรองรบัทีเ่หมาะสม เพื่อป้องกนัการกระแทกของวสัดุทีอ่าจก่อใหเ้กดิเสยีงดงั 
 จ ากดัความเรว็ของรถ เมื่อเขา้สูพ่ืน้ทีใ่นโครงการ เพื่อลดแรงสัน่สะเทอืนทีเ่กดิจากการวิง่ของรถ 
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 มาตรการจราจรและการขนสง่ 
 หา้มมใิหผู้ร้บัเหมากองวสัดุก่อสรา้งบรเิวณไหล่ทางขา้งถนน เพื่อไม่ใหก้ดีขวางการจราจร 
 มเีจา้หน้าทีค่วามปลอดภยัคอยอ านวยความสะดวกใหก้บัรถทีเ่ขา้-ออกไดโ้ดยสะดวกและปลอดภยั เพื่อ

ไม่ใหก้ดีขวางการจราจร 
 ประชาสมัพนัธ์โครงการตามที่มาตรการก าหนด เพื่อให้ผู้พกัอาศยัใกล้เคยีงสามารถติดต่อได้ กรณีที่

ไดร้บัความเดอืดรอ้น 

 อาชวีอนามยัและความปลอดภยั 

 ประชาสมัพนัธ์โครงการตามที่มาตรการก าหนด เพื่อให้ผู้พกัอาศยัใกล้เคยีงสามารถติดต่อได้ กรณีที่
ไดร้บัความเดอืนรอ้น 

 จดัให้มวีศิวกรความปลอดภยั หรอืนักอาชวีอนามยัประจ าโครงการ เพื่อท าหน้าที่ในการอบรมชี้แจง
คนงาน และก าหนดมาตรการความปลอดภยั 

 จดัให้มกีารตรวจสอบส่วนประกอบและอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อความปลอดภยัในการด าเนินงานก่อสร้าง
อย่างสม ่าเสมอ 

 มาตรการป้องกนัอคัคภียั 

 ตดิตัง้อุปกรณ์เกีย่วกบัไฟฟ้าในช่วงก่อสรา้งใหเ้ป็นไปตามหลกัวศิวกรรม 

 ติดตัง้ถงัดบัเพลงิเคมใีนสถานทีก่่อสร้างบรเิวณที่อาจเกดิเพลงิไหมไ้ดง้่ายและท าการตรวจสอบระบบ
ป้องกนัอคัคภียัใหใ้ชก้ารไดอ้ยู่เสมอ 

 มาตรการระบายน ้า 
 ดูแลบริเวณหน้างานให้มีความสะอาด และเป็นระเบียบเรียบร้อยปราศจากขยะ และกองเศษวสัดุ

ก่อสรา้งทีไ่ม่ใชง้าน 

 มกีารออกแบบระบบระบายน ้าตามกฎเกณฑ์ส าหรบัระบายน ้าก าหนด  เพื่อให้การระบายน ้าจากใน
โครงการออกสู่ภายนอกโครงการไม่ท าใหเ้กดิความเดอืดรอ้นแก่บรเิวณขา้งเคยีง ทัง้ช่วงก่อสรา้งและ
ช่วงเปิดด าเนินการ 
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การจดัหาผลิตภณัฑ ์(โกดงั/werehouse)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ไดร้บัใบอนุญาตเปิดโครงการ 
 

ศกึษาความเป็นไปไดข้องโครงการ / ด าเนินการจดัซือ้ทีด่นิ 

ศกึษาว่า รปูแบบโครงการ เป็นกรณีเขา้เกณฑ ์ทีต่อ้งขอ EIA หรอืไม ่

ยื่นขอใบอนุญาตต่างๆ  

ถมทีด่นิ 

เปิดใหบ้รกิาร 

ก่อสรา้ง 

พฒันารปูแบบโครงการ และระยะเวลาโครงการ 

ไมเ่ขา้เกณฑ ์ เขา้เกณฑ ์

ท า EIA (เช่นเดยีวกบัคอนโด) 
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แผนธรุกิจและกลยทุธ ์ปี 2568 

 หลงัการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งธุรกจิในปี 2566 บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) หรอื “SenX” ไดด้ าเนินการ
ปรบัทิศทางการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการพฒันารูปแบบธุรกิจด้านการบรหิารจดัการที่อยู่อาศยัและ
บรกิารที่เกี่ยวขอ้งให้มปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบัความต้องการของผู้อยู่อาศยัในยุคปัจจุบนั และสามารถรองรบัการ
เตบิโตของธุรกจิในระยะยาว 

 ในปี 2568 บรษิัทยงัคงขยายขอบเขตการด าเนินงานครอบคลุมธุรกจิดา้นการบรหิารจดัการอสงัหาริมทรพัย ์

การให้บรกิารด้านเทคโนโลยเีพื่อที่อยู่อาศยั และการให้บรกิารสนับสนุนการอยู่อาศยัในรูปแบบต่างๆ ทัง้โครงการใน
กลุ่มบรษิัทและโครงการภายนอก โดยมกีารน าระบบดจิทิลั เครื่องมอืบรหิารจดัการ และมาตรฐานการท างาน (SOP) 

มาใชม้ากขึน้ เพื่อยกระดบัคุณภาพการใหบ้รกิารและควบคุมตน้ทุนการด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงานในปี 2568 สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสามารถของบรษิทัในการสรา้งรายไดจ้ากธุรกจิหลกัอย่างต่อเน่ือง 
ควบคู่กบัการปรบัปรุงกระบวนการท างานภายใน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ลดความซ ้าซอ้น และเตรยีมความพรอ้มส าหรบั
การขยายธุรกจิในอนาคต 
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 ปัจจบุนักลุ่มธุรกจิของบรษิทั ประกอบดว้ย 4 กลุ่มธุรกจิหลกั  

โดยแต่ละกลุ่มธุรกจิมพีนัธกจิ แยกย่อย เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกจิใหบ้รรลุผลส าเรจ็ ดงันี้ 

 

1 PROPERTY DEVELOPMENT 

- พฒันาโครงการทีอ่ยู่อาศยัระดบัพรเีมีย่มอย่างโดด
เด่น ให้เหมาะกบัวิถีชีวิตยุคใหม่ที่เป็น SMART 

LIFESTYLE 

- ใส่ใจเรื่องสิง่แวดล้อม การประหยดัพลงังาน และ
การอยู่ร่วมกนัอย่างยัง่ยนื     

 

2 PROPERTY SERVICE 

- ขยายธุรกจิการใหบ้รกิารทางดา้นอสงัหารมิทรพัย์
ให้ครอบคลุมทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็น ที่อยู่อาศยั 
อาคารส านกังาน โรงแรม เป็นตน้ 

- ลงทุนธุรกจิใหม่ มุ่งเน้นการร่วมทุนกบัพนัธมติรที่
มีชื่อเสียงในธุรกิจนัน้ เพื่อการเติบโตอย่างก้าว
กระโดดและครอบคลุมการบริหารจัดการอย่าง
ครบถว้น 

 

3 RETAIL PRODUCTS (SMARTIFY) 

- มุ่งมัน่ในการหาแหล่งสินค้าคุณภาพดี ที่ราคา
เหมาะสม น าไปสู่สมดุลที่ดีระหว่างสินค้า และ
บรกิารทีต่อบสนองความตอ้งการของผูอ้ยู่อาศยั 

- สรา้งความสะดวกสบายในการเขา้ถงึ การเลอืกซือ้
สนิคา้ การสัง่สนิคา้ และการรบัสนิคา้โดยเน้นการ
ใชแ้อพพลเิคชัน่ทีใ่ชง้านง่าย 

 

4 PROPERTY MANAGEMENT 

- เน้นการน าดจิทิลัเทคโนโลยเีขา้มาช่วยใหช้วีติของ
ลูกค้า และชีวิตของผู้ร่วมงาน/พนักงานมีความ
สะดวกสบาย ประหยดัเวลา ประหยดัพลงังาน และ
ประหยดังบประมาณ 

- มุ่งมัน่พฒันา Application ให้มีประสทิธิภาพและ
ทนัสมยัอยู่เสมอ เพื่อมาเสรมิความ แขง็แกร่ง และ
ความคล่องตวัในการน าเสนอบรกิารทีค่รบครนั 
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Elite Service ยกระดบัการอยูอ่าศยัดว้ยบรกิารมาตรฐานโรงแรม สู่อกีขัน้ของการดูแลทีจ่ะมอบประสบการณ์
การอยูอ่าศยัระดบัพรเีมีย่ม พรอ้มสิง่อ านวยความสะดวกสบาย และความปลอดภยั  

เพื่อใหล้กูบา้นรูส้กึไดร้บัการดแูลเป็นอยา่งด ีและ 
มคีวามพงึพอใจสงูสุด บรกิารมาตรฐานระดบัโรงแรม 

• Concierge • Reception • Door Man • Bellboy • Security • Engineering 
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การบริหารจดัการความเส่ียง 

บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) ตระหนกัถงึการบรหิารความเสีย่งซึง่เป็นองคป์ระกอบส าคญัของการก ากบั
ดูแลกจิการ ทีจ่ะท าใหบ้รษิทัฯ บรรลุเป้าหมายและกลยุทธท์างธุรกจิทีก่ าหนดไว ้ส่งผลใหก้ารด าเนินงานมปีระสทิธภิาพ 
เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยัง่ยนื การบรหิารความเสีย่งจงึเป็นเครื่องมอืทีบ่รษิัทฯ ให้ความส าคญั เพื่อให้มัน่ใจว่าการ
ลงทุนจะสรา้งมูลค่าใหแ้ก่องคก์รไดอ้ย่างมัน่คงและยัง่ยนื ตระหนักถงึการป้องกนัความเสีย่งในการด าเนินธุรกจิพฒันา
อสงัหารมิทรพัยเ์พื่อขาย เพื่อเช่า และให้บรกิารด้านที่อยู่อาศยัแบบครบวงจร เพราะธุรกจินี้อาจได้รบัผลกระทบจาก
ปัจจยัเสีย่งต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอก บรษิัทฯ จงึมกีารประเมนิปัจจยัเสีย่งและวางมาตรการป้องกนัความเสีย่งใน
ทุกๆด้าน รวมถึงมกีารศกึษาพฤติกรรมผู้บรโิภค ศกึษาความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ทัง้ในด้านท าเ ลที่ตัง้ 
รปูแบบโครงการ การออกแบบบา้น และระดบัราคา เป็นตน้ โดยมกีารศกึษาวจิยัทัง้ก่อนเริม่โครงการ และระหว่างด าเนิน
โครงการ เพื่อใหส้ามารถลดความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหก้าร
ประมาณการยอดขายมคีวามคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด ช่วยลดความเสีย่งจากการประสบปัญหาสภาพคล่อง รวมทัง้ท าให้
เงนิลงทุนของบรษิทัฯ ถูกใชไ้ปในการพฒันาโครงการอย่างมปีระสทิธภิาพ 

นอกจากนี้ยงัใหค้วามส าคญักบัการบรหิารและจดัการองคก์รทีด่ ีเพื่อขบัเคลื่อนองคก์รใหเ้ตบิโตและขยายธุรกจิ
อย่างมเีสถียรภาพ มฐีานะการเงนิที่มัน่คงและสร้างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสม คณะกรรมการบริษัทได้
แต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ประกอบดว้ย กรรมการอสิระ และผูบ้รหิาร โดยไดจ้ดัท านโยบายบรหิารความ
เสีย่ง หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ส าหรบับรหิารจดัการความเสีย่ง จดัการเพื่อป้องกนั ลดความเสีย่ง  หรอืผลกระทบที่
อาจเกดิขึน้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญักบัการป้องกนัการทุจรติคอรปัชนั บรษิทัฯ มี
การก าหนดนโยบายการปฏบิตัติามกฎหมายต่อตา้นการทุจรติคอรปัชนั และการประเมนิความเสีย่งดา้นการทุจรติคอรปั
ชนัต่อเนื่องทุกปี โดยได้ก าหนดนโยบายการป้องกนัการมสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการคอร์รปัชัน่ ซึ่งบรรจุไวใ้นนโยบายการ
ก ากบัดแูลกจิการ และคู่มอืจรยิธรรมทางธุรกจิของบรษิทั โดยไดเ้ปิดเผยบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ 

 

นโยบายการบริหารความเส่ียง 

 ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นความรบัผิดชอบของพนักงานทุกหน่วยงานและทุกระดบั ที่ต้อง
ตระหนักถงึความเสีย่งทีม่ใีนการปฏบิตังิานในองคก์รและหน่วยงานของตนเอง โดยใหค้วามส าคญัในการ
บรหิาร 

 ความเสีย่งดา้นต่างๆ ใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม 

 ก าหนดให้มกีระบวนการบรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้องค์กรที่เป็นไปตามมาตรฐาน เพื่อให้เกดิการบริหาร
จดัการความเสีย่งทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิทัอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 น าระบบการบรหิารความเสีย่งมาเป็นส่วนหนึ่งในการวางแผนกลยุทธ ์แผนงาน และการด าเนินงานของ
บรษิทั รวมถงึการมุ่งเน้นใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมาย วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และกลยุทธท์ีก่ าหนดไว้ 

 ก าหนดแนวทางป้องกนัและบรรเทาความเสีย่งจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ เพื่อป้องกนัความเสยีหาย 
หรอืความสญูเสยีทีอ่าจเกดิขึน้ รวมถงึตดิตามและประเมนิผลการบรหิารความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ 
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กระบวนการด าเนินงานจดัการความเส่ียง 

บรษิัทฯ ด าเนินธุรกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อขาย และให้บรกิารด้านทีอ่ยู่อาศยัแบบครบวงจร ซึ่งธุรกจินี้
อาจได้รบัผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอก โดยบรษิัทฯได้ตระหนักถึงการป้องกนัความเสีย่ง
เหล่านี้ จึงมีการประเมนิปัจจยัเสี่ยงและวางมาตรการป้องกนัความเสี่ยงในทุกๆด้าน รวมถึงมีการศึกษาพฤติกร รม
ผูบ้รโิภค เพื่อศกึษาความตอ้งการของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย ทัง้ในดา้นท าเลทีต่ัง้ รปูแบบโครงการ การออกแบบบา้น และ
ระดบัราคา เป็นต้น โดยมกีารศกึษาวจิยัทัง้ก่อนเริม่โครงการ และระหว่างด าเนินโครงการ เพื่อใหส้ามารถลดความเสีย่ง
จากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้การประมาณการยอดขายมีความ
คลาดเคลื่อนน้อยทีส่ดุ ช่วยลดความเสีย่งจากการประสบปัญหาสภาพคล่อง รวมทัง้ท าใหเ้งนิลงทุนของบรษิทัฯ ถูกใชไ้ป
ในการพฒันาโครงการอย่างมปีระสทิธภิาพ 

บรษิทัฯ ตระหนกัและเหน็ความส าคญัของการบรหิารและจดัการองคก์รทีด่ ีเพื่อขบัเคลื่อนองคก์รใหเ้ตบิโตและ
ขยายธุรกจิอย่างมเีสถียรภาพ มฐีานะการเงนิที่มัน่คงและสร้างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสม โดยได้จดัท า
นโยบายบรหิารความเสีย่ง หน้าที่และความรบัผดิชอบ ส าหรบับรหิารจดัการความเสีย่ง จดัการเพื่อป้องกนั ลดความ
เสีย่ง หรอืผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญักบัการป้องกนัการทุจรติ
คอรปัชนั บรษิทัฯ มกีารก าหนดนโยบายการปฏบิตัติามกฎหมายต่อตา้นการทุจรติคอรปัชนั และการประเมนิความเสีย่ง
ดา้นการทุจรติคอรปัชนัต่อเน่ืองทุกปี โดยไดก้ าหนดนโยบายการป้องกนัการมีส่วนเกีย่วขอ้งกบัการคอรร์ปัชนั ซึง่บรรจุ
ไวใ้นนโยบายการก ากบัดแูลกจิการ และคู่มอืจรยิธรรมทางธุรกจิของบรษิทั 

ภายใต้การด าเนินงานของบรษิทั คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้กีารประเมนิความเพยีงพอและระบบการควบคุม
ภายในทีเ่พยีงพอ ครอบคลุมไปถงึการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร และการประเมนิความเสีย่งดา้นการทุจรติ คอรร์ปั
ชนั เพื่อให้พนักงานมคีวามรู้ความเขา้ใจมากยิง่ขึน้ และให้พนักงานทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการวเิคราะห ์ประเมนิความ
เสีย่ง ทัง้จากปัจจยัภายในและภายนอกองคก์ร โดยบรษิทัมแีนวทางและแผนการบรหิารความเสีย่งต่อการด าเนินธุรกจิ
ของบรษิัทเพื่อหาแนวทางในการบรหิารจดัการเพื่อป้องกนัและลดความเสีย่ง หรอืผลกระทบที่อาจเกดิขึน้ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ รวมถงึไดจ้ดัท าคู่มอืแนวปฏบิตัใินการบรหิารความเสีย่งภายในองคก์ร นอกจากนี้ บรษิทัใหค้วามส าคญั
กบัการป้องกนัการทุจรติคอรร์ปัชนั โดยมกีารก าหนดนโยบายการต่อต้านคอรร์ปัชนัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร และสง่เสรมิ
ใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวอย่างจรงิจงั 

โดยในปีนี้ยงัได้อบรมหลักสูตร PDPA พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้พนักงานได้ตระหนักถึง
ความส าคญัของการปฏบิตัติามขอ้กฎหมาย และป้องกนัความเสีย่งในการด าเนินงานอกีด้วย 

 

กรอบการด าเนินงาน 

บรษิทัไดม้กีารก าหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งซึง่มุ่งเน้นการพฒันาระบบบรหิารความเสีย่งตามแนวทาง 
การก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี(Good Corporate Governance) และให้มกีารบรหิารความเสีย่งทีค่รอบคลุมความเสีย่งทุก
ดา้น โดยมคีณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Committee:) ก ากบัดูแลการด าเนินการบรหิารความ
เสีย่งขององค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมาย อยู่ในระดบัที่องค์กรยอมรบัได้ และก าหนดนโยบายการบรหิารความเสี่ยง
เพื่อใหทุ้กหน่วยงานถอืปฏบิตั ิรวมถงึการจดัท ากลยุทธแ์ละการประเมนิปัจจยัความเสีย่งทัง้ปัจจยัภายนอก และภายใน
องค์กรครอบคลุมความเสี่ยงทุกด้าน เช่น ด้านกลยุทธ์ การด าเนินงานการเงิน การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ และด้าน
เหตุการณ์ต่างๆ รวมทัง้ความเสีย่งจากการทุจรติคอรร์ปัชนั โดยมกีารทบทวนปัจจยัเสีย่งทัง้จากปัจจยัภายใน และปัจจยั
ภายนอกทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อองคก์รเป็นประจ าทุกปี  
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โดยม ีโครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งและบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการบรหิารความเสีย่ง ดงันี้  

คณะกรรมการบริษทั  

มหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการก าหนดนโยบาย ทศิทางกลุทธ ์และก ากบัดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งที่
มีประสิทธิภาพ โดยคณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติจัดตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน ด้านการบริหารความเสี่ยงของบริษัทรวมทัง้ก าหนดนโยบาย โครงสร้าง บทบาท หน้าที่  และความ
รบัผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้องกบักิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และก ากบัดูแลความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกบับริษัท  
ครอบคลุมความเสีย่งด้านต่าง ๆ รวมถึงก ากบัดูแลด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ เพื่อช่วยให้บรษิัทด าเนิน
กจิการต่าง ๆ ใหบ้รรลุความส าเรจ็ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ ในปีท่านมา โดยในปี 2568 เพื่อใหม้ัน่ใจ
ว่าการด าเนินงานด้านการบรหิารความเสีย่งของบรษิัทเป็นไปอย่ างมปีระสทิธภิาพ คณะกรรมการบรษิัทได้ติดตาม 
รบัทราบ และใหข้อ้เสนอแนะ รวมทัง้ก ากบัดแูลการด าเนินงานดา้นการบรหิารความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ  

 

คณะกรรมการตรวจสอบ   

ประกอบด้วยกรรมการอสิระ จ านวน 3 ท่าน มหีน้าที่ความรบัผดิชอบในการดูแลและตรวจสอบการบริหาร
จดัการความเสีย่งในองคก์ร โดยมุ่งเน้นการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการปฏบิตัติาม
นโยบายทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหม้ัน่ใจว่าระบบควบคุมภายในของบรษิทัเหมาะสม และเพยีงพอในการดแูลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามเป้าหมาย วตัถุประสงค ์กฎหมาย และขอ้ก าหนดทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมถงึพจิารณารายงานทางการเงนิทีถู่กตอ้ง น่าเชื่อถอื มกีารเปิดเผยขอ้มลูอย่างครบถ้วน 
เพยีงพอ เพื่อเสรมิสรา้งความเชื่อมัน่ในกระบวนการตรวจสอบและการบรหิารความเสีย่งขององคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

คณะกรรมการบริหาร 

ประกอบดว้ยกรรมการ 4 ท่าน มหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการบรหิารจดัการความเสีย่งในองคก์ร โดยจะดูแล
เรื่องความเสีย่งในลกัษณะเฉพาะทีช่ดัเจนและมกีารปฏบิตัิงานอย่างเป็นระบบ  ครอบคลุมความเสีย่งทัง้ดา้นเศรษฐกจิ 
สงัคม และสิง่แวดล้อม  คณะกรรมการบรษิัทได้อนุมตัิจดัตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง เพื่อก าหนดกรอบการ
ด าเนินงาน ด้านการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ รวมทัง้ก าหนดนโยบาย โครงสร้าง บทบาท หน้าที่  และความ
รบัผดิชอบของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมการบรหิารความเสีย่ง และก ากบัดแูลความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้กบับรษิทัฯ เพื่อ
ช่วยใหบ้รษิทัฯ ด าเนินกจิการต่างๆ ใหบ้รรลุความส าเรจ็ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ 

 

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร   

มีหน้าที่ความรบัผิดชอบในการจดัให้มีระบบบริหารความเสี่ยงตามนโยบายและแนวทางที่คณะกรรมการ
ก าหนด พจิารณาก าหนดกลยุทธแ์ละก าหนดใหม้กีารจดัท าและตดิตามการบรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้องคก์รใหค้รอบคลุม 

ความเสีย่งที่ส าคญัทัง้ทางด้านการด าเนินธุรกจิและความเสีย่งด้านความยัง่ยนื รวมถึงสภาพอากาศด้วย  สื่อสารและ
พฒันาวฒันธรรมองคก์รทีต่ระหนกัรูถ้งึความเสีย่ง รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้
เหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงของธุรกจิ ขอ้บงัคบัระเบยีบและขอ้ก าหนดของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  
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ส านักตรวจสอบภายใน  

มีหน้าที่รบัผิดชอบการตรวจสอบและสอบทานกระบวนการปฏบิตัิงานว่าเป็นไปตามนโยบาย กฎระเบยีบ 
ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มัน่ใจว่าระบบควบคุมภายในของบริษัทเหมาะสม และรายงานต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 

 

ผูร้บัผิดชอบความเส่ียง (Risk Owners)  

มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการระบุ วเิคราะห ์และประเมนิความเสีย่ง และจดัท าแผนการจดัการความเสีย่งทีอ่ยู่ใน
ระดบัทีย่อมรบัได ้น าเสนอต่อคณะท างานควบคุม ตดิตาม และประสานงานการบรหิารความเสีย่ง 
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การบริหารความสมัพนัธ์กบัลูกค้า 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัต่อลูกคา้และผูบ้รโิภคตัง้แต่การส ารวจความต้องการ/ความคาดหวงั และก าหนดช่องทาง
รบัฟังความคดิเหน็ของลูกค้าครอบคลุมทุกกลุ่มผู้บรโิภค เพื่อน าขอ้มูลที่ได้มาวเิคราะห์และด าเนิ นการท าแผนกลยุทธ์ที่
ตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวงัของลูกค้าทุกกลุ่มที่มคีวามแตกต่างกนัได้อย่างตรงประเด็น โดยบรษิัทฯ 
ก าหนดทุกหน่วยธุรกจิมกีารบรหิารจดัการลูกคา้สมัพนัธใ์นแนวทางเดยีวกนั ดว้ยการส ารวจความพงึพอใจประจ าปีและรบั
ฟังความคดิเหน็ของลกูคา้ผ่านช่องทางการตดิต่อสือ่สารต่างๆ อาท ิการรบัเรื่องรอ้งเรยีน สายด่วน 1173 การเปิดโอกาสให้
ลูกค้าเยี่ยมชมโครงการ พร้อมทัง้ติดตามผลการด าเนินงานเทยีบกบัตวัชีว้ดั เพื่อน าผลที่ได้มาเป็นขอ้มูลในการปรบัปรุง
แผนการพฒันาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของลกูคา้ต่อไป 

เพื่อตอบสนองความต้องการ ความคาดหวัง และความพึงพอใจของกลุ่มลูกค้าและผู้บริโภค บริษัทฯ จึงให้
ความส าคัญในการสร้างมาตรฐานในการให้บริการแบบมืออาชีพมาตรฐานสากล ตอบโจทย์วิถีชีวิตยุคใหม่ น าเสนอ
นวตักรรมและดจิทิลัเทคโนโลยทีีใ่หค้วามสะดวกสบายและมปีระสทิธภิาพ สรา้งแบรนดใ์หโ้ดดเด่นอยู่ในใจ ใหล้กูคา้อยากใช้
บรกิาร และคนเก่งๆในวงการอยากเขา้มาร่วมงาน บรหิารต้นทุนอย่างมปีระสทิธภิาพ และสรา้งผลก าไรตอบแทนผูถ้อืหุ้น
อย่างเหมาะสม สร้างความยัง่ยนื โปร่งใส มคีุณธรรม ตรวจสอบได้ตามมาตรฐานตลาดหลกัทรพัย์ และมคีวามใส่ใจดา้น
สิง่แวดลอ้มอย่างจรงิจงัในทุกมติ ิ

 

 บริการหลงัการขายและการบริหารทรพัยสิ์น 

SENX มหีน่วยงาน Sen X Property Management ซึง่เป็นบรษิทัในเครอืทีใ่หบ้รกิารดา้นบรหิารอสงัหารมิทรพัย์
และบรกิารหลงัการขาย ครอบคลุมทัง้การบรหิารอาคารชุด หมู่บา้นจดัสรร และบรกิาร O&M Solar Rooftop เพื่อรกัษาและ
เพิม่มลูค่าสนิทรพัยข์องลกูคา้ รวมทัง้สรา้งความมัน่ใจและประสบการณ์ทีด่ใีหแ้ก่ผูร้บับรกิารอย่างยัง่ยนื โดยใชท้มีบรหิารมอื
อาชพีในการดแูลทรพัยส์นิของลกูคา้ เสนาดเีวลลอปเมน้ท ์

 

 มาตรการการบริการ 

บรษิัทด าเนินงานด้านบรกิารหลงัการขายเต็มรูปแบบและมรีะบบ “Property & Facility Management” ที่ช่วยให้
ลกูคา้ไดร้บัการดแูลอย่างเป็นระบบ นบัตัง้แต่การขาย การสง่มอบโครงการ จนถงึบรกิารหลงัการขาย นัน่ช่วยสรา้งความพงึ
พอใจและความผกูพนัของลกูคา้กบัแบรนด ์SENX  

 

ส าหรบัผลการส ารวจความพงึพอใจลูกคา้ประจ าปี 2568 บรษิทัไดร้บัผลคะแนนประเมนิ 80.14% โดยส ารวจกลุ่ม
คา้ทีเ่ป็นลกูคา้ปัจจุบนัทุกโครงการ ทีบ่รษิทัฯ เป็นผูด้แูลและรบัผดิชอบ รายละเอยีดดงันี้ 

 

  

https://www.sena.co.th/subsidiaries/sen-x-management?utm_source=chatgpt.com
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คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 NENA CONDO  

ล าดบั โครงการ คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 (%) 
1 นิช โมโน รามค าแหง 47.82 

2 เสนา คทิท ์เพชรเกษม 120 เฟส 1 78.19 

3 เสนา คทิท ์MRT บางแค (เฟส 1) 79.19 

4 เสนา คทิท ์MRT บางแค (เฟส 2) 71.22 

5 เฟลก็ซี ่สาธร-เจรญินคร เฟส 1 74.16 

6 เฟลก็ซี ่สาธร-เจรญินคร เฟส 2 75.63 

7 ปีต ิ101 70.00 

8 เสนา คทิท ์ศรนีครนิทร-์ศรดี่าน 86.67 

9 นิช โมโน พระราม 9 เฟส 1 86.37 

10 นิช โมโน สขุมุวทิ-ปู่ เจา้ 73.00 

11 นิช ไอด ีสขุมุวทิ 113 88.89 

12 นิช ไอด ีเสรไีทย เฟส 1 88.94 

13 เสนา คทิท ์ฉลองกรุงลาดกระบงั (เฟส 1) 59.95 

14 เสนา คทิท ์ฉลองกรุงลาดกระบงั (เฟส 2) 77.33 

15 เสนา คทิท ์บางนา กม.29 เฟส 2 76.67 

16 เสนา คทิท ์บางนา กม.29 เฟส 1 53.09 

17 เสนา คทิท ์เทพารกัษ์-บางบ่อ เฟส 2 64.58 

18 เสนา คทิท ์เทพารกัษ์ - บางบ่อ เฟส1 95.83 

19 เสนา คทิท ์พหลโยธนิ นวนคร เฟส1 85.98 

20 เสนา คทิท ์รงัสติ คลอง 4 87.08 

21 เดอะ คทิท ์พลสั พหลโยธนิ-คคูต เฟส 2 95.89 

22 นิช ไพรด์ เพชรบุร-ีทองหล่อ 51.67 

23 นิช โมโน อสิรภาพ 75.08 

24 นิช โมโน แจง้วฒันะ เฟส 1 98.11 

25 เสนา คทิท ์รงัสติ ตวิานนท ์บางกะด ี3 96.83 

26 เสนา คทิท ์รงัสติ ตวิานนท ์บางกะด ี4 93.14 

27 เสนา คทิท ์เวสตเ์กต-บางบวัทอง 2 76.58 

28 เสนา คทิท ์รตันาธเิบศร ์- บางบวัทอง 86.75 

29 เสนา คทิท ์BTS สะพานใหม่ 84.74 

30 เฟลก็ซี ่รตันาธเิบศร ์ 82.58 

31 เฟลก็ซี ่เตาปนู อนิเตอรเ์ซนจ ์ 74.50 

32 เสนา คทิท ์สาธร กลัปพฤกษ์ 70.67 

33 เฟลก็ซี ่สขุสวสัดิ ์ 69.67 
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คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 NENA HOUSING 

ล าดบั โครงการ คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 (%) 
1 ส าเพง็ 2 เฟส 3 (18 แปลง) 55.42 

2 ส าเพง็ 2 เฟส 3 (19 แปลง) 74.82 

3 ส าเพง็ 2 เฟส 4 (อเวนิว) 47.62 

4 ส าเพง็ 2 เฟส 4 (ประตูน ้า) 47.96 

5 เจ แกรนด ์สาทร กลัปพฤกษ์ 81.25 

6 เจ ทาวน์ บางปะกง-บา้นโพธิ ์ 81.31 

7 เจ ทาวน์ เอก็ซค์ลซูฟี บางปะกง-บา้นโพธิ ์ 84.70 

8 เสนา อเวนิว บางปะกง-บา้นโพธิ ์ 87.50 

9 เสนา วลิเลจ บางปะกง-บา้นโพธิ ์ 75.25 

10 เสนา วลิล ์ศาลายา 83.39 

11 เสนา ววี่า ฉลองกรุง-ลาดกระบงั  87.70 

12 เสนา ววี่า เพชรเกษม-พุทธมณฑล สาย 7 88.06 

13 เสนา วลิเลจ ตวิานนท-์บางกะด ี 90.09 

14 เสนา วลิเลจ วงแหวน-บางบวัทอง 84.75 

15 เสนา ววี่า ศรรีาชา-อสัสมัชญั 81.84 

16 เจ ทาวน์ รงัสติ-คลอง 1 88.38 

17 เจ วลิล่า รงัสติ-คลอง 1 88.96 

18 เจ ทาวน์ เอก็ซค์ลซูฟี รงัสติ-คลอง 1 87.68 

19 เสนา อเวนิว 1รงัสติ-คลอง 1 86.80 

20 เสนา เวล่า รงัสติ - คลอง 1 87.23 

21 เสนา อเวนิว 2 รงัสติ - คลอง 1 98.93 

22 เสนา อเวนิว รตันาธเิบศร-์บางบวัทอง 52.14 

23 เสนา ววี่า รตันาธเิบศร-์บางบวัทอง 67.65 

24 เสนา วลิเลจ รตันาธเิบศร-์บางบวัทอง 72.50 

25 เสนา เวล่า รตันาธเิบศร ์บางบวัทอง 54.42 

26 เสนา วลิล ์ล าลกูกา คลอง 6 82.33 

27 เสนา พารค์แกรนด ์รามอนิทรา 79.06 

28 เสนา เวล่า เทพารกัษ์-บางบ่อ 77.92 

29 เสนา วลิเลจ รามอนิทรา กม.9 91.98 

30 เสนา แกรนดโ์ฮม รงัสติ ตวิานนท ์ 90.00 

31 เสนา วลิเลจ รงัสติ - ตวิานนท ์ 86.67 

32 เสนา ชอ้ปเฮา้ส ์สขุมุวทิ-แพรกษา 93.33 

33 เจ ซติี ้สขุมุวทิ-แพรกษา  75.72 
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ล าดบั โครงการ คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 (%) 
34 เสนา วลิเลจ สขุมุวทิ-แพรกษา 100.00 
35 เสนา แกรนดโ์ฮม บางนา กม.29 73.33 
36 เสนา วลิเลจ บางนา กม.29 82.98 
37 เสนา ววี่า เทพารกัษ์-บางบ่อ 87.70 

 

คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 NON SENA 

ล าดบั โครงการ คะแนนประเมินความพึงพอใจ ประจ าปี 2568 

(%) 
1 เลทเีซยี 94.68 

2 ดมีารก์ คอนโด แอท สทุธสิาร 78.17 

3 มวิ คอนโด (บรหิาร+งานช่าง) 60.00 

4 แมเนอร ์สนามบนิน ้า 71.20 

5 โมทฟี คอนโด 91.00 

6 เดอะ เอสเตท ท่าพระ 55.83 

7 ด ิเอช เอกมยั 96.67 

8 เดอะ แมท 1 สาทร-ท่าพระ 77.67 

9 ศุภาลยั มอนเต ้2 82.94 

10 ศุภาลยั ซติี ้รสีอรท์ ระยอง 91.00 

11 พลมัคอนโด รามค าแหง 60 สเตชัน่ 72.57 

12 แอทโมซ รชัดา - หว้ยขวาง 72.56 

13 เดอะเชดด ์สาทร 1 96.67 

14 คอลเลซซโิอ สาทร-พพิฒัน์ 43.33 

15 มาราเกช หวัหนิ เรสซเิดนเซส 97.36 

16 ตริ ตริา 93.00 

 

 

 
 

ทัง้นี้จะน าผลประเมนิไปพฒันา และปรบัปรุงการบรกิาร รวมถงึเป็นสว่นหนึ่งของการพฒันาความพงึพอใจและการ
เสรมิสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้ประเมนิผล Customer ของบรษิทัฯ ต่อไป 

 

 

  

ค่าเฉล่ียคะแนนประเมินความพึงพอใจ SenX PM =  80.14% 
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กระบวนการรบัข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ และบริหารจดัการข้อร้องเรียน 

 

ลูกบ้าน/ลูกค้า ส่วนงานบริการลูกค้า ส่วนงานท่ีเก่ียวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ้มลูไม่เพยีงพอ       ขอ้มลูเพยีงพอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความรบัผิดชอบต่อผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ในยุคทีส่งัคมปัจจุบนักา้วเขา้สู่ยุคของเทคโนโลย ีประกอบกบัพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีห่นัมาสนใจผลติภณัฑแ์ละ
บริการที่เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมมากขึน้ ส่งผลให้บริษัทฯ ด าเนินการค้นคว้าวิจยั และพฒันาผลิตภณัฑ์และบรกิารเพื่อ
ตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้ ดว้ยความมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งความสามารถทางเทคโนโลยแีละช่วยขบัเคลื่อนเศรษฐกจิ
ของประเทศ 

 

ลูกบา้น/ลูกคา้ตดิต่อ/รอ้งเรยีน
ผา่นช่องทางต่างๆ 

 Call Center 1173 

 โทร.02-897-8888 

 จดหมาย 

 เวบ็ไซต์ 
 E-mail 

กรณีลูกคา้รอ้งเรยีนทีนิ่ตบิุคคล 

ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ วเิคราะหปั์ญหา
และสง่ขอ้มลูฝ่ายที่

เกีย่วขอ้ง 

ลูกคา้ใหข้อ้มลู 

เพิม่เตมิ 

ลูกคา้รบัทราบ 

ปิดข้อร้องเรียน 

วเิคราะหผ์ลสรปุปัญหา/แนวทางการแก้ไข 

และชีแ้จง้กลบัยงัลูกคา้ 

สรปุ/รวบรวมขอ้มลูประจ ำเดอืน  

จดัท ำรำยงำนผูบ้รหิำร 

รวบรวมขอ้รอ้งเรยีนสรปุ 
และจดัท ารายงานน าสง่
ฝ่ายบรหิารงานนิตบิุคคล
เป็นประจ าททุกเดอืน 

พจิารณาขอ้รอ้งเรยีน 
ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 

ตรวจสอบขอ้มลู/วเิคราะห์
สาเหตุ/ผูร้บัผดิชอบหาแนว

ทางการแกไ้ข 

ผูร้บัผดิชอบด าเนินการแกไ้ข
ปัญหาตามวธิกีารทีก่ าหนด 

แจง้กลบัส่วนงานบรกิาร
ลูกคา้รายงานต่อลูกคา้ 

กรณีในสว่นงานนิตบิุคคล 
ฝ่ายบรหิารงานนิตบิุคคลจะ
รายงานต่อลูกคา้โดยตรง 



 

                   
                                                                     

                                                       บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ำกดั (มหำชน)  

 

97 

การพฒันานวตักรรม  

ในปี 2568 บรษิทัไดน้ าเทคโนโลยดีจิทิลัมาประยุกตใ์ชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจัดการดา้นนิตบิุคคลและ
การให้บริการแก่ผู้อยู่อาศัย โดยได้พัฒนาและใช้งาน Application SEN PROP เป็นระบบสนับสนุนการบริหารจดัการ
อสงัหารมิทรพัยแ์ละการอยู่อาศยัอจัฉรยิะ (Smart Living) 

 

 
 

Application SEN PROP ท าหน้าทีเ่ป็นแพลตฟอรม์กลางในการเชื่อมโยงขอ้มลูและกระบวนการท างานทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการบรหิารโครงการ อาท ิการจดัการขอ้มูลโครงการและผูอ้ยู่อาศยั การแจง้ข่าวสาร การรบัแจง้ซ่อมบ ารุง การตดิตาม
สถานะงาน การจดัการสทิธิก์ารเขา้ออกพืน้ที ่และการสือ่สารระหว่างนิตบิุคคล ผูบ้รหิารโครงการ และผูอ้ยู่อาศยั 

บริษัทได้ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิลั เช่น ระบบยืนยนัตัวตน (Biometric) และระบบรกัษาความปลอดภัย เพื่อ
สนับสนุนการบรหิารจดัการดา้นความปลอดภยัภายในโครงการ รวมถงึการใชข้อ้มลูจากระบบเพื่อสนับสนุนการบรหิารงาน
และการตดัสนิใจของทมีบรหิารจดัการอย่างมปีระสทิธภิาพ 

นอกจากนี้ Application SEN PROP ยงัสนับสนุนการใหบ้รกิารดา้นการอยู่อาศยัในชวีติประจ าวนัของผูอ้ยู่อาศยั 
เช่น การแจง้เตอืนขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการ การตดิต่อประสานงานกบันิตบิุคคล การเขา้ถงึบรกิารดา้นการซ่อมบ ารุง 
และการอ านวยความสะดวกดา้นการใชพ้ืน้ทีส่ว่นกลาง ทัง้นี้ การใชง้านแอปพลเิคชนัดงักล่าวช่วยเพิม่ความสะดวก รวดเรว็ 
และความโปร่งใสในการให้บรกิาร รวมถึงเสรมิสร้างมาตรฐานการบรหิารจดัการที่สอดคล้องกบัแนวทางการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ขีองบรษิทั  
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Smart Mobility – แอปพลเิคชนัสนบัสนุนระบบตดิตาม
การใหบ้รกิารรถรบัส่งภายในโครงการ เช่น รถ Shuttle 

Bus หรือยานพาหนะพลงังานไฟฟ้า (EV) ในรูปแบบ
ขอ้มูลตามสถานะการใหบ้รกิาร เพื่อช่วยใหผู้้อยู่อาศยั
สามารถวางแผนการเดนิทางได้สะดวก ลดระยะเวลา
การรอคอย และเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ
การเดนิทางภายในโครงการ 

ขณะเดยีวกนั SEN PROP ยงัสนับสนุนการแสดง
ขอ้มูลด้าน Solar Energy ส าหรบัโครงการทีม่กีาร
ตดิตัง้ระบบผลติพลงังานไฟฟ้าจากแสงอาทติย ์โดย
ช่วยให้สามารถติดตามข้อมูลการผลิตพลงังานใน
ภาพรวม เพื่อน าไปใช้ประกอบการบริหารจัด
การพลังงานและส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาด
ภายในโครงการ 
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ด้วยการพฒันาเทคโนโลยี 

อย่างต่อเน่ือง 

บริษทัยงัคงมุ่งมัน่ในการ
ยกระดบัมาตรฐาน 

การอยู่อาศยั  
พรอ้มขบัเคลื่อนสงัคม 

สู่ความยัง่ยืน 

 

 

 

  

การพฒันา SEN PROP ถอืเป็นอกีกา้วส าคญัของบรษิทัในการน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเ้พื่อยกระดบัคุณภาพการ
อยู่อาศยั ควบคู่กบัแนวทางการใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ และสนบัสนุนเป้าหมายดา้นความยัง่ยนืขององคก์ร 

 

นอกจากนี้ บรษิทัไดพ้ฒันาแพลตฟอรม์ Smartify Home เพื่อสนับสนุนการเขา้ถงึสนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การอยู่อาศยัภายในโครงการ โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผู้อยู่อาศยัผ่านช่องทางดจิทิลั การสัง่ซื้อสนิค้าและ
บรกิารจากผูใ้หบ้รกิารทีผ่่านการคดัเลอืก และการเชื่อมโยงบรกิารดา้นทีอ่ยู่อาศยัในรปูแบบทีเ่หมาะสม ทัง้นี้ Smartify Home 
ช่วยลดขัน้ตอนการตดิต่อประสานงาน เพิม่ความสะดวกในการใชบ้รกิาร และสนับสนุนประสบการณ์การอยู่อาศยัในรปูแบบ
ดจิทิลัมากยิง่ขึน้  
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แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพและความสามารถของคู่ค้า  

บรษิทัฯ ภายใต้บรษิทั เสนาดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั (มหาชน) มนีโยบายและแนวปฏบิตัใินการส่งเสรมิศกัยภาพและ
ความสามารถของคู่คา้ เพื่อพฒันาผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  

โดยบรษิัทตระหนักดวี่าการสร้างความร่วมมอืกบัคู่ค้า (Suppliers/Partners) อย่างใกล้ชดิและมปีระสทิธภิาพเป็น
ปัจจยัส าคญัในการขบัเคลื่อนธุรกิจและยกระดบัความสามารถในการแข่งขนัในระยะยาว ดงันัน้ บริษัทจึงได้ก าหนด   

แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพและความสามารถของคู่ค้า เพื่อให้เกิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง พร้อมตอบสนอง
นโยบายดา้นการเตบิโตอย่างยัง่ยนื (Sustainability Growth)  โดยมวีตัถุประสงค ์

- พฒันาคณุภาพและมาตรฐานการท างาน ของคู่ค้าให้สอดคล้องกบัเป้าหมายทางธุรกจิและขอ้ก าหนด
ดา้นคุณภาพ (QA/QC) 

- ยกระดบัความเช่ียวชาญ และทกัษะของคู่คา้ในการบรหิารจดัการทรพัยากรและบุคลากร 
- เสริมสรา้งความรว่มมือเชิงกลยุทธ ์เพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัและเพิม่โอกาสขยายตลาด 

- สนับสนุนแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยืน โดยให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม สังคม และ 
ธรรมาภบิาล (ESG) 

- เพ่ิมความโปร่งใสและความเช่ือมัน่ ในซพัพลายเชน เพื่อใหเ้กดิเป็นมาตรฐาน และความไวว้างใจซึง่กัน
และกนั สรา้งความร่วมมอืในระยะยาว 

โดยบริษทัฯ ได้ด าเนินการบนแนวทางปฏิบติัระหวา่งบริษทัฯและคู่ค้า ผา่นการท างานด้านต่าง ๆ ได้แก่   
- กระบวนการคดัเลือกอย่างเข้มงวด: ใชเ้กณฑด์า้นคุณภาพ ต้นทุน ความสามารถในการส่งมอบ และ

การปฏบิตัติามมาตรฐาน ESG 

- การประเมินผลการด าเนินงานเป็นระยะ: จดัท าเกณฑว์ดัผลคู่คา้ทีม่มีาตรฐาน เพื่อประเมนิสมรรถนะ
ดา้นคุณภาพ เวลาในการสง่มอบ ความรบัผดิชอบต่อสงัคม และระดบัการมสีว่นร่วมในโครงการพฒันา 

- การฝึกอบรมและเสริมสร้างความรู้ (Training & Capacity Building)  ที่ไม่เพียงแต่เสริมสร้างทาง
เทคนิคและวธิกีาร แต่ยงัไปถงึเรื่องมาตรการดา้น ESG ที่บรษิัทฯ ต้องการใหคู้่คา้มคีวามรู้ ความเขา้ใจ 
และเหน็เป้าหมายเดยีวกนักบับรษิทัฯ ซึง่ประกอบไปดว้ยเทคโนโลยกีารผลติทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม ลด
ของเสยีและการปล่อยมลพษิ การสง่เสรมิการดแูลสภาพการท างานทีเ่ป็นธรรม สวสัดกิารแรงงาน และการ
พฒันาชุมชนโดยรอบ  และแนวทางปฎบิตัริะหว่างคู่คา้และบรษิทัฯ ทีจ่ะสรา้งความโปร่งใสในการจดัซื้อ  

จดัจา้ง ปฏบิตัติามมาตรฐานทางกฎหมาย และยดึถอืจรรยาบรรณธุรกจิอย่างเคร่งครดั 

- การตรวจเย่ียมและให้ค าแนะน า (On-site Visit & Consultation) ผ่านกระบวนการ QM ของบรษิทัฯ 
ทีท่ าใหเ้กดิการพฒันาศกัยภาพร่วมกนัของบรษิทัฯ และคู่คา้ 

- การพฒันาเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน (Technology & Infrastructure Support) โดยปัจจุบนั
ได้ใช้ระบบการตรวจงาน online ผ่าน platfporm Fast Inspection ที่สามารถรวบรวมข้อบกพร่องมาสู่
กระบวนการปรบัปรุงพฒันาซึง่บางส่วนถูกถ่ายทอดกลบัไปสู่คู่คา้ผ่านกระบวนการ QM ของบรษิทัฯ ให้
เกดิการพฒันาร่วมกนั 
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นโยบายและแนวปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจ้างอย่างโปรง่ใส เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบติั 

 บรษิัทฯ มุ่งเน้นและส่งเสรมิการจดัซื้อจดัจา้งอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และไม่เลอืกปฏบิตัิ รวมถึงมแีนวทางในการ
คดัเลอืกคู่คา้ทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม  
 โดยบรษิทัฯ ได้ด าเนินกระบวนการคดัเลอืกคู่คา้ทีม่ศีกัยภาพ มคีุณภาพของสนิค้ามมีาตรฐาน มกีารส่งมอบสนิคา้
และบรกิารตรงตามเวลาทีก่ าหนด ไม่มกีารท าผดิกฎหมายดา้นแรงงานและสทิธมินุษยชน พรอ้มทัง้จดัท าสญัญาทีเ่หมาะสม
และเป็นธรรมแก่คู่สญัญา และมกีารตดิตามว่ามกีารปฏบิตัติามเงื่อนไขสญัญาอย่างครบถ้วนหรอืไม่ เพื่อป้องกนัการทุจรติ
และประพฤตมิชิอบในทุกขัน้ตอนของกระบวนการจดัหา  
 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยงัมีนโยบายในการจดัซื้อ จดัหา และการสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีทางธุรกิจกบัคู่ค้า คู่สญัญ า   
ด าเนินธุรกจิบนพื้นฐานของความเกื้อหนุนทีเ่ป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย ให้การปฏบิตัต่ิอคู่คา้  อย่างเสมอภาค โดยค านึงถงึ
ประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ หลกีเลีย่งสถานการณ์ทีท่ าใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทัง้ปฏบิตัติามพนัธสญัญา
อย่างเคร่งครดั และปฏบิตัดิว้ยความโปร่งใสเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย เพื่อบรรลุผลประโยชน์ร่วมกนั โดยมแีนวทางปฏบิตัดิงันี้  
 - มกีารแขง่ขนับนขอ้มลูทีเ่ท่าเทยีมกนั 

 - ไม่ด าเนินการทีทุ่จรติหรอื คอรร์ปัชนั ในการคา้กบัคู่คา้    
 - กรณีทีม่ขีอ้มูลว่ามกีารด าเนินการทีไ่ม่สุจรติเกดิขึน้ ตอ้งเปิดเผยรายละเอยีดต่อคู่คา้ เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาอย่าง

รวดเรว็ และยุตธิรรม 

 - ปฏบิตัติามเงื่อนไขต่างๆ ทีม่ต่ีอคู่คา้ อย่างเคร่งครดั กรณีทีไ่ม่สามารถปฏบิตัติามได ้ตอ้งรบีแจง้ใหคู้่คา้ ทราบเพื่อ
หาแนวทางแกไ้ข 

 

การปฏิบติัต่อคู่แข่ง  

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัต่ิอคู่แข่งทางการค้า โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของกตกิาการแข่งขนัทียุ่ตธิรรมไม่แสวงหา
ขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติ หรอืไม่เหมาะสม โดยมแีนวทางปฏบิตัภิายใต้กรอบกตกิา
ของการแขง่ขนัทีด่ ีไม่พยายามท าลายชื่อเสยีงของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ยโดยปราศจากความจรงิ ไม่
ละเมดิความลบั หรอืล่วงรูค้วามลบัทางการคา้ของคู่แขง่ทางการคา้ดว้ยวธิฉ้ีอฉล ทัง้นี้  ในปี 2567 ไม่พบขอ้พพิาทฟ้องรอ้ง
ระหว่างบรษิทักบัคู่แขง่ทางการคา้ 

 

การปฏิบติัต่อเจ้าหน้ี  

บรษิทัฯ มนีโยบาย เน้นการสรา้งความเชื่อมัน่ใหแ้ก่เจา้หนี้ของบรษิัทฯ โดยเน้นทีค่วามสุจรติและยดึมัน่ตามเงื่อนไข
และสญัญาทีท่ าไวก้บัเจา้หนี้อย่างเคร่งครดั บรษิทัฯ ไดม้กีารช าระเงนิกู ้และดอกเบีย้อย่างถูกตอ้ง ตรงต่อเวลา และครบถว้น
มาโดยตลอด รวมทัง้ไม่น าเงนิทีกู่ย้มืมาไปใชใ้นทางทีข่ดัต่อวตัถุประสงคก์ารกูย้มื นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ยงัไม่ปกปิดขอ้มลู
หรอืขอ้เทจ็จรงิอนัท าใหเ้กดิความเสยีหายแก่เจา้หนี้ของบรษิทัฯ อกีดว้ย 
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การพฒันาสินค้าและบริการท่ีปลอดภยัต่อสุขภาพอนามยัของลูกค้า/ บริการ  

 บริษัทฯ ตระหนักถึงการพฒันาอสงัหาริมทรพัย์และบริการ โดยมีนโยบายและแนวปฎิบตัิที่ค านึงถึงท าเลที่ตัง้
โครงการที่มีศกัยภาพ เดินทางสะดวก ใกล้สาธารณุปโภคต่าง ๆ ออกแบบออกแบบห้อง ให้มีพื้นที่ใช้สอยอย่างคุ้มค่า 
เฟอรน์ิเจอรค์รบฟิตเนสสระว่ายน ้า Nature Jogging Track อุ่นใจและวางใจไดด้ว้ยระบบรกัษาความปลอดภยัทีไ่ดม้าตรฐาน
ตอบโจทยท์ุกการอยู่อาศยัอย่างแทจ้รงิ พรอ้มบรกิารหลงัการขายครบวงจร ดแูลคุณตลอด 24 ชม. ฝากขาย ปล่อยเช่า แจง้
ซ่อมดว้ยมอือาชพี ผ่าน SENA 360 Application ภายใตบ้รษิทั เสนาดเีวลลอปเมน้ท ์จ ากดั (มหาชน) 

 โดยในปี 2568 ไม่พบกรณีความไม่สอดคล้องต่อข้อก าหนด กฎระเบียบและกฎหมายด้านความปลอดภัย 

อาชวีอนามยัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมไปถงึกฎระเบยีบการรกัษาขอ้มลูสว่นตวัของลกูคา้ และการสือ่สารเชงิการตลาดของผลติภณัฑ ์ 
 

บริษทัให้รายละเอียดสินค้าและบริการอย่างถกูต้องครบถ้วน และไม่โฆษณาชวนเช่ือเกินความเป็นจริง 

บริษัทฯ มีนโยบายการส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริการให้กบัลูกค้าอย่างถูกต้อง โดยด าเนินกลยุทธ์การตลาดใน
ลกัษณะ Integrated Living Ecosystem Marketing โดยมุ่งสรา้งการเตบิโตของธุรกจิผ่านการเชื่อมโยงผลติภณัฑแ์ละบรกิาร
ด้านที่อยู่อาศยัแบบครบวงจร ตัง้แต่การพฒันาโครงการ การบรหิารอสงัหารมิทรพัย ์การให้บรกิารด้านการขายและการ
ลงทุน ไปจนถึงสนิค้าและบรกิารเพื่อการอยู่อาศยั ภายใต้แนวคดิ “Smart Sustainable Living” เพื่อสร้างคุณค่าระยะยาว
ใหก้บัลูกคา้และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ซึง่การด าเนินงานดา้นการตลาดและการขายมกีารใชส้ื่อโฆษณาผลติภณัฑท์ีเ่ป็นไป
ตามขอ้กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้รโิภค 

โดยในปี 2568 บรษิทัฯ ไม่มกีารใชข้อ้ความทีเ่กนิความจรงิและขอ้ความทีท่ าใหเ้กดิการเขา้ใจผดิ 
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เก่ียวกบัรายงานฉบบัน้ี 

 

แนวทางการรายงาน 

 รายงานพฒันาความยัง่ยนืประจ าปี 2568 ของบรษิัท เซน็ เอกซ์ จ ากดั (มหาชน) ฉบบันี้เป็นรายงานที่บรษิทัฯ 
จัดท าขึ้น เ ป็นฉบับที่  3 โดยมีวัต ถุประสงค์ เพื่ อ รายงานและสื่ อสาร ให้ผู้มีส่ วนได้ เสียทุกก ลุ่มทราบถึง ผล 

การด าเนินงานและความกา้วหน้าในบทบาทดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื ซึง่ครอบคลุมทุกมติทิัง้ในดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และ
สิง่แวดล้อม อ้างอิงขอ้มูลการด าเนินงานระหว่างวนัที่ 1 มกราคม – 31 ธนัวาคม 2568 โดยจดัท าในรูปแบบสื่อเอกสาร
อเิลก็ทรอนิกส ์ซึง่เผยแพร่ไวใ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั 

 

การรวบรวมข้อมูล 

 บริษัท เซ็น เอกซ์ จ ากัด (มหาชน) จัดท ารายงานฉบับนี้ โดยการก าหนดเนื้ อหาและเก็บข้อมูลตาม 

กลยุทธอ์งคก์ร โดยรวบรวมประเดน็ทีม่สีาระที่เกีย่วขอ้งกบัุรกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัย์ทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก และ
ประเดน็ทีผู่ม้สีว่นไดเ้สยีใหค้วามส าคญั โดยมแีนวทางการรวบรวมขอ้มลูดงันี้ 

1. การสมัภาษณ์ฝ่ายงานต่าง ๆ และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็ส าคญัดา้นความยัง่ยนื 

2. เกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิปรมิาณจากระบบจดัเกบ็ขอ้มลู บนฐานขอ้มลูของบรษิทัฯ  
ทัง้นี้ เน้ือหารายงานพฒันาความยัง่ยนืจะมกีารทบทวนเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทาง 

ธุรกจิและความคาดหวงัของผูม้สีว่นไดเ้สยี 

 

มาตรฐานการรายงาน  
 บรษิทัฯ จดัท ารายงานฉบบันี้ตามแนวทางการรายงานระดบัสากล Global Reporting Initiative (GRI) Standards 

ระดับความครบถ้วนของข้อมูลตามตัวชี้ว ัดหลัก (Core) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืนขององค์การสหประชาชาติ 
(Sustainable Development Goals - SDGs) และสอดคล้องตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน เรื่อง หลกัเกณฑ์ 
เงื่อนไข และวิธีการรายงานการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกบัฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานของบริษัทที่ออกหลกัทรพัย ์

คู่มอืจดัท าแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปีและหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี(CG code) ของส านักงานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์โดยการปรเมนิประเดน็ทีม่สีาระส าคญั ความครบถว้นสมบรูณ์ของขอ้มลู 

 

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม 

เลขานุการบรษิทั  
บรษิทั เซน็ เอกซ ์จ ากดั (มหาชน) 
542 อาคารศนูยก์ารคา้เสนาเฟสท ์ชัน้ 1 ถนนเจรญินคร  
แขวงคลองตน้ไทร เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600 

โทรศพัท ์02-541-4642 ต่อ 10407 

อเีมล ์: ir@senxgroup.com 
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ดชันีช้ีวดั GRI Standards Index 

Standards Disclosure SD / Page 56-1 One Report 
/Page 

GRI 102 General  

Organizational profile   

GRI 102-1 Name of the organization 5 22-23 

GRI 102-2 Activities , brands , products , and services 5 18-23 

GRI 102-3 Location of Headquarters 5 22 

GRI 102-4 Location of operations 5 22 

GRI 102-5 Ownership and legal form 13 - 15 30-31 

GRI 102-6 Markets served 16-17, 75 24-29, 35 

GRI 102-7 Scale of the organization 24-25, 64 241-243 

GRI 102-8 Information on employees and other workers 64 241-242 

GRI 102-9 Supply chain 34-35 86-90 

GRI 102-10 Significant changes to the organization and its supply chain 34-35 86-90 

GRI 102-11 Precautionary Principle or approach 88-91 62-79 

GRI 102-12 External initiatives 7-9 4-18 

GRI 102-13 Membership of associations 5 209 

Strategy   

GRI 102-14 Statement from senior decision-maker 2-3 1-4, 287 

GRI 102-15 Key impacts, risks, and opportunities 41-43 90-91 

Ethics and integrity   

GRI 102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior 6-8, 21-24 14-18 

GRI 102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics 21-24 196-208 

Governance   

GRI 102-18 Governance structure 21-32 213 

GRI 102-19 Delegating authority 25-27 225-234, 265-266 

GRI 102-20 Executive-level responsibility for economic, environmental, 

and social topics 

25-27 225-234, 265-266 

GRI 102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental, and 

social topics 

44-62 80-144 

GRI 102-22 Composition of the highest governance body and its 

committees 

24-29 212-237 

GRI 102-23 Chair of the highest governance body 24-29 212-237 
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Standards Disclosure SD / Page 56-1 One Report 
/Page 

GRI 102-24 Nominating and selecting the highest governance body 24-27 250-258 

GRI 102-25 Conflicts of interest 22-24 266-268 

GRI 102-26 Role of highest governance body in setting purpose, values, 

and strategy 

25-27 225-227 

GRI 102-27 Collective knowledge of highest governance body 28-29 255-257 

GRI 102-28 Evaluating the highest governance body’s performance 29 257-258 

GRI 102-29 Identifying and managing economic, environmental, and 

social impacts 

40-43 90-91 

GRI 102-30 Effectiveness of risk management processes 88-91 62-79 

GRI 102-31 Review of economic, environmental, and social topics 38-40 90-91 

GRI 102-32 Highest governance body’s role in sustainability reporting - 210-211 

GRI 102-33 Communicating critical concerns 44-62 94-109 

GRI 102-34 Nature and total number of critical concerns 44-62 94-109 

GRI 102-35 Remuneration policies 29 239-240, 261-264 

GRI 102-36 Process for determining remuneration 29, 65 239-240 

GRI 102-37 Stakeholders’ involvement in remuneration 64-65 239-242 

GRI 102-38 Annual total compensation ratio 64-65 242-243 

GRI 102-39 Percentage increase in annual total compensation ratio 64-65 242-243 

Stakeholder engagement   

GRI 102-40 List of stakeholder groups 35-43 90-91 

GRI 102-41 Collective bargaining agreements - 110 

GRI 102-42 Identifying and selecting stakeholders 34-42 90-91 

GRI 102-43 Approach to stakeholder engagement 34-42 90-91 

GRI 102-44 Key topics and concerns raised 34-42 90-91 

Reporting practice   

GRI 102-45 Entities included in the consolidated financial statements - 286-384 

GRI 102-46 Defining report content and topic Boundaries 103 80-93 

GRI 102-47 List of material topics 80-83 44-46 

GRI 102-48 Restatements of information 103 - 
GRI 102-49 Changes in reporting 103 - 
GRI 102-50 Reporting period 103 - 
GRI 102-51 Date of most recent report 103 - 
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Standards Disclosure SD / Page 56-1 One Report 
/Page 

GRI 102-52 Reporting cycle 103 - 
GRI 102-53 Contact point for questions regarding the report 103 - 
GRI 102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards 104 - 
GRI 102-55 GRI content index 104 - 
GRI 102-56 External assurance - - 
GRI 103 Management Approach   

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 24-25 212-214 

GRI 103-2 The management approach and its components 24-25 212-214 

GRI 103-3 Evaluation of the management approach 29 257-258 

GRI 201 Economic Performance   

GRI 201-1 Direct economic value generated and distributed 4, 75 24-29, 35 

GRI 201-2 Financial implications and other risks and opportunities due 

to climate change 

4, 71, 88-91 24-29, 62-79 

GRI 201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans 66 134, 243-245 

GRI 201-4 Financial assistance received from government - - 

GRI 202 Market Presence   

GRI 202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared to 

local minimum wage 

64-65 241-242 

GRI 202-2 Proportion of senior management hired from the local 

community 

64-65 241-242 

GRI 203 Indirect Economic Impacts   

GRI 203-1 Infrastructure investments and services supported 4, 75 24-29, 35 

GRI 203-2 Significant indirect economic impacts - - 

GRI 204: Procurement Practices   

GRI 204-1 Proportion of spending on local suppliers - 47-48 

GRI 205: Anti-corruption   

GRI 205-1 Operations assessed for risks related to corruption 30-32 198-201, 209, 

269-272 

GRI 205-2 Communication and training about anti-corruption policies 

and procedures 

30-32 198-201, 209, 

269-272 

GRI 205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken 30-32 198-201, 209, 

269-272 
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Standards Disclosure SD / Page 56-1 One Report 
/Page 

GRI 206 Anti-competitive Behavior   

GRI 206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust, and 

monopoly practices 

100-101 142-143 

GRI 301 Materials   

GRI 301-1 Materials used by weight or volume 55-59 94-108, 130 

GRI 301-2 Recycled input materials used 55-59 94-108, 130 

GRI 301-3 Reclaimed products and their packaging materials - - 

GRI 302 Energy   

GRI 302-1 Energy consumption within the organization 55-59 94-109 

GRI 302-2 Energy consumption outside of the organization 55-59 94-109 

GRI 302-3 Energy intensity 55-59 94-109 

GRI 302-4 Reduction of energy consumption 55-59 94-109 

GRI 302-5 Reductions in energy requirements of products and services 55-59 94-109 

GRI 303 Water   

GRI 303-1 Water withdrawal by source - - 

GRI 303-2 Water sources significantly affected by withdrawal of water - - 

GRI 303-3 Water recycled and reused 55-59 94-109 

GRI 304 Biodiversity   

GRI 304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, 

protected areas and areas of high biodiversity value outside 

protected areas 

- - 

GRI 304-2 Significant impacts of activities, products, and services on 

biodiversity 

55-59 80-84 

GRI 304-3 Habitats protected or restored - - 

GRI 304-4 IUCN Red List species and national conservation list  

species with habitats in areas affected by operations 

- - 

GRI 305 Emissions   

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 58-62 103-109 

GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 58-62 103-109 

GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 58-62 103-109 

GRI 305-4 GHG emissions intensity 58-62 103-109 

GRI 305-5 Reduction of GHG emissions 58-62 103-109 

GRI 305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) - - 
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Standards Disclosure SD / Page 56-1 One Report 
/Page 

GRI 305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), and other 

significant air emissions 

- - 

GRI 306 Effluents and Waste   

GRI 306-1 Water discharge by quality and destination - - 

GRI 306-2 Waste by type and disposal method 44-62 94-109 

GRI 306-3 Significant spills - - 

GRI 306-4 Transport of hazardous waste - - 

GRI 306-5 Water bodies affected by water discharges and/or runoff - - 

GRI 307 Environmental Compliance   

GRI 307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations 44-62 94-109 

GRI 308 Supplier Environmental Assessment   

GRI 308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria 44-62, 81, 

100-101 

80-83, 91-93 

GRI 308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and 

actions taken 

33, 55-57 81-82, 97-98 

GRI 401 Employment   

GRI 401-1 New employee hires and employee turnover 64 131-133, 241-242 

GRI 401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided 

to temporary or part-time employees 

64 131-133, 241-242 

GRI 401-3 Parental leave 64 131-133, 241-242 

GRI 402 Labor/Management Relations   

GRI 402-1 Minimum notice periods regarding operational changes - - 

GRI 403 Occupational Health and Safety   

GRI 403-1 Workers representation in formal joint management–worker 

health and safety committees 

- - 

GRI 403-2 Types of injury and rates of injury, occupational diseases, lost 

days, and absenteeism, and number of work-related fatalities 

71 111, 114, 121-124 

GRI 403-3 Workers with high incidence or high risk of diseases  

related to their occupation 

- - 

GRI 403-4 Health and safety topics covered in formal agreements with 

trade unions 

- - 
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Standards Disclosure SD / Page 56-1 One Report 
/Page 

GRI 404: Training and Education   

GRI 404-1 Average hours of training per year per employee 65 122-123, 132 

GRI 404-2 Programs for upgrading employee skills and transition  

assistance programs 

65 122-123, 132 

GRI 404-3 Percentage of employees receiving regular performance  

and career development reviews 

64-68 122-123, 132 

GRI 405 Diversity and Equal Opportunity   

GRI 405-1 Diversity of governance bodies and employees 64-67 118-123 

GRI 405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 64-68 242-245 

GRI 406 Non-discrimination   

GRI 406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken - - 

GRI 407 Freedom of Association and Collective Bargaining   

GRI 407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of 

association and collective bargaining may be at risk 

- - 

GRI 408 Child Labor   

GRI 408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 

child labor 

47, 67-71 110-123 

GRI 409 Forced or Compulsory Labor   

GRI 409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 

forced or compulsory labor 

67-71 110-123 

GRI 410 Security Practices   

GRI 410-1 Security personnel trained in human rights policies or 

procedures 

67-71 110-123, 144, 206 

GRI 411 Rights of Indigenous Peoples   

GRI 411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous peoples - - 

GRI 412 Human Rights Assessment   

GRI 412-1 Operations that have been subject to human rights reviews or 

impact assessments 

- 90-91, 114-119 

GRI 412-2 Employee training on human rights policies or procedures 40-43, 63-73 90-91, 114-119 

GRI 412-3 Significant investment agreements and contracts that include 

human rights clauses or that underwent human rights 

screening 

- 90-91, 114-119 
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GRI 413 Local Communities   

GRI 413-1 Operations with local community engagement, impact 

assessments, and development programs 

40-43 90-91 

GRI 413-2 Operations with significant actual and potential negative 

impacts on local communities 

40-43 90-91 

GRI 414 Supplier Social Assessment   

GRI 414-1 New suppliers that were screened using social criteria - - 

GRI 414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken - - 

GRI 415 Public Policy   

GRI 415-1 Political contributions - - 

GRI 416 Customer Health and Safety   

GRI 416-1 Assessment of the health and safety impacts of product  

and service categories 

68-71 122-130 

GRI 416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and safety 

impacts of products and services 

68-71 122-130 

GRI 417 Marketing and Labeling   

GRI 417-1 Requirements for product and service information and 

labeling 

- - 

GRI 417-2 Incidents of non-compliance concerning product and service 

information and labeling 

- - 

GRI 417-3 Incidents of non-compliance concerning marketing 

communications 

- - 

GRI 418 Customer Privacy   

GRI 418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer 

privacy and losses of customer data 

- - 

GRI 419 Socioeconomic Compliance   

GRI 419-1 Non-compliance with laws and regulations in the social  

and economic area 

- - 
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